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¢Problema?

Aumento de Costos en Mantenimiento
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¢ Puedo tomar decisiones?
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3. Asegurar el listado de equipos
con sus clases y caracteristicas

2. Definir una 4. Implementar
taxonomia clara @ puntos de medida

1. Definir puestos Pasos para empezara
) de trabajo mejorar la calidad

5. Implementar
catalogos CMMS
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1. Extraccion
0O Automatizada de Datos

para Mantenimiento

* Automatizacion Clave: Extrae informacién de avisos y
ordenes de mantenimiento automaticamente a Excel.

() * Excel Directo: Datos en Excel listos para crear analisis y
reportes de mantenimiento.

.......

* Ahorro de Tiempo: Elimina tareas manuales en SAP,
libera tu tiempo para analisis estratégico.

* Visualizacion Facil: Visor Excel integrado para revision
O rapida de datos extraidos.

* Seguridad: Credenciales SAP protegidas y gestionadas
de forma segura.

CONGRESO DE
ﬁ MANTENIMIENTO
\ ) & CONFIABILIDAD

CHILE

6’
EDICION.




03/11/2025

ceen
john crane®s.,
® o

¢Como se hace? SR

Crea un script Python llamado Extractor.py q!utomatice la extraccion de datos de SAP a Excel,
implementando una interfaz grafica intuitiv script debe incluir funcionalidades para extraer
avisos de mantenimiento (transaccion/IW29) y sus textos descriptivos (transaccién IW23), guardar
las credenciales de acceso a SAP e\for ' , generar logs de operacion, y permitir la
visualizacion de los archivos Excel Hgs y lta&s @?una interfaz para el manejo de Excel que
permita interactuar con SAP GUI, asggu andMﬂ”&odlgo ol en estructurado y facil de usar para
ingenieros de mantenimiento sin cong m.

J

Resultado: ‘
+ Un cédigo de 1.500 lineas de progfan i
() * Conun solo clic, automaticamentg in ]
* Colocas el codigo de uno o varios @qui ) S ;> isos de mantenimiento

* Con otro clic descarga el texto descriptivo de la orden de mantenimiento

#CMCChile2025 NC O bt 6°
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W SiariSAD Eany Accems ] *12 Analzador de Fallas en CMMS - o X
=
Resultado: En 20 segundos descargo 160 avisos de mantenimiento y en 4 minutos descargé el texto de la OT.
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2. Procesamiento
de ordenes con |IA

- o x

Procesador de Ordenes de Fallas (API)

e Analisis Inteligente: Procesa ordenes de
trabajo/reportes de fallas con Inteligencia Artificial.

* API Flexible: Soporta Google Gemini y OpenAl para
andlisis avanzado de texto.

* Datos Mejorados: Optimiza descripciones, extrae
fechas, tipo de mantenimiento automaticamente.

* Reportes Claros: Resultados en Excel listos para
andlisis profundo y reportes precisos.

e Facil de Usar: Interfaz simple para configurar API,
modelo y procesar archivos.
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¢Como se hace? >

Crea un script Python llamado Procesador py que implemente un procesador de 6rdenes de
trabajo basado e az grafica intuitiva
construida que pe brdenes de trabajo,
elegir un modelo btener un anélisis
mejorado y anoni e leer archivos de
entrada, interactua trabajo, generar un
nuevo archivo Exce archivos creados.

Resultado:
*  Uncddigo de 1.600 lin®®®de prograr

O * Permite cargar el archivo con los aviso nantenim extraidos previamente

J

e Conunsolo clic lee, analiza y mej

* Permite descargar un arc
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Resultado: En 2,5 minutos mejoro la redaccion de 20 ordenes de mantenimiento.
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Antes

09.09.2024 13:17:22 UTC-5 (EC784475)

Durante ronda estructurada de operasiones se evidencia
presensia de aceite en la carcaza del motor 1410 lado
acople.

FECHA DE EJECUCION: 20/09/2024
HORA DE INICIO: 07:00
HORA DE FINALIZASION: 12:00

procedimos con la viavilisacion del permiso de trabajo,
operasiones aprueba permiso de trabajo, trasladamo
herramientas al sitio de trabajo, realizamos inspeccion del
area, del equipo y sus componenttes, evidenciamos
presensia de humedesimiento de acite de lubricacion del
motor princial realizamos desmonte de tapas de
inspeccion del motor, procedemos con la limpiesa interna
del motor electrico, ya que la fuga era en el lado libre y en
el lado acople del motor eletrico, evidensia de aceiite,
producto de la falla en los sellos de laberinto, se realisa
limpieza, colocamos tapas de inspeccion, se ajustan
pernos de sujeccion. Se entrega a operasiones, se informa
la novedad, el equipo queda disponible.
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Después s

Inicio de averia: 2024-09-09 07:00
Fin de averia: 2024-09-20 12:00
Duracién total: 269.0 horas

Tipo de Mantenimiento: Correctivo

Descripcion: Durante ronda estructurada de operaciones,
se evidencid presencia de aceite en la carcasa del motor
1410 lado acople. Se viabilizé el permiso de trabajo y se
trasladaron herramientas al sitio. Se realiz6 inspeccion del
area y del equipo, evidenciando humedecimiento de aceite
de lubricaciéon en ambos lados del motor eléctrico. Se
desmontaron las tapas de inspeccién y se realizé limpieza
interna, confirmando la presencia de aceite debido a falla
en los sellos de laberinto. Se instalaron nuevamente las
tapas de inspeccién y se ajustaron los pernos de sujecion.
Se entregd el equipo a operaciones, informando la
novedad. El equipo quedd disponible.
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i Analizador de Ordenes de Mantenimiento (API)

* Analisis IA Detallado: Va mas alla de la extraccion -
ANALIZA las érdenes de trabajo con IA Generativa.

* Deduccion + LLM: Combina analisis deductivo
basico con el poder de modelos de lenguaje grandes
(LLMs) para analisis profundos.

e Causa Raiz: Intenta determinar causa raiz fisica,
humana y latente para acciones correctivas efectivas.

* Informe Técnico: Genera informes técnicos
estructurados para revision y toma de decisiones.

* Soporte Gemini y OpenAl: Elige el mejor modelo de
IA para tus necesidades de andlisis.
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¢Como se hace? =

Crea un script Python llamado Analizador.py que implemente un analizador avanzado de érdenes

de trabajo utilizando Inteligencﬂm G‘E:Hﬂ “i"‘p isis deductivo profundo de las
descripciones de las 6rdenes. E dlaa !~!.- clgh-AaA-Haidrfaz grafica intuitiva que permita
al usuario cargar archivos Excel o @ o6rdenes de trabajo previamente procesadas,
seleccionar una API, elegir un modeld ciggwitar un analisis que clasifique el tipo de
mantenimiento, identifique componente B~ necanismos de falla, y determine las causas
raiz (fisicas, humanas y latentes), ge

@s écnicos detallados en un nuevo archivo

Resultado:
* Un cddigo de 1.400 lineas de progra
) * Permite cargar el archivo con las ord n ‘ 3 rliento procesadas previamente

* Encuentra el tipo de mantenimiento, el componente que falld, el modo y el mecanismo de falla,

descripcion, causas raices fisicas, humanas y latentes y recomendaciones de mantenimiento.

* Permite descargar un archivo con la redaccion de cada orden de trabajo mejorada
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Resultado: En 4 minutos analizd la informacién a profundidad de 20 ordenes de mantenimiento.
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Resultado Sk
Tipo de Mantenimiento: Correctivo
Componente: Motor Eléctrico BPC-1410
Modo de falla: Fuga de aceite
Mecanismo de falla: Sellos laberinto dafiados
Descripcién: Presencia de aceite en la carcasa del motor BPC-1410. Se desmontaron las tapas de
inspeccion, se limpid el interior y se confirma la falla en los sellos de laberinto. Se reinstalaron las tapas y se
entrego el equipo a operaciones.
_\\ Causaraiz fisica: Desgaste o dafio de los sellos de laberinto del motor.

Causa raiz humana: Posible instalacién incorrecta de los sellos o falta de lubricacién adecuada.

Causa raiz latente: Posible Falta de un programa de inspeccion regular de los sellos o especificaciones
() incorrectas del sello para la aplicacién.

Recomendaciones: Inspeccionar y reemplazar los sellos de laberinto. Verificar la correcta instalacion y
lubricacién de los sellos. Implementar un programa de mantenimiento preventivo que incluya la inspeccién
regular de los sellos. Revisar las especificaciones de los sellos para asegurar su compatibilidad con las
condiciones de operacién.
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4. Generador de datos :
para AMEF y SAP con IA

Generador de informacién para AMEF/SAP (API)

* Flujo de Trabajo Completo: Genera archivos AMEF y
SAP desde un solo programa.

* Analisis IA + Estandarizacion: Combina analisis IA de
fallas con estandarizacién para SAP.

» Catdlogos Flexibles: Carga tus propios catalogos de
Modos de Falla, Componentes y Causas y los mejora.

* Exportacion SAP Lista: Genera archivos Excel
directamente compatibles con SAP, ahorrando tiempo.

* Interfaz Unificada y Robusta: GUI mejorada, logging
avanzado, manejo de errores y cancelacion de

procesos.
O it 6°
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¢Como se hace? S

Crea un script Pythag
generar informes /
estandarizacion d
generar analisis A
estandarizar los d
ser cargados en
generacion AMER
operaciones y er
mantenimiento, p

amicnta integral para
de analisis de IA,
ar los datos para
bnes correctivas),
Excel listos para
alogos, iniciar la
ro detallado de
ara ingenieros de
de fallas

J

Resultado:
* Uncddigode 3
() *  Permite cargar

d ". - | “ J G ‘v:‘i'h__. ISEICE SLD
Al < Y nuiero agradecera ChauPy
* Generaunarc Bﬁf !Eaﬁ&r 35{@ ﬁ@ﬁﬁ@!ﬂ atalogo existente

para que sea C{ s fallas reales.
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User 1 |

AP Key: Uses_1 (Gemini)

Modelo: gemini-2.0-flash

Cancelar Proceso

Registro de Operaciones:

Interfa
Uisto p:

Archivos Generados:

Nombre Archivo

ca v2.0.0 iniciada.
a operar. (onfigure credenciales y cangue catdlogos si es necesario

Ruta Completa

03/11/2025
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esultado SN
Duracié " -
Inicio de averia| Fin de averia uracion T'pcf d? Componente Modo de Falla Mecanismo de Causas Raiz Acciones Correctivas
parada (hr) Falla
Fisicas: Lubricacién inadecuada o contaminada Revisar y optimizar el plan de lubricacion de las
019-01-24  2019-02-05 ) Desgaste superficialdel Humanas: Falla en la ejecucién de chumaceras (tipo, frecuencia, andlisis de aceite); Asegurar
15:38 17:00 3014 correctivo  Chumacera Babbitt Friccién mantenimiento preventivo la ejecucion y seguimiento efectivo de las érdenes de
: : Latentes: Gestién de mantenimiento o trabajo de mantenimiento preventivo; Mejorar la
contratistas deficiente pervisiony gestion de los i
- Verificary mejorar el sellado de los sensoresy sus cajas de
Fisicas: Ingreso de humedad al o I P
comsor/eonorianss conexién; Reforzar capacitacién sobre técnicas de selladoy
2022-08-21 2022-08-23 . o Contaminacion . proteccion de componentes electrénicos; Revisar la
476 correctivo  Sensorde gas  Saturacion de sensor Humanas: Sellado del ccion ce comp
17:23 17:00 por humedad el técnica de los sensores (grado IP) para
Latentes: Especificacién inadecuada del grado At -
de proteccion (IP) asegurar al ambiente
inspecciones periédicas del estado de los sellos.
Componente Modo de Falla Mecanismo de Falla Causa Falla Fisica ipo Causa Causa Falla Humana Tipo Causa Causa Falla Latente Tipo Causa
i Estandarizado i i Fisica Estandarizada Humana Estandarizada Latente
" o " PP Causas . Causas Deficiente /Ausente :
A Chumacera Desgaste excesivo  Friccion excesiva Lubricaciéninadecuada N Falla en el mantenimiento N N / Causas Basicas
Inmediatas Basicas mantenimiento
i . . Causas . : Causas . s .
ISensor Saturacion Contaminacion Ingreso de contaminacion " Mantenimiento inadecuado " Inadecuada manipulacién Causas Basicas
Inmediatas Inmediatas
fetri etri : R . : . e Causas Demora/Comprainoportuna .
Celda eléctrica Descarga eléctrica Componente atascado  Fin de vida Util componente  N/A Mantenimiento insuficiente N / P! P Causas Basicas
Basicas de repuestos
Causas : Causas P Causas
Bomba Falla al arrancar nan Falla de alternador . Falta de competencias 3 Tormenta eléctrica y
Inmediatas Basicas Ambientales
" RPN : ausas Lo Causas . : Causas
( ) Empaque Fuga de aceite Falla de sellado Envejecimiento del material N Error de omisién Mantenimiento inadecuado N
Materiales Humanas Inmediatas
usas Causas Causas
IAceite Fuga de aceite Desgaste excesivo Equipo auxiliar no disponible . Equipo auxiliar no disponible " Equipo auxiliar no disponible y
& 8 auip P Inmediatas quip P Inmediatas quip P Inmediatas
. . hranid . Causas .. U, Causas - .
Motor Fuga de lubricante  Aflojamiento Vibracién ambiental N Mantenimientoinsuficiente N Procedimiento Incompleto  Causas Basicas
Ambientales Basicas
: " . Causas . : Causas . RPN -
Racor Fuga de lubricante Desgaste excesivo Desgaste de rodamientos . Punto ajuste incorrecto " Mantenimientoinsuficiente  Causas Bésicas
Inmediatas Inmediatas
CONGRESO DE
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Requerlmlentos Sl
Tener acceso ainformacion de
mantenimiento directamente

del CMMS o una base de datos

Tener una licencia paga de una IA
Q  (ChatGPT, Gemini, etc.) para que

genere el codigo que necesitamos

Tener un software para realizar
%% la programacién y ejecutar los

codigos generados por la |A

Tener acceso al puente que
%&’g conecta el software con lenguajes
de programacion entrenados
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¢ Qué mas podemos hacer? il
Analisis de Confiabilidad
(Weibull)
)
I
Andlisis de Modosy v Modelamientos RAM,
Efectos de Fallay RCM | : : simulaciones
Analisis de Malos . Chat, solucionador de
Actores reales problemas, mejor amigo
- | @
#CMCChile2025 sconmiuno| )
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Edwin Gonzalez RESPONDE UNA

edwin.gonzalez@johncrane.com BREVE ENCUESTA
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