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Desafios de la Gestion de Activos iquant©@

Los tres conceptos que desafian a la Gestién de Activos durante esta década.

En trabajos anteriores presentamos lo rincipa/les-‘

desafios de la gestion de activos
Nuevas tecnologias y los sisteg
los desafios que mas iniciativ3
desarrollado durante los ultim

La Analitica Sistemas de

de los Datos

Gestion

Sin embargo, segun nuestras €

contactos con multiples empresa os (*)
™N que el 75% de las compaiiias expresan algun
grado de disconformidad con su sister;x’a de gestion
analitica en mantenimiento y confiabilidad. -

N y

Esta sesion SPARK tiene como objetivo introdug Nuevas ~J
O os conceptos desafiantes de la analitica en el Tecnologias
mantenimiento y recomendaciones metodoldgica
para abordarlos.

(*) Fuente: Encuesta realizada por Iquant en 50 empresas Latinoamericana Octubre 2024.
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Anadlisis Conceptual iquant @
El Desafio Metodologia El Resultado
VISI?.” de Ia' . Establecer una cultura Resultados de quienes
Compaiiia Analitica o, .
analitica es el punto estan alcanzando
y los conceptos a . . o
() de partida de una niveles de analitica de
comprender y . .
transformacion en el alto impacto y valor en
desarrollar para . I
L aprovechamiento de la confiabilidad de su
lograr ese objetivo . . .
los datos sistema industrial
\ , () st 2
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Anilisis Conceptual iquant©@

El Desafio

Visién de la
Compaiiia Analitica
() y los conceptos a

comprender y
desarrollar para
lograr ese objetivo
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La Analitica como Competencia en el Mantenimiento iquant @
La analitica de datos se ha convertido en un pilar fundamental para optimizar la gestién del
mantenimientoy la confiabilidad de las empresas con objetivos de sustentabilidad.
‘-% Estrategia y Adquirir
P Planificacién de Planificar
§ Activos
g Ciclo de Vida

'\ 8 del Activo
E Organizacion y Toma de Decisiones Ries.gf)’y
< Personas Revision

En la Gestion de Control
Activos Disponer

Informacién de Activos
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La Analitica como Competencia en el Mantenimiento iquant @

La analitica de datos se ha convertido en un pilar fundamental para optimizar la gestién del
mantenimiento y la confiabilidad de las empresas con objetivos de sustentabilidad.

El modelo de datos es la piedra base de la
construccion de informacién. Por lo tanto la analitica
no puede ser una tarea delegada, sino una
competencia clave dentro de los equipos de

mantenimiento.

L ]
o Ciclo de Vida
K del Activo

Informacién de Activos Modelo deA
Datos
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Capturar el Valor de los Datos iquant©

Un modelo coherente debe permitir “Cerrar” el ciclo virtuoso de la relacidon entre Mantenimientoy
Confiabilidad. La capacidad analitica de procesamiento de datos en informacioén es la garantia. [
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Mantenimiento

Estrategias Proactivas
Ingenierode
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Mantenimiento
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Estrategias por
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)
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Capturar el Valor de los Datos iquant @

Un modelo coherente debe permitir “Cerrar” el ciclo virtuoso de la relacidon entre Mantenimientoy

Confiabilidad. La capacidad analitica de procesamiento de datos en informacion es la garantia.
Instrumentacién de . Gestionde
Estrategias por f Y Demanda de
Modo de Fallo =w| Estrategias Proactivas Mantenimiento
i,ﬁ (Planes y RBI)
Ingeniero en Estrategias Reactivas Ingeniero de
Confiabilidad @ 4 (Atertas y Condiciones) \/ 'DOA Mantenimiento
1 Planificacién de
Recomendaciones =) . v =
4 2 Jul; A o
“ c = Componentes
- S 3 ®
l 5 5 H
H § H
o ® © 2
o D [ T ] Programacién
Anélisis de Modos . q H g 8 E .
de Falla 2 5 5 " b
— 4 = z Ejecucion
Gemelo Fisico
¥ \ 4
Modelos de loT 4 24
) Andisis de Riesgoy JiF-Y Prediccion ® -
Criticidad A - Ejecucién de
- " Trabajos y Servici
B 2R i
Analitica de Simulacié Monit d Notificacion de
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Capturar el Valor de los Datos iquant©
Un modelo coherente debe permitir “Cerrar” el ciclo virtuoso de la relacidon entre Mantenimientoy
Confiabilidad. La capacidad analitica de procesamiento de datos en informacién es la garantia.

La paradoja de la mdquina de escribir mas cara
del mundo en la que invertimos miles de délares en
digitalizar datos en la ejecucion de mantenimiento,
con horas hombres para finalmente no tener la
capacidad analitica de procesamiento.

Ingeniero en

Ingeniera de
Conflabilidad

Mantenimiento
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Explotacién Analitica de Datos una Competencia Clave iquant @

Estadisticamente los analistas de confiabilidad en su gran mayoria evitan el procesamiento de
datos, delegando esa actividad a los analistas de tecnologia para desarrollen tableros de gestion.

Los analistas de confiabilidad no pueden, no deben
delegar las capacidades de explotacién de datos
directamente de la fuente. Las caracteristicas de los
problemas siempre son diferentes y la capacidad de
investigar analizando datos para obtener
informacién no puede delegarse en especialistas
que no conocen la ingenieria del objeto a analizar.

La confiabilidad con estrategias predictivas como
objetivo, debe formar equipos multidisciplinarios de
() especialistas en analitica y ciencia de datos, junto
con ingenieros con conocimiento de mecatronica y
otras especialidades que son criticas en el
momento de desarrollar modelos de prediccion.
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Fluides y Acceso a los Datos iquant ©
Uno de los dolores mayormente encontrados es la dificultad de acceso a los datos. Argumentos
de seguridad, costo de integracion y/o desconocimiento son los principales stoppers.
. Integracion Sistema
S B Corporativo
Integracion

Sistema A A-B .
-\ Sistema C WORK |N|
Sk PROGRESS
T

El acceso a los datos usualmente es limitado. A
() veces con argumentos validos como la complejidad
de los diferentes sistemas e integraciones. Pero
otras veces los argumentos no son sostenibles con
las tecnologias disponibles en la actualidad.

MonkeyBlI
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La Calidad de los Datos iquant©@

El analisis de datos puede clasificarse en tres categorias de relevancia en el mundo de la gestidn
de activos que deben tenerse bien presentes al momento de definir los objetivos.

Dato
7r- S
Nsacciongy s

La frase “basura entre basura sale” aplica
perfectamente a la analitica de datos. Uno de los
aspectos a controlar disciplinadamente sin
=% excepcion. La “confiabilidad de la informacion
obtenida se sustenta por la calidad de los datos
procesados.
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Analisis Conceptual iquant©

Metodologia

Establecer una cultura
analitica es el punto
() de partida de una
transformacion en el
aprovechamiento de
los datos
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Gestion Analitica en Mantenimiento y Confiabilidad

10/06/2025

La metodologia propuesta establece un flujo claro de datos e informacion entre los diferentes

actores de la gestion del mantenimiento. También un proceso de mejora continua de los datos.

2

Técnicos

Sistema Operacional
Aplicacion Maovil

* Avisos
* Ordenes
* Mediciones

* Equipos
* Rutas

—
Panificadores y Analistas de - Gerencia )
Supervisores Gestién
Sistema Transaccional Sistema Analitico Sistema Gestional
EAM Analytics Tool Analytics Tool

Reportes
Operacionales [EEEIEE = | Y

B

N N

A A

%@

Tableros de
Gestion

* Repuestos

. \

Acciones sobre
Datos Maestros

Presentaciones
de Gestion

Datos
Validados

Data Quality

(& J J

Acciones Mejora Data Quality [D

QM]

Proceso Data Quality (Opcional)

Acciones de

Acciones sobre

Acciones de @l

Mejora de Tableros de Data

iquant©@

r
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Consideraciones del Enfoque Analitico (1) iquant©

Algunas consideraciones para tener presentes al establecer una politica de gestion analitica de la

gestion de activos.

Cultura Analitica

Captura de Datos sin

Errores

Sistema de Informacion
con un Modelo de Datos
Robusto

\— #CMCColombia2025
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Cada técnico, analista, planificador y programador de mantenimiento debe aceptar y
tomar responsabilidad de los motivos por el cual se registran tantos datos. Sin esa
apropiacion del valor del dato, cuyo beneficiario final es el mismo equipo de trabajo no
es posible lograr una orientacién analisis profesional en un sistema de gestion.

Aprovechar la tecnologia para la captura de datos. Movilidad, sensores,
reconocimiento de imagenes, cédigos de barra, RFID. Todo agiliza y reduce el error de
captura de datos.

Asegurar la robustes del sistema de informacion en la definicion de su modelo de
datos. Frente a la necesidad de multiples soluciones, establecer claramente el
gobierno y la federacion de los datos que establezca claramente la “fuente Unica de la
verdad”. Tener presente que hay pocas (me animo a decir ninguna) funcionalidades
mas importante que un buen modelo de datos integrado.
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Consideraciones del Enfoque Analitico (ll)

10/06/2025

iquant©@

Algunas consideraciones para tener presentes al establecer una politica de gestion analitica de la

gestion de activos.

Tipos de Reportes

Conocimiento Modelo
de Datos

Democratizacion del
Acceso a Datos

\_ #CMCColombia2025

Asegurar el Vinculo entre Mantenimiento y Confiabilidad

- Calidad de Datos -> Reportes que garanticen la confiabilidad de la analitica
- Operacionales -> Reportes en tiempo real para operar la ejecucion

- Gestionales -> Reportes para monitorear la confiabilidad del sistema

Los Analistas de Confiabilidad deben conocer el Modelo de Datos de Mantenimiento y
Confiabilidad en forma precisa y detallada. Tener la capacidad de identificar formas y
alternativas de encontrar las respuestas a las preguntas de la direccién con rapidez y
seguridad. Eventualmente tener habilidades de construccién de Dashboards, siendo
esto dltimo delegable a especialistas de TI.

Evitar compartimentar demasiado los datos. La riqueza de compartir un modelo de
datos entre analistas permite desarrollar conocimientos entre areas sobre equipos
similares. Generar entornos de para compartir el conocimiento y las experiencias son
muy enriquecedoras para el proceso de confiabilidad.

MANTENIMIENTO
& CONFIABILIDAD
coLomMBIA

2
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iquant @

Establecido el enfoque general de una cultura analitica, solo es preciso asegurar que el modelo de
datos integrado tenga consistencia en su fluides. Este aspecto es tener claramente establecido el
mecanismo que vincula Estrategias de Mantenimiento con los Analisis de Confiabilidad.

@

Instrumentacion de . Gestion de
Estrategias por N Demanda de
Modo de Fallo :E Estrategias Proactivas Mantenimiento
=F (Planesy RBI)
o o o
O o P @

Ingeniero en
Confiabilidad

Recomendaciones
por Modo de Fallo

Analisis de Modos
de Falla

Analisis de Riesgoy
) Criticidad .

strategias Reactivas
Alertas y Condiciones)

j

Ingeniero de
Mantenimiento

[

o

Planificacién de
Recursosy

Componentes

=4
A

. .

Programacién
Detallada de
Ejecucién

A\ mertas ae condicis
»

| 4

>

A Notificaciones

g
Gemelo
Modelos de
Prediccién

Ejecucion de

A 4
l Trabajos y Servicios

L
f

Q

o
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Analitica Predictiva
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Asegurar el Vinculo entre Mantenimiento y Confiabilidad

Del “Cédigo de Falla al Modo de Falla”. Esta relacion es vital para garantizar fluidez analitica.

10/06/2025

iquant©@

Confiabilidad

Item Mantenible
Impulsor

Fallos Funcionales
Flujo Reducido

Modo de Falla
Flujo Reducido

F———
————
-
_

=N,
=a

Mantenimiento

Equipo
Bomba

Parte Objeto
Grupo de Codigos

D
oy
, 2

Mecanismo de Falla

1

1

1

1

1

1

Causa |
1

1

1

Efecto '
1

Estrategias
(Ej: Planes)

b

Enfoque de Gestion Analitica en la Prediccion

En el proceso continuo de mantenimiento y confiabilidad, el monitoreo por condicidn, la
predicciony la simulacion son nuevos conceptos que alimentan con mas datos el analisis de

confiabilidad.

@

Ingeniero en
Confiabilidad

Recomendaciones
por Modo de Fallo

Analisis de Modos
de Falla

Anélisis de Riesgoy

7

Criticidad
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Instrumentacion de
Estrategias por
Modo de Fallo

Estrategias Proactivas
{Planesy RBI)

Estrategias Reactivas
(Alertas y Condiciones)

® ﬂ
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Gestionde
Demanda de
Mantenimiento

~Lg]

Gemelo
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Prediccién
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Confiabilidad

Analitica Predictiva

Simulacién y

o

Monitoreo de
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Notificacion de
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Fluidez de los Datos en el Mantenimiento Predictivo iquant @

La integridad del Modelo de Datos es aun mas critica en el Mantenimiento Predictivo

Tecnologia de Operaciones Tecnologia de Informacion
L1 L2 L3 v APM L4 R
( ) [
s
Monitoreo de i
Cendi Estrategias por Gestién de
o 1 Modo de Fallo Demanda de
H [RCM/FMEA] Mantenimiento
1
Ihds N

Planificacién de
Recursosy
Componentes

N .
E—EH = (o |1

SCADA - |

Programacion
Detallada de
\‘ Ejecucion

9 ofs &b

Satelite
Gateway

Ejecucion de
Trabajos y Servicios

o
1
1
1
1
1
1
1

gl
Q|
(]
Q|
200
Z
=1
7
1
1
1
1
1
— 1
7

1
1
1
| 1
\ : Notificacion de
T
1
1

‘ Data Cleansing } Averiasy Datos en
g Campo
OPC - Server il —— J
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Consideraciones del Enfoque Analitico (lll) iquant©
En entornos de analitica predictiva es importante considerar
Un aspecto a tener muy presente es la calidad de los datos obtenidos de los sistemas
Errory Sensibilidad de operacionales. Que sean digitales, no implican precision ni exactitud. Es preciso tener
o ——_— la sensibilidad del error que introduce cada sensor que releva datos a considerar en
los modelos predictivos.
. » Primera consideracién es que no todos los equipos merecen la atencion de una
=~ Determinacion del estrategia predictiva. Tener una segregacion por criticidad es el paso previo.

Modelo Predictivo a Determinados los equipos criticos, es necesario evaluar el esfuerzo que precisa
Seguir modelar ese equipo y determinar si vale la pena el beneficio de explorar esta
posibilidad.

Fluidez de los Determinada la estrategia, desarrollado el modelo, ajustado e implementado, su
escalabilidad en el modelo continuo de mantenimiento y confiabilidad requiere que los
datos e indicadores generen eventos que fluyan con facilidad dentro del proceso de
manteniendo y confiabilidad. Esto requiere de un modelo operativo sélido y flexible al
mismo tiempo.

Resultados en la

Operacion de
Mantenimiento

\— #CMCColombia2025 e (@) 4
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Analisis Conceptual iquant©@

El Resultado

Resultados de quienes
estan alcanzando
() niveles de analitica de
alto impacto y valor en
la confiabilidad de su
sistema industrial
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Conclusién iquant©

Existe un importante espacio de oportunidad para el aprovechamiento de los datos en el
mantenimiento. Desarrollar habilidades analiticas, mejorar la calidad, acceso y fluidez de los
datos son las claves para garantizar el objetivo de confiabilidad que las empresas de esta nueva
era precisan.

¢Como evalua la capacidad de explotar y analizar los Valoracion Media de la Capacidad ¢T|ene normalizado sus Catalogos de Falla con los Cédigos de Falla?
Analitica del Equipo de Confiabilidad

datos que que obtiene de su sistema?
Malo 4.00
Excelente 6% — 2% /
Bueno 40%
8%
-\ o 86%
A 5.00 >
o
Region Valoracién
-
Muy Buena Colombia
21% )
( ) Chile 3,00 o
Argentina 2,86
Regular 23% Resto Latam 2,80 % *No
o s

Total 3,07 Chile Colombla Restu Latam Argentina

Countof P§

Fuente: Encuesta realizada por Iquant en 50 empresas Latinoamericana Octubre 2024.
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iGracias!

Patricio Radeljak

pradeljak@iquantconsulting.com
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