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TOOLBOX

sesion

Taller practico con
herramientas para mejorar
la confiabilidad de tu planta

La Sesion Toolbox es un taller donde aprenderéas
conocimientos practicos y utiles que te serviran
en tu trabajo en planta, aqui el ponente explica el
objetivo de la herramienta a aprender y facilita
el modelo de aprendizaje mediante ejemplos y

M ejercicios.

- Adicional proporciona herramientas, formatos,
Ssesion hojas de céalculoy consejos, para que adquieras las
competencias que mejoraran tu desempefo en el
dia a dia.
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TOOLBOX

Aplicando la Metodologia
RCM para “Malos Actores”

Julio Cesar Wagner
Director — CMI Consultoria SAS
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* Un "Mal Actor" es un equipo o componente
que falla repetidamente, ocasionando un
impacto negativo significativo en la

(',Que es un seguridad, el medio ambiente, o la
= rentabilidad de la operacion.
activo O

(11 b
Mal Actor”?
* Se reconocen como candidatos para la

Definiciones optimizacion del mantenimiento debido a su
baja confiabilidad o alta criticidad en el
sistema.

Norma APl RP 581 - RBI

Norma UNE-EN 60300-3-11
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Algunas estadisticas
importantes

asociadas a equipos
“Malos Actores”

Del presupuesto de
mantenimiento en
muchas organizaciones
A) se gasta en reparaciones
no planificadas debido a

S M R P fallos inesperados

Lo que subraya la
importancia de una buena
gestion de la confiabilidad



http://www.smrp.org/
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De los accidentes graves en
plantas industriales estan
relacionados con fallos de

equipos que, en muchos
casos, son atribuibles a

Occupational Safety "Malos Actores"
and Health
Administration Estos fallos aumentan el
(OSHA) riesgo de lesiones y
muertes en el lugar de
trabajo
9
O it 5

Las empresas industriales
pueden gastar hasta un
20% de sus ingresos
anuales en mantenimiento,
reparacion y operaciones

O%

MCKI nsey & Las fallas inesperadas de
Com pa ny equipos y la falta de

confiabilidad pueden
incrementar estos costos
en un 15-20% adicional.

www.mckinsey.
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http://www.osha.gov/
http://www.mckinsey.com/
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El tiempo medio entre
fallos (MTBF) en industrias
que no implementan
estrategias de
mantenimiento predictivo
es significativamente
menor, con un promedio
de 40-50% menos que
aquellas que si lo hacen.

Esto se traduce en una
mayor frecuencia de fallas
y, por tanto, en mayores
costos operativos .

11

Las empresas industriales
globales pierden un
estimado de 647 mil 647 B L_ U S D

millones de délares anuales
debido a fallas no

planificadas relacionadas

con la baja confiabilidad.

Estas fallas incluyen -
interrupciones en la
produccién, danos a los S I e m e n S
equipos y la necesidad de N

costosas reparaciones de
emergencia

www.siemens.ci
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http://www.reliabilityweb.com/
http://www.siemens.com/
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cComo debemos
abordar el bajo nivel

de confiabilidad de
los “Malos Actores”?

. . Wi 5*
é“’) Herramientas Para Mejorar la o

Confiabilidad

RCA RCM Competencias
UNE-EN 62740:2015 QE-EN 60300-3-11:2014, UNE-EN 15628:2015
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* RCM es un proceso especifico utilizado para
() identificar las politicas que deben ser
implementadas para el manejo de los modos

(Qué es el
. . de falla que puedan causar una falla
Manten Im IentO funcional de cualquier activo en un contexto
Centrado en operacional dado.

<> Norma SAE JA 1011

Confiabilidad - * RCM es un método para identificar y

RCM? seleccionar aquellas politicas de gestion de
. fallos que contribuyen a alcanzar de manera

eficaz y eficiente los niveles requeridos de

Definiciones O seguridad, disponibilidad y costes de
explotacion.

Norma UNE-EN 60300-3-11

15

UNE-EN 60300-3-2:2014 RCM , O 8

) Determinar los limites y objetivos del analisis

b) Determinar el contenido del anélisis
©) Identificar el conocimients especializada y la RESULTADOS

i experiencia disponible, las respansabilidades, la
conteXto o peraCIonaI necesidad de expertos externos y los requisitos de Plan del analisis y
Termacion i
contexto cperativo
d) Desarrollar el contexto operativo para ellos) * =
elementa(s)
¥

2, ANALISIS DE FALLOS FUNCIONALES
a) Recopilar y analizar cualquier dato de campo y de
prueba disponible

b} Realizar una particién funcional
: P4 e iones, fallos de modos | —
Hoja de InformaCIon RCM * de fallo, efectos y criticidad

!

3. SELECCION DE TAREAS
a) Evaluar las consecuencias de los fallos
b) Seleccionar la politica més apropiada y eficaz de

H iciA gestion de los fallos Tareas de
Dlagrama de DeCI8|on RCM c) Determinar el intervalo da las tareas, cuando sea mantenimienta
apropiado

+
4. IMPLEMENTACION
a) Identificar los detalles de las tareas de mantenimiento
b) Priorizar e implementar otras acciones

imi ) Racionalizar los intervalos de Ias tareas
Plan de Mantenimiento d) Evaluacién inicial de los efectos del envejecimiento
Bajo RCM

Programa de

mantenimiento

¥

5. MEJORA CONTINUA
P e a) Monitorizar la eficacia del mantenimiento Datos de
Revision del Resultado del k) Monitorizar los objetives de segunidad, operativos _’@

¥ economicos

CBM/PM Bajo RCM por ) Realizar la evaluacion de los efectos del

; envejecimiento
medIO de KPl’s e

16
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Ventajas al Implementar RCM

» RCM es una metodologia de confiabilidad con resultados comprobados en la mejora de
la disponibilidad, confiabilidad y mantenibilidad (RAM) en diferentes tipos de activos
fisicos productivos y de servicios.

» RCM dispone de suficiente informacion documentada para entender el método y
aplicarlo de forma adecuada, incluida formacion en diferentes niveles.

» RCM se enfoca en identificar los modos de falla que tienen impacto en la continuidad
operacional de los activos fisicos.

» RCM propone tareas técnicamente factibles y costo-efectivas para “bloquear” los modos
de falla (MA, CBM, TBM, RDS, RTF).

» RCM genera conocimiento importante sobre el tipo de activo fisico analizado y su
contexto operacional.

CONGRESO DE
MANTENIMIENTO
& CONFIABILIDAD

“Desventajas” al Implementar RCM O

» RCM es una metodologia rigurosa que requiere del cumplimiento del proceso
estandar para brindar el mejor resultado posible.

» RCM requiere de recurso humano y técnico disponible y dedicado para el
mejor desarrollo del taller de analisis y la presentacion de resultados.

» RCM requiere de tiempo pertinente de analisis para el desarrollo efectivo del
taller y la generacion de soluciones efectivas.

» RCM requiere que sus recomendaciones (plan de mantenimiento) sean
implementadas sin demoras y ejecutadas con la mejor calidad posible para
materializar los resultados esperados.

» RCM requiere de seguimiento a través de KPI’s y aplicacion del ciclo PHVA
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¢Es lo mismo
un equipo
critico que un
equipo “Mal
Actor”?

19
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é) Relaciéon entre Equipo Critico y Mal o
Actor

» Un Equipo Critico es aquel cuya consecuencia de falla tiene un impacto
adverso e indeseado para los objetivos estratégicos organizacionales

» Un Mal Actor es aquel cuya frecuencia de fallas se incrementa de forma
constante durante un periodo de tiempo, impactando la disponibilidad y el

costo.
Equipos
Criticos

Malos
Actores

20
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Entradas Para el Desarrollo Oz
de un_Taller Efectivo RCM

7
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Identificacién y

Conformacién de un Manuales,
seleccién de un activo equipo de trabajo procedimientos
fisico pertinente competente y pertinente operativos, histoéricos
critico o mal actor con el activo e mantenimiento,
(criti l act I acti d tenimient
seleccionado planos, P&ID’s
21
- - [ YT
n Ol((ﬂ:?ulll:ll):n ot
:Como identifico de forma
~ : = (11 L]
practica un equipo “Mal Actor
MTBF = oo Toral de Fals e e ] > Alto stock de
TR =—_Lota Tempn de M . e : repuestos
Numero Total de Fallas ‘E )V/ - ‘ > Obsolescencia
Disponibilidad = —MIBF - .. . - A H
MTBF + MTTR ERE = técnica
_ _ > Alta frecuencia
dl?eff\nmrg:r:lsl\::'t'l‘?; I;Ta Incremento del costo de de PM
. o : mantenimiento ' z
D;SE:?rlnglrI:e(:::nizoecrﬁ:a correctivo o preventivo > 2&]0 eSta_r:jdadr
i ifi e seguriaa
cantidad de fallas de un activo especifico g
22
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a) Determinar los limites y objetivos del andlisis

b) Determinar el contenido del andlisis
¢} Identificar el conocimiente especializado y la RESULTADOS

UNE-EN 60300-3-2:2014 RCM O;&:&afa&uza .

i experiencia disponible, las responsabilidades, la
COnteXtO operaclonal necesidad de expertos extemos y los requisitos de Plan del andlisis y
formacion i * contexto operativo
d) Desarrollar el contexto operative para ellos)

slementa(s)

¥
2. ANALISIS DE FALLOS FUNCIONALES
a) Recopilar y analizar cualquier dato de campo y de
prueba disponible

b} Realizar una particidn funcional
: L o) , fallos de f modos | «(mm—
Hoja de Informacion RCM | © S0iediys o

i

3. SELECCION DE TAREAS
a) Evaluar las consecuencias de los fallos
b) Seleccionar la politica mas apropiada y eficaz de

H HIPS gestion de los fallos Tareas de
Dlag rama de DeCI5|on RCM c) Determinar el intervalo de las tareas, cuandoe sea mantenimiento
apropiado

+
4. IMPLEMENTACION
a) ldentificar los detalles de las tareas de
b) Priorizar & implementar otras acciones

Bajo PI an d e M a nten i m iento c) Racionalizar los intervales de las tareas

d) Evaluaciin inicial de los efectos del envejecimiento

¥

5. MEJORA CONTINUA
.= a) Monitorizar la eficacia del mantenimiento
Revision del Resultado del b) Monitorizar los objetivos de seguridad, operativos
y economicos

CBM/TBM Bajo RCM por ) Realizar Ia evaluacion de los efectos del

envejecimlento

medio de KPI's

23

(Cuales son
los
entregables
del RCM?

ractnie y vaie i3
pera hacer na e enaFacer una tarea
reztauracen oo crogramiada d= Bgramads de

resturacin o de restauracian o ce

COMBECUENGIAD
CONIECUENCIAS EVIDENTES EN EVDENTES COMSECUENCIAB EM L SEGURIDAD OCILTAR CRITERIO DE
‘O EN EL AMBIENTE OCULTAS
tempo, i pailica de: Enun period de ti=mpa s pailica
L2 polfica de: faltas debe: ‘menos. PollSca de manep e faflas debe. de maneio de falas debe redudr i EFECTIVIDAD
esduck el o o o foll o un aivel comtosa gue ko3 costos ol es00 e aun Eratebliad de ura faka mOBDE iy
consecusncas operaconaies =i ks vl oleratie. o3 coss asociaos) 2 minma
reyy) mas ios costos o reparacin aceptanie
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Tareas de
mantenimiento
que puede
ejecutar el
operador -
Mantenimiento
Autonomo

25

Tareas
Basadas en
Condicion -

CBM

26
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> No debe poner en riesgo la integridad del
operador

» Debe poder ejecutarse en el sitio de trabajo
» Debe poder ejecutarse en el turno de trabajo

» Debe contar con las competencias y
herramientas para ejecutar el trabajo

o 2
(1= Lyt

S I Y O

> Debe existir un sintoma monitoreable y
asociable a la salud del activo

> Debe existir tiempo prudente entre la
deteccion y la posible falla funcional

> Debe poder planearse, programarse y
ejecutarse antes de la posible falla
funcional

Intervalo P-F:

Intervalo

neto
P-F:

[ L T | e

Tiempo

13
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» Debe estar definida la longevidad (tiempo)
sobre la que se incrementa la probabilidad
de falla

Tareas de, » La tarea propuesta debe restaurar la
Intervencion resistencia al fallo

CICllca o > Se debe ejecutar independiente de la
Prog ramada condicion del activo/componente

(PM / TBM)

27
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» En los casos en los que no se
encuentra una tarea basada en
condicion o ciclica, técnhicamente
factible y costo-efectivay la

Ope rar Hasta consecuencia de la falla es

el Fallo - irrelevante para la organizacién

Run To Failure

28
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Tarea de
Deteccion de
Fallas -
Chequeos
Funcionales

29

Rediseno o
Acciones
Alternas

30
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»Asegurar plenamente que
los dispositivos de
seguridad estan funcionales
(falla oculta)

NG

Y

» Cuando no se encuentra
funcionalidad en ninguna de las
anteriores alternativas y la
consecuencia no permite RTF

» Cuando la propuesta tiene impacto
en la reduccién de costos

15
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Algunas Conclusiones

Enfocar los esfuerzos de mantenimiento y confiabilidad hacia la
identificacion y control de equipos Malos Actores tiene un impacto
directo en resultado financiero del negocio

Un equipo Mal Actor no necesariamente hace parte del portafolio
de equipos criticos, pero puede afectar el cumplimiento de los
objetivos estratégicos y generar consecuencias no deseadas

La metodologia RCM aplicada de forma adecuada, respetando el
proceso definido puede dar las herramientas para poner bajo
control el desempenio de equipos Malos Actores

CONGRESO DE

wanteneio &§°

& CONFIABILIDAD
(@)f::-:k-)

Algunas Conclusiones

La implementacion de la metodologia RCM en equipos Malos
Actores ha demostrado tener una Relaciona de Costo — Efectividad
de entre 8 y 12 (RCE > 8) en ejercicios ya ejecutados

La metodologia RCM permite lograr un conocimiento profundo de
los equipos Malos Actores, sus modos de falla, consecuencia y por
ende la mejor definicion de tareas que pongan control

Las tareas establecidas para controlar la frecuencia e impacto de
fallas de equipos malos actores tienen impacto directo en la
seguridad de los procesos y las personas.

16
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iGracias!

Julio Cesar Wagner

direccion@cmiconsultoria.com
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