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Antes de cavar hay que saber para donde vamos (i 5°

T - - e

ly esto es?...

CONGRESO DE
IENTO

, ol S
%{@\Para saber a donde vamos respondamos: O =

©

g,D(’)nde estan las perdidas?

g,Cuénto estamos dejando de ganar?

@? ;. Dénde se puede captar valor?

@@ ¢, Qué tan sostenibles son nuestras operaciones?

%@ ¢, Estamos maximizando el beneficio de los ingresos?

J

Dr. Tibaire Depool, PhD
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é_g Responder a las siguientes preguntas (i 5°
4 .
¢Coémo gestionas el OEE para la

TOMA DE DECISIONES?
m] =" [m

n
L] -
- h .I . -‘:. )
’ L iPARTICIPA! - ESTUDIO Y SORTEO —/

9 minutos para responder encuesta ;Como gestionas la Eficiencia Global de los Activos para la toma de decisiones?

La

planta
oculta
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&3

Defina queé es para

usted la planta oculta

RESO DE a

CH 1L L e

@ La planta oculta

Crisis Econémica
Poca Demanda
/ Perdida de desempefio
Pérdida de Ganancias Perdida de confiabilidad

Ganancias Ganancias
Ganancias 100%

Paradas Planta No Planificadas T
Paradas Planificadas Extendidas Planta

PlantalOculta |
Planta®Oculta Tasa Produccion Reducida
Oculta
» __ v FallasArranque
Costo Total Produccién Diferida
Manufactura
y entrega de
Productos Costos Costos Disponibilidad Produccién Planificada

Teoricos Tedricos

No Demanda

Fuente: Dr. Luis Amendola, PMM Innovation Group

I —_—-—--—-—-—— \ Dr. Tibaire Depool, PhD
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Cuando
tenemos una | g

planta oculta A oo

FUNCIONA)

)iy S°
/% La planta oculta Ol s

¢Impacto en el negocio?

Pérdida de Ganancias

Ganancias [CENENEES

Ganancias .
Ganancias

PlantafOculta

Plantegpculta Confiabilidad
Costo Total Practicas
Manufactura Estandares
y entrega de Competencia
Excelencia Operacional
Productos Costos R ! p 4 Costos
2 o Excelencia Operativa o
Teoricos Tebricos Teoricos
Fuente: Dr. Luis Amendola, PMM Innovation Group
I —_—- \ Dr. Tibaire Depool, PhD
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;Qué es la
excelencia
operacional y
como se
construye?

Defina qué es para usted
la excelencia operaciona
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éC‘)){@\Excelenma operacional O 5

€Mpresarig) verde
y sostenibilidad

[ Excelencia Operativa Excelencia Operacional

Modelo de Integracién Excelencia Operativa Vs Excelencia Operacional, Amendola. L, 2010, 2020
Dr. Tibaire Depool, PhD

13

%){@\Excelenma operacional O 5

Gestign
€Mpresarig| verde
Y sostenibjjig, @

People

] Excelencia Operativa Excelencia Operacional

Modelo de Integracién Excelencia Operativa Vs Excelencia Operacional, Amendola. L, 2010, 2020
Dr. Tibaire Depool, PhD
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¢, Qué indicadores utilizaria
ara evaluar la competitividad

en terminos de Excelencia
Operacional?

CONGRESO DE a
MANTENIMIENTO

Q Competitividad de Empresas para la Excelencia Operacional O =

Estilos de Direccion & Modelo de Gestién de Activos

Busqueda de la

Apagar fuegos y atender a Mantener el Blevenijiasjcausss Optimizar los

A que afectan a los
emergencias proceso activos procesos

Excelencia
Operacional

KPI Concepto Medidas y Calculos del Indicador KPI

Eficacia de los Activos que son cuello de botella del
proceso

Porcentaje del Costo Operacional

Eficiencia Global de los Activos OEE

Rotacion anual del Personal Técnico de Planta e
)

Variacion del presupuesto de mantenimiento

Reducci6n afio tras afio del consumo de energia

Rotacion del Stock de partes y repuestos

Costo total del mantenimiento como % del valor de
reposicion del Activo (RAV)

|Ahorro obtenidos de proyectos de mejora continua
lde Activos y sus procesos

ROI Implementacién Transformacién Digital

Fuente: PMM Innovation Group Dr. Tibaire Depool, PhD
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CONGRESO DE a
ey m . - ( \MAmmmEmo
& CONFIABILIDAD
(D\ Competitividad de Empresas para la Excelencia Operacional N/ &/ <=
Estilos de Direccion & Modelo de Gestion de Activos
Prevenir las causas .
KPI Concepto Medidas y Calculos del Indicador KPI Apaga;ﬁ:?ojnii:t:nder a Ma:\;i?e:[jel que afectan a los Op‘rlomclézgl:s
9 P activos P
:;::\;:ec;zde los Activos que son cuello de botella del ;’w’zr;\up:cg\?‘ar{rel:ngziu;zfcel’i(aTsl)empo disponible de No se mide o no hay datos <55% 55 ~ 69% 70 - 84% 85 - 94% >95%

Porcentaje del Costo Operacional

Eficiencia Global de los Activos OEE

Rotacion anual del Personal Técnico de Planta e

Variaci6n del presupuesto de mantenimiento

Reduccion afio tras afio del consumo de energia

Rotacion del Stock de partes y repuestos

Costo total del mantenimiento como % del valor de
reposicion del Activo (RAV)

|Ahorro obtenidos de proyectos de mejora continua
de Activos y sus procesos

ROI Implementacién Transformacion Digital

Fuente: PMM Innovation Group
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Q Competitividad de Empresas para la Excelencia Operacional /&% 2.
Estilos de Direccién & Modelo de Gestion de Activos
Apagar fuegos y atender a Mantener el (RIS (2 CEMeED Optimizar los
KPI Concepto Medidas y Calculos del Indicador KPI pag 90S ¥ ¢ que afectan a los P
emergencias proceso : procesos
activos
E::;::;Zue I0s Activos que son cuello de botella del ;;Z’g\?:cZialdﬁ:rrr\(;dou;g:se/n(;)empo disponible de No se mide 0 no hay datos <55% 55 - 69% 70 - 84% 85 - 94% >95%
Porcentaje del Costo Operacional Costo real de Operaciones / Coste Total del Sistema No se mide o no hay datos > 15% <11%, <=15% <8%, <=11% <5%, <=8% <=5%

Eficiencia Global de los Activos OEE

Rotacién anual del Personal Técnico de Planta e
)

Variacion del presupuesto de mantenimiento

Reducci6n afio tras afio del consumo de energia

Rotacion del Stock de partes y repuestos

Costo total del mantenimiento como % del valor de
reposicion del Activo (RAV)

|Ahorro obtenidos de proyectos de mejora continua
de Activos y sus procesos

ROI Implementacion Transformacién Digital

Fuente: PMM Innovation Group
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CONGRESO DE/ g
e w . . ( \mm:mm:mo
& CONFIABILIDAD
(D\ Competitividad de Empresas para la Excelencia Operacional N/ &/ <=
Estilos de Direccion & Modelo de Gestion de Activos
Prevenir las causas -
KPI Concepto Medidas y Calculos del Indicador KPI Apagal;afr:zrg;esn)éirf::nder a M;:\;igzgel que afectan a los OZ‘::‘;;ZLI:S
activos
pEf\Dc:;:;zde los Activos que son cuello de botella del ;’w,zr;s:c2T|aLd.reI:"r10pd‘)u§Z|2‘;lel’:aTsl)empo disponible de No se mide o no hay datos <55% 55 - 69% 70 - 84% 85 - 94% >95%
Porcentaje del Costo Operacional Costo real de Operaciones / Coste Total del Sistema No se mide o no hay datos > 15% <11%, <=15% <8%, <=11% <5%, <=8% <=50%
Eficiencia Global de 10s Activs OEE Tiempo Real de Produccion con calidad /Tiempo total | g g6 mige o no hay datos < 40% 40 - 49% 50 - 59% 60 - 69% >85%

disponible 24 horas al dia

Rotacion anual del Personal Técnico de Planta e

Variaci6n del presupuesto de mantenimiento

Reduccion afio tras afio del consumo de energia

Rotacion del Stock de partes y repuestos

Costo total del mantenimiento como % del valor de
reposicion del Activo (RAV)

|Ahorro obtenidos de proyectos de mejora continua
de Activos y sus procesos

ROI Implementacién Transformacion Digital

Fuente: PMM Innovation Group
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CONGRESO DE
- . . MANTENIMIENTO
& CONFIABILIDAD
()\ Competitividad de Empresas para la Excelencia Operacional \/ & ==
Estilos de Direccion & Modelo de Gestion de Activos
Prevenir las causas -
. p . Apagar fuegos y atender a Mantener el Optimizar los
KPI Concepto Medidas y Calculos del Indicador KPI pag 90S ¥ ¢ que afectan a los P
emergencias proceso : procesos
activos
Eficacia de l0s Activos que son cuello de botella del |Tiempo Real de Produccion / (Tiempo disponible de
proceso produccion + Tiempo de averias) No se mide 0 no hay datos <55% 55 - 69% 70 - 84% 85-94% >95%
Porcentaje del Costo Operacional Costo real de Operaciones / Coste Total del Sistema No se mide o no hay datos > 15% <11%, <=15% <8%, <=11% <5%, <=8% <=5%
Tiempo Real de Produccion con calidad / Tiempo total
Eficiencia Global de los Activos OEE disponible 24 horas al dia No se mide o no hay datos < 40% 40 - 49% 50 - 59% 60 - 69% >85%
Rotacion anual del Personal Técnico de p“a“‘“ 9 del Personal que ha rotado anualmente No se mide o no hay datos >12% 9-12% 5-8% 1-4% <1%

Variacion del presupuesto de mantenimiento

Reducci6n afio tras afio del consumo de energia

Rotacion del Stock de partes y repuestos

Costo total del mantenimiento como % del valor de
reposicion del Activo (RAV)

|Ahorro obtenidos de proyectos de mejora continua
de Activos y sus procesos

ROI Implementacion Transformacién Digital

Fuente: PMM Innovation Group
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& CONFIABILIDAD

agn m . .
Competitividad de Empresas para la Excelencia Operacional S e
Estilos de Direccion & Modelo de Gestion de Activos
Apagar fuegos y atender a Mantener el RIS (255 CEWeES Optimizar los
KPI Concepto Medidas y Calculos del Indicador KPI pag gOS ¥ ¢ que afectan a los P
emergencias proceso . procesos
activos

Eficacia de los Activos que son cuello de botella del [Tiempo Real de Produccién / (Tiempo disponible de o o o o
proceso produccion + Tiempo de averias) No se mide 0 no hay datos <55% 55 - 69% 70 - 84% 85 -94% >95%
Porcentaje del Costo Operacional Costo real de Operaciones / Coste Total del Sistema No se mide o no hay datos > 15% <11%, <=15% <8%, <=11% <5%, <=8% <=50%

Tiempo Real de Producci6n con calidad / Tiempo total o o o o
Eficiencia Global de los Activos OEE disponible 24 horas al dia No se mide o no hay datos < 40% 40 - 49% 50 - 59% 60 - 69% >85%
Rotacién anual del Personal Técnico de Plantae o, o1 personal que ha rotado anualmente No se mide 0 no hay datos > 12% 9-12% 5-8% 1-4% <1%

3 afios de datos para Calcular el Coste unitario
\Variacién del presupuesto de mantenimiento mensual o anual por Tonelada de Productos o por No se mide o no hay datos > 30% 15 - 30% 5-14% 1- 4% <1%

Unidades Producidas

Reduccion afio tras afio del consumo de energia

Rotacion del Stock de partes y repuestos

Costo total del mantenimiento como % del valor de
reposicion del Activo (RAV)

|Ahorro obtenidos de proyectos de mejora continua
de Activos y sus procesos

ROI Implementacién Transformacion Digital

Fuente: PMM Innovation Group
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CONGRESO DE
egn m - . MANTENIMIENTO
& CONFIABILIDAD
ompetitivida € Empresas para la Excelencia Operaciona CHLE e
Estilos de Direccion & Modelo de Gestion de Activos
Prevenir las causas -
. p . Apagar fuegos y atender a Mantener el Optimizar los
KPI Concepto Medidas y Calculos del Indicador KPI pag 90S ¥ ¢ que afectan a los P
emergencias proceso : procesos
activos
Eficacia de los Activos que son cuello de botella del [Tiempo Real de Produccion / (Tiempo disponible de o o o o
proceso produccion + Tiempo de averias) No se mide 0 no hay datos <55% 55 - 69% 70 - 84% 85-94% >95%
Porcentaje del Costo Operacional Costo real de Operaciones / Coste Total del Sistema No se mide o no hay datos > 15% <11%, <=15% <8%, <=11% <5%, <=8% <=5%
Tiempo Real de Produccion con calidad / Tiempo total o o o o
Eficiencia Global de los Activos OEE disponible 24 horas al dia No se mide o no hay datos < 40% 40 - 49% 50 - 59% 60 - 69% >85%
Rotacion anual del Personal Técnico de p“a"‘” 9% del Personal que ha rotado anualmente No se mide 0 no hay datos >12% 9-12% 5-8% 1-4% <1%
3 afios de datos para Calcular el Coste unitario
|Variacion del presupuesto de mantenimiento mensual o anual por Tonelada de Productos o por No se mide o no hay datos > 30% 15 - 30% 5-14% 1- 4% <1%
Unidades Producidas
Promedio de consumo de energia anual por Tonelada
Reduccion afio tras afio del consumo de energia  [de Productos o Cantidad de Productos. Tomar 3 afios No se mide <2 % 2-4% 4 -5% > 5%
de datos base.

Rotacion del Stock de partes y repuestos
Costo total del mantenimiento como % del valor de
reposicién del Activo (RAV)
/Ahorro obtenidos de proyectos de mejora continua
de Activos y sus procesos
ROI Implementacién Transformacion Digital

Fuente: PMM Innovation Group
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& CONFIABILIDAD

P - .
Competitividad de Empresas para la Excelencia Operacional SV oo
Estilos de Direccion & Modelo de Gestion de Activos
Prevenir las causas -
A a " Apagar fuegos y atender a Mantener el Optimizar los
KPI Concepto Medidas y Célculos del Indicador KPI pag gOS ¥ ¢ que afectan a los P
emergencias proceso : procesos
activos
Eficacia de los Activos que son cuello de botella del [Tiempo Real de Produccion / (Tiempo disponible de o o o o
proceso produccion + Tiempo de averias) No se mide 0 no hay datos <55% 55 - 69% 70 - 84% 85-94% >95%
Porcentaje del Costo Operacional Costo real de Operaciones / Coste Total del Sistema No se mide o no hay datos > 15% <11%, <=15% <8%, <=11% <5%, <=8% <=50%
Tiempo Real de Produccion con calidad / Tiempo total o o o o
Eficiencia Global de los Activos OEE disponible 24 horas al dia No se mide o no hay datos < 40% 40 - 49% 50 - 59% 60 - 69% >85%
Rotacién anual del Personal Técnico de p;a"'" % del Personal que ha rotado anuaimente No se mide 0 no hay datos > 12% 9-12% 5-8% 1-4% <1%
3 afios de datos para Calcular el Coste unitario
\Variacién del presupuesto de mantenimiento mensual o anual por Tonelada de Productos o por No se mide o no hay datos > 30% 15 - 30% 5-14% 1- 4% <1%
Unidades Producidas
Promedio de consumo de energia anual por Tonelada
Reduccion afio tras afio del consumo de energia  |de Productos o Cantidad de Productos. Tomar 3 afios No se mide <2 % 2-4% 4-5% > 5%
de datos base.
Rotacién del Stock de partes y repuestos Valor promedio del consumo de repuestos X 365 / <1 1.2 2.4 4-6 >6

Valor del Inventario

Costo total del mantenimiento como % del valor de
reposicion del Activo (RAV)

|Ahorro obtenidos de proyectos de mejora continua
de Activos y sus procesos

ROI Implementacién Transformacion Digital

Fuente: PMM Innovation Group
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CONGRESO DE
egn m - . MANTENIMIENTO
& CONFIABILIDAD
ompetitivida € Empresas para la Excelencia Operaciona CHLE e
Estilos de Direccion & Modelo de Gestion de Activos
Prevenir las causas -
. p . Apagar fuegos y atender a Mantener el Optimizar los
KPI Concepto Medidas y Calculos del Indicador KPI pag 90S ¥ ¢ que afectan a los P
emergencias proceso : procesos
activos

Eficacia de los Activos que son cuello de botella del [Tiempo Real de Produccion / (Tiempo disponible de o o o o
proceso produccion + Tiempo de averias) No se mide 0 no hay datos <55% 55 - 69% 70 - 84% 85-94% >95%
Porcentaje del Costo Operacional Costo real de Operaciones / Coste Total del Sistema No se mide o no hay datos > 15% <11%, <=15% <8%, <=11% <5%, <=8% <=5%

Tiempo Real de Produccion con calidad / Tiempo total o o o o
Eficiencia Global de los Activos OEE disponible 24 horas al dia No se mide o no hay datos < 40% 40 - 49% 50 - 59% 60 - 69% >85%
Rotacion anual del Personal Técnico de p“a“‘" 9% del Personal que ha rotado anualmente No se mide 0 no hay datos >12% 9-12% 5-8% 1-4% <1%

3 afios de datos para Calcular el Coste unitario
|Variacion del presupuesto de mantenimiento mensual o anual por Tonelada de Productos o por No se mide o no hay datos > 30% 15 - 30% 5-14% 1- 4% <1%

Unidades Producidas

Promedio de consumo de energia anual por Tonelada
Reduccion afio tras afio del consumo de energia  [de Productos o Cantidad de Productos. Tomar 3 afios No se mide <2 % 2-4% 4 -5% > 5%

de datos base.

. Valor promedio del consumo de repuestos X 365 /

Rotacion del Stock de partes y repuestos Valor del Inventario <1 1-2 2-4 4-6 >6
Costo total del mantenimiento como % del valor de [Costo de mantenimiento anual / Valor de compra del No se mide 0 no hay datos > 3,5% 3.1-35% 26-3% 2- 2.5% <206

reposicion del Activo (RAV)

activo

|Ahorro obtenidos de proyectos de mejora continua
de Activos y sus procesos

ROI Implementacion Transformacién Digital

Fuente: PMM Innovation Group
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& CONFIABILIDAD

P - .
Competitividad de Empresas para la Excelencia Operacional SV oo
Estilos de Direccion & Modelo de Gestion de Activos
Prevenir las causas -
A a " Apagar fuegos y atender a Mantener el Optimizar los
KPI Concepto Medidas y Célculos del Indicador KPI pag gOS ¥ ¢ que afectan a los P
emergencias proceso : procesos
activos
Eficacia de los Activos que son cuello de botella del [Tiempo Real de Produccion / (Tiempo disponible de o o o o
proceso produccion + Tiempo de averias) No se mide 0 no hay datos <55% 55 - 69% 70 - 84% 85-94% >95%
Porcentaje del Costo Operacional Costo real de Operaciones / Coste Total del Sistema No se mide o no hay datos > 15% <11%, <=15% <8%, <=11% <5%, <=8% <=50%
Tiempo Real de Produccion con calidad / Tiempo total o o o o
Eficiencia Global de los Activos OEE disponible 24 horas al dia No se mide o no hay datos < 40% 40 - 49% 50 - 59% 60 - 69% >85%
Rotacién anual del Personal Técnico de Plantae o, o1 personal que ha rotado anualmente No se mide 0 no hay datos > 12% 9-12% 5-8% 1-4% <1%
3 afios de datos para Calcular el Coste unitario
\Variacién del presupuesto de mantenimiento mensual o anual por Tonelada de Productos o por No se mide o no hay datos > 30% 15 - 30% 5-14% 1- 4% <1%
Unidades Producidas
Promedio de consumo de energia anual por Tonelada
Reduccion afio tras afio del consumo de energia  |de Productos o Cantidad de Productos. Tomar 3 afios No se mide <2 % 2-4% 4-5% > 5%
de datos base.
. Valor promedio del consumo de repuestos X 365 /
Rotacion del Stock de partes y repuestos \alor del Inventario <1 1-2 2-4 4-6 >6
Costo total del mantenimiento como % del valor de [Costo de mantenimiento anual / Valor de compra del . ) o o
reposicion del Activo (RAV) activo No se mide o no hay datos > 35% 3,1-35% 2,6-3% 2-25% <2%
|Ahorro obtenidos de proyectos de mejora continua |Ahorro de costos obtenidos de proyectos de No se mide 0 no hay datos < 2% 2. 4% 5.7% 8-10% >10%

de Activos y sus procesos

Optimizacion de Activos / Costo Operacional

ROI Implementacién Transformacion Digital

Fuente: PMM Innovation Group
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CONGRESO DE
- . . MANTENIMIENTO
& CONFIABILIDAD
Competitividad de Empresas para la Excelencia Operacional \/ & ==
Estilos de Direccion & Modelo de Gestion de Activos
Prevenir las causas -
. p . Apagar fuegos y atender a Mantener el Optimizar los
KPI Concepto Medidas y Calculos del Indicador KPI pag 90S ¥ ¢ que afectan a los P
emergencias proceso : procesos
activos

Eficacia de l0s Activos que son cuello de botella del |Tiempo Real de Produccion / (Tiempo disponible de o o o .
proceso produccion + Tiempo de averias) No se mide 0 no hay datos <55% 55 - 69% 70 - 84% 85-94% >95%
Porcentaje del Costo Operacional Costo real de Operaciones / Coste Total del Sistema No se mide o no hay datos > 15% <11%, <=15% <8%, <=11% <5%, <=8% <=5%

Tiempo Real de Produccion con calidad / Tiempo total o 0 o o
Eficiencia Global de los Activos OEE disponible 24 horas al dia No se mide o no hay datos < 40% 40 - 49% 50 - 59% 60 - 69% >85%
Rotacion anual del Personal Técnico de p“a"‘” 9 del Personal que ha rotado anualmente No se mide o no hay datos >12% 9-12% 5-8% 1-4% <1%

3 afios de datos para Calcular el Coste unitario
|Variacion del presupuesto de mantenimiento mensual o anual por Tonelada de Productos o por No se mide o no hay datos > 30% 15 - 30% 5-14% 1- 4% <1%

Unidades Producidas

Promedio de consumo de energia anual por Tonelada
Reduccion afio tras afio del consumo de energia  [de Productos o Cantidad de Productos. Tomar 3 afios, No se mide <2 % 2-4% 4 -5% > 5%

de datos base.

. Valor promedio del consumo de repuestos X 365/

Rotacion del Stock de partes y repuestos Valor del Inventario <1 1-2 2-4 4-6 >6
Costo total del mantenimiento como % del valor de [Costo de mantenimiento anual / Valor de compra del . ) . o
reposicion del Activo (RAV) activo No se mide 0 no hay datos > 3,5% 3,1-35% 2,6-3% 2-25% <2%
/Ahorro obtenidos de proyectos de mejora continua |Ahorro de costos obtenidos de proyectos de o o o, o
de Activos y sus procesos Optimizacion de Activos / Costo Operacional No semide o no hay datos < 2% 2-4% 5-7% 8- 10% >10%

Ahorro de costos calidad del servicio, reduccion de
ROI Implementacién Transformacién Digital inventarios,costes de produccién, coste de logistica, No se mide o no hay datos < 2% 3-4% 6 -8% 9 -20% >20%

costes de mantenimiento.

Fuente: PMM Innovation Group
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MEJORAR LA EFICIENCIA DE LOS PROCESOS DE MEJORAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES
ABASTECIMIENTO, OPERACIQN, MANTENIMIENTO, SOBRE LOS ACTIVOS Y LA PLANIFICACION
DIGITALIZACION E INNOVACION

+15%

5% - 20% 9
J BENEFICIOS

Aumento del Retorno QUE SE HAN Optimizacion
del Capital Invertido ALCANZADO A TRAVES CAPEX-OPEX
DE LA IMPLEMENTACION
DE UN SISTEMA DE
GESTION DE ACTIVOS

(Estudio PMM)

1% - 3% +15% 15 a 38%

Recuperacion de perdidas Ahorros alcanzados a Ahorros en el
M causadas por la materializacion nivel de las primas de presupuesto de

de los riesgos seguros Mantenimiento

GESTION DE LOS RIESGOS, CRITICIDAD Y SALUD DE LOS ACTIVOS

;Qué hacer?
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Piso de Planta

29
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éog OEE “Eficiencia Global del Activo Ot 5

Perdidas
&8 Disponibilidad XX Calidad

OEE
Reduccion de Costo

Overall

Equipment
Effectiveness

ROIC

Rendimiento del capital invertido
J Refleja la rentabilidad que produce la empresa por X$ de capital invertido

31
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Realicemos el analisis del S|gU|ente caso
“Metodologia“para conectar lo técnico

con lo financiero”
/' med = 584 + Y (;x*'+ R

< SL%
J

) L

Dr. Tibaire Depoal, PhD
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é?g Descripcion del caso

En esta empresa se tiene como desafio aumentar el retorno que
el inversor obtiene sobre los capitales empleados en el negocio
(ROCE).

El requisito es que la empresa al menos logre llegar a un 12% del
ROCE, siendo hoy su linea base de 6,81%. Lo que implica que
hay que aumentar mas de un 40% en un periodo de 2 afnos.

¢Coémo iniciar?

33

Pax Tibi
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’ pined| 5°
éog Metodologia para hacer: Oifi 2

Aplicar Design Thinking para Identificar

Comprender cémo constribuimos a el problema y transformar ideas en Trazar una hoja de ruta
los indicadores financieros desde solucionses “Festina Lente”
nuestro roly desde los activos “Priorizar las ideas y Empatizar Conectar

“Crear un Arbol de Valor” con Otras especilidades areas”

©

i

©

Identificar dénde estén las Inicia la Implementacion de al
perdidas y oportunidades menos una de las ideas
“Identificar nuestra Planta Oculta” Victorias temprana
J “Es mejor pajaro en mano que
100 volando”

35

CONGRESO DE
ég wantenweo &§°
& CONFIABILIDAD
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DESCARGATE de forma gratuita EL 1° CAPITULO DEL LIBRO
SOLO ESCANEA EL CODIGO QR
Y PROPORCIONA TUS DATOS.

Finanzas

Gestion de Activos

iESCANEAME!

Primer capitulo GRATIS
Para incluirlo dentro de
las herramientas de su

3 J
%.L 4 :‘@Wﬂ ‘i

Tool-Box
’ Dr. Luis (Luigi) Amendola
Copyright © | All Rights Reserved PMM Innovation Group www.pmmciex.com
36
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¢,Como reducir los
Costos - Pérdidas?

37

ég Metodologia para hacer:

Comprender cémo constribuimos a

los indicadores financieros desde

nuestro roly desde los activos
“Crear un Arbol de Valor”

38
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glasificacién OEE Oiisgls°

ycuiut

El valor del OEE permite clasificar una o mas lineas de produccion, o toda una
planta, con respecto a las mejores de su clase y que ya han alcanzado el nivel
de excelencia.

De esta manera, se tiene
la siguiente clasificacion:

‘w

J

Copyright © | All Rights Reserved PMM Innovation Group

39

ddee

g(l)fllasmcauon OEE Oiiiss 5°

S ]

Inaceptable
Se producen importantes pérdidas econémicas Muy baja competitividad

v

65% < OEE < 75%

Aceptable sélo si se esta en proceso de

mejora Pérdidas econémicas. Baja competitividad
Aceptable.
Continuar la mejora para superar el 85 %y . rrli Aefi e 2 .
avanzar hacia la World Class Ligeras pérdidas econdmicas Competitividad ligeramente baja

Buena.

Entra en Valores World Class. Buena competitividad.

Excelencia

’ Valores World Class . Excelente competitividad.

Copyright © | All Rights Reserved PMM Innovation Group

40
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é‘}EI objetivo del OEE Oiisgls°

(]

El objetivo del calculo del OEE (Overall Equipment Effectiveness) es mostrar coémo las pérdidas en
disponibilidad, rendimiento y calidad se relacionan entre si y reducen la efectividad de los equipos

TIEMPO TOTAL DE OPERACION .

Tiempo Disponible Paradas Planificadas

Fallas, Setups

Tiempo Operativo o
po &p Restricciones

Produccion Prevista

Paradas cortas

Produccion Real Pérdidas

Unidades Producidas

. Scrap, defectos
Apt ‘
F  Unidades Aptas FearDrt

OEE (%) = Disponibilidad (B/A) x Rendimiento (D/C) x Calidad (F/E)

J

Copyright © | All Rights Reserved PMM Innovation Group Www.pmmciex.com
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cHLe

((u))OEE “Eficiencia Global del Activo meg

Perdidas

OEE

Overall
Equipment &
Effectiveness

Disponibilidad @ Rendimiento ¢ Calidad

42

21



43

44

14/11/2024

¢Qué es la Rentabilidad sobre el Capital

(") i 5°
mpleado (ROCE)? V .

Nl L8|

El ROCE, por sus siglas en inglés Return On Capital Employed, es conocido también
como rentabilidad sobre el capital empleado y hace referencia a la rentabilidad de
una empresa en funcién en relacién con los recursos empleados para obtenerlo.

El ROCE es un ratio muy utilizado en los métodos de valoracién de empresas. Es decir,
uno de los indicadores utilizados para establecer la calidad del negocio de una compaiiia.

Ademas, es uno de los indicadores utilizados cuando se realiza el analisis de una empresa
con el fin de establecer el precio objetivo.

¢Qué es la Rentabilidad sobre el Capital ~
mpleado (ROCE)? g

CONGRESO DE
wantenweo &§°
& CONFIABILIDAD

SORFURILIDAD | oiaom

Como se calcula el ROCE

Cdmo cualquiera otra ratio, se calcula con una formula. La formula en cuestion es la siguiente:

ROCE = (EBIT / Capital Empleado) x 100

Donde:

EBIT: Es el beneficio de la empresa antes de impuestos e intereses.

Capital empleado: Es la cantidad total de capital que se ha invertido. Es decir, el valor de
todos los activos utilizados en una empresa.

22


http://economipedia.com/definiciones/metodos-de-valoracion-de-empresas.html

&Qué es la Rentabilidad sobre el Capital
mpleado (ROCE)?

Interpretacién del ROCE

podemos comparar este ratio en diferentes empresas?

datos:

Ventas = 15.000 millones de euros
EBIT = 4.000 millones de euros
Total activo = 12.000 millones de euros
Pasivo corriente = 3.500 millones de euros

14/11/2024

CONGRESO DE
. wantenmienTo  &°
& CONFIABILIDAD
O SONFIABILIOND] o

Ahora que ya conocemos el concepto y el proceso para calcularlo, es conveniente hablar sobre su
interpretacion. ¢Qué quiere decir una rentabilidad sobre capital empleado de un 20%? ¢Como

Para responder a la primera pregunta, pongamos un ejemplo. Una empresa A registra los siguientes

Capital empleado = Total activo — Pasivo corriente = 12.000 — 3.500 = 8.500 millones de euros

ROCE = (4.000/8.500) x 100 = 47%
J Esta empresa ha obtenido una rentabilidad sobre el capital empleado del 47%

45

é

CONGRESO DE
¢ wantenweo &§°
& CONFIABILIDAD
CHILe DIOON

Perdidas

OEE

Overall

Equipment =
Effectiveness

Disponibilidad @ Rendimiento ¢ Calidad

Reduccién de Costo

ROCE

46
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Horas
planeadas

produccion/hr
méaxima

50

prod/afio prod/afio
tedrica actual
—438 000——{263 019

14/11/2024

3

CONGRESO DE

" MANTENIMIENTO
& CONFIABILIDAD
W) L™

margen de _
contribucién/afio

OEE margen de Costo en kUSD
contribucion
unitario Ganancia
Disponibilidad Price/unit
'-77.0%
dir%gtségsde Costos
Costo 9. » =~ .
variable Mantenimiento fijos/afio Ingresos |Rentabilidad
Rendimiento | unitario | | 9469 54469 157811} 7.15%
[85.7% | [o0.416 ROCE
. ] o :
Depreciacion| activos fijos  Ingresos S
_ |15000} [150000} |157811}- 0.95 |
Calidad a o
Otros costos [Capital de trah. . tasa de movimiento
91.0% . operativo | Capital del capital
fijos neto empleado
|15 781 165 781

Por donde iniciar

Metodologia para hacer:

Comprender cémo constribuimos a

los indicadores financieros desde

nuestro roly desde los activos
“Crear un Arbol de Valor”

©

©

Identificar dénde estan las
perdidas y oportunidades
“Identificar nuestra Planta Oculta”

o

GOLDEN VALUE TREE

ONGRESO DE
MANTENIMIENTO
& CONFIABILIDAD
cHLe

3
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Horas
planeadas

maxima

produccion/rl_[35 oo0l——4263 019}—‘ margen de
contrlbucmn/ano

14/11/2024

(0!‘5!“0 DE

Perdidas Calculo OEE - ROCE Q#i s

OEE = Inaceptable

prod/afio prod/afio
tedrica ctual

« Inaceptable
% 60 0% Sa prodocm pértidas sconémi My baia compeivicad
Disponibilidad . . v
Price/unit 65% < OEE < 75%
77.0% 0.600 Actptatle sclo sl ae st an peocesa d Pérdidas econdmicas. Baja compatiividad
Co'Sttﬂ
L. variable
Rendimiento unitario Cantara o a5 % o Ae table - -
|85.7% || [o0.416 |- @
Buena.
Calldad Entra en Valores World Class. Buena competitividad.

49

50

“Crear un Arbol de

©

4

Valores Worid Class - Excelente competitividad.

m R

CONGRESO DE
MANTENIMIENTO 5'
& CONFIABILIDAD —4

A‘S Metodologia para hacer: O

Aplicar Design Thinking para Identificar

Comprender cémo constribuimos a el problema y transformar ideas en
los indicadores financieros desde solucionses
nuestro roly desde los activos “Priorizar las ideas y Empatizar Conectar

Valor” con Otras especilidades areas”

@

03

Q)

Identificar dénde estan las
perdidas y oportunidades

“Identificar nuestra Planta Oculta”

25
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CONGRESO DE

N () siiaiezds 5°

p|§1%r§§as OEE = Inaceptable

8 760
prod/afio prod/afio
. tedrica ctual

produccion/hr

maxima

margen de
contribucion/afio

50

Costo en kUSD

Disponibilidad

77.0% Costos Cost Reduccion
directos de Lostos de Costo
N variable Mantenimiento fijos/afio
Rendimiento |  unitario | [ 9469

54460 |— 157 811

Depreciacion| activos fijos

[85.7% |— [ 0.416

Ingresos s
Calidad [15000} [150000} |157811 .
Otrofs.,.costOS Cagig)zlrgg Vt(r)at. Capital tasa 3§| rp:’;/iitr;ientc (i) ( _
1J0s neto empleado
|15 781 |- 165 781
Horas
planeadas Con un aumento del OEE
. . en un 10% se obtienen unas
_ p{ggr’i%’? p;"é{{,%'? unas ganancias $9.3M
pro%u;)g;gglhr 306 697

margen de
contribucién/afio

50

margen de
~contribycion
unitario

Prices in KUSD

o

e St
\ Disponibilidad y
Nh

-~

83.0 %

.Costos
directos de Costos
Mantenimiento fijos/afio

[11 041 56041 [184 018

Depreciacion | Activos fijos

o

. ~ Costo
variable
unitario

R 3
( Rendimiento [y
~ 4

-~ _——
91.7 %

-
- ~s

:

Ingresos
(_ calidad _J (15000} [150 000} |184 018
iy Capital de trah. . tasa de movimientc
92.0 % Otros costos operativo Capital del capital ovo
fijos neto empleado CBeDEN vaLuE TRES
| 18 402 {168 402
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Horas
planeadas

maxima

( D—isponibilid;E‘
\~ ’J

N —m———

- ——
- ~-~

I L N
N Rend|m|entga

-

produccion/hr —{438 OOO}*—{

o |¢

14/11/2024

Podemos lograr
los mismos

prodiafio  prod/aiio beneficios aumentando
tedrica actual 6.2 % '
263 019 | .2 % los precios
margen de
contribucion/afio Costos en kUSD

margen de
contribucion
unitario

L d
N ————

g ) N
\ Calidad _y

53

Pricefni
ré N\
0.637 Costos
N" directos de Costos

variable Mantenimiento fijos/afio Ingresos [Rentabilida
unitario | {10053 55053 | | 167 543 }{12.20 %
om0} ,

Depreciacion | Activos fijos  Ingresos ‘

|15 000} [150 000} |167 543} 1.00 |
Capital de trab. ) tasa de movimien
Otros.,.costos operativo Capital del capital
fijos neto | empleado

| 16 754 | 166 754

Horas .
planeadas ... una reduccion de los
8 760 dar " costos de mantenimiento
prod/afio rod/afio
tedrica pactual >20%
produccion/hri 435 0og 263 019
maxima _{ margen de Costos en kUSD
contribucién/afio

pommmm=a ]
{ Disponibilidad }
~~~————"
77.0%
/’—-_-T-~N
{ Rendimiento }

-
i

OEE margen de

contribucion
unitario

Price/unit

[85.7 %] —

Lemmm——
¢ . \
" Calidad R

N

54

.Costos
Costo directos de \
; Mantsaimjent Ingresos |Rentabili
variable |& <
unitario  ¢" [ 8.053 45442 | 157811 FH12.87 %
[ 0.350 |- “S===7
Depreciacion| Activos fijos  Ingresos
[ 15 000 150000 | |157 811 | 0.95
Otros costos |Capital de trab. tasa gel movimlient
operativo Capital el capita
neto empleado ovo

[ 15781 | 165 781
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Horas
planeadas

14/11/2024

Podemos lograr
los mismos
beneficios aumentando

... una reduccion de los
costos de mantenimiento

prod/afio prod/afio 9
. tedrica actual =AU 6.2 % los precios
produccion/hr_s3g oool——263 019
maxima margen de

e mmma ]
{ Disponibilidad}
\“~-__—”
77.0%
e
{ Rendimiento )|
~ ' d

N -

contribucién/afio

OEE Costos en kUSD

margen de
contribucion
unitario

Price/unit

_Costos
directos de
Manisaimjent

Costo
variable
unitario

(157811

[85.7 % |

[ 0.350

———

Ingresos

- ~
i Y
(" calidad '} (15000} [150000} [157811}+ 0.95
T = Capital de tralb. tasa de movimiento
o oS costos - . .
91.0 % operativo Capital del capital
neto empleado \
(15781 165 781 - B
” @Y
Arbol ROIC: i
]
Activos Fijos
14.239.719,92 €
. Activo Total
23.561.397,92€
Activos Corrientes
H_oras 9328618 00 Capital Empleado
Planificadas 16.492.978,55€ |
100 Pasivo Fijo
Disponibilidad Produccién £.246.489,27 € Pasivo Total
Horas Real Anual(h) Pasivo 15.314.908,64 €
b 1 y
Operativas 302220 Corriente ROIC
7.068.419,37 €
Rendimiento OEE Margen de
—b 69,00% — Contribucion
HorasNetas impuestos Beneicio et
Operativas Precio 25,00% eneficio neto
después de Imp
Venta Margen de Beneici NOPAT
Calidad PNy Produccion eneficios 983.355,27 € —
w Unitario antes de Imp.
Horas Netas Precio Costey, 5,006 - elnt.
Productivas Producto b 1EBA mBAdle
CostesMant.
54.399,00€ N
CostesFijos
Depreciacion Anuales
1000000¢ P 19995568€ |+
Otros Costes
5.560,64€  —

28



®

57

©

58

Metodologia para hacer:

14/11/2024

pamen S'
Descargar caso de OEE-ROCE Oz

CH 1L L e

CONGRESO DE a
MANTENIMIENTO
N ) & CONFIRBILIDAD

Aplicar Design Thinking para Identificar

Comprender cémo constribuimos a el problema y transformar ideas en Trazar una hoja de ruta

los indicadores financieros desde solucionses “Festina Lente”

nuestro roly desde los activos “Priorizar las ideas y Empatizar Conectar “Medir impacto”
“Crear un Arbol de Valor” con Otras especilidades areas”

<

@

i

©

Identificar dénde estan las Inicia la Implementacién de al
perdidas y oportunidades menos una de las ideas
“Identificar nuestra Planta Oculta” Victorias temprana
“Es mejor pdjaro en mano que
100 volando”
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;Alguna preg
;Alguna reflegwx‘as

¢Cuanto valor pueden capta

Dr. Tibaire Depool, PhD

Estudio de PMM Innovation Group acerca de:

\J—-([

by L
¢Como gestionas la Eficiencia Global
de los Equipos para toma de
decisiones?

+300 responsables de operaciones y mantenimiento
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&Su empresa define como parte de sus
indicadores el calculo de la eficiencia global de los
equipos (OEE)?
Lo desconozco. .
9(6%) o

Si. 64 (40%) —
No. 87 (54%)

¢Realizan en su empresa el calculo del
OEE (Eficiencia Global de los Equipos)?

Si
54 (34%)

L~ No. 106 (66%)

61

&Su empresa define como parte de sus
indicadores el calculo de la eficiencia global de los
equipos (OEE)?
Lo desconozco.
9 (B%)

Si. 64 (40%) —
No. 87 (54%)

¢Realizan en su empresa el calculo del
OEE (Eficiencia Global de los Equipos)?

Si.
54 (34%)

L No. 106 (66%)

La meta del OEE (Eficiencia Global del Equipo) definida por su empresa se
encuentra en cual de estos rangos:

o

% 10% 30%

40%

El rango se encuentra entre 85% a 94%.
El rango se encuentra entre 75% a 84%.
El rango se encuentra entre 65% a 74%.
El rango se encuentra entre 95% a 100%.

I rango se encuentra entre 0 a 64%.

62
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&Su empresa define como parte de sus ¢Realizan en su empresa el calculo del

indicadores el calculo de la eficiencia global de los OEE (Eficiencia Global de los Equipos)?
equipos (OEE)?

Lo desconozco. s

9 (6%) 54 (34%)

Si. 64 (40%) —

No. 87 (54%)
L~ No. 106 (66%)
En relacion a la capacitacion y formacion en Excelencia operacional, seleccione la
opcién que mas se ajusta a su empresa

40%

30%

10%

Se imparten
periodicamente

=] capacitacion o

formacion de mejora

La empresa no cuenta
con un programa formal
de formacian en

La empresa ha
proporcionado
capacitacion en
excelencia operacional. excelencia operacional operacional
hace das afios.

No s ha proporcionado
ninguna capacitacion o
formacian en excelencia

continua y excelencia

La meta del OEE (Eficiencia Global del Equipo) definida por su empresa se
encuentra en cual de estos rangos:

El rango se encuentra entre 85% a 94%.

El rango se encuentra entre 75% a 84%.
El rango se encuentra entre 65% a 74%.
El rango se encuentra entre 95% a 100%.

I rango se encuentra entre 0 a 64%.

63

&Su empresa define como parte de sus ¢Realizan en su empresa el calculo del

indicadores el calculo de la eficiencia global de los QEE (Eficiencia Global de los Equipos)?
equipos (OEE)?

Lo desconozco. si.

9 (6%) L 54 (34%)

Si. 64 (40%) —
No. 87 (54%)
L No. 106 (66%)

En relacion a la capacitacion y formacidn en Excelencia operacional, seleccione la

La meta del OEE (Eficiencia Global del Equipo) definida por su empresa se
encuentra en cual de estos rangos:

opcién que mas se ajusta a su empresa que aplica:
60%
40%
40%
30%
20%
20%

fiax

10% 0%

Se imparten
periodicamente

La empresa no cuenta
con un programa formal
de formacion en
excelencia operacional

La empresa ha
proporcionado
capacitacion en
excelencia operacional
hace dos afios

No se ha proporcionado

ninguna capacitacion o

formacién en excelencia
operacional

continua y excelencia
operacional fal menos ..

Se ha desarrollado

una solucién de la

empresa a medida

(Ejemplo Excel,
Power BI,
Tableau,etc).

combinacion de Software
software y hojas

El rango se encuentra entre 85% a 94%.
El rango se encuentra entre 75% a 84%.
El rango se encuentra entre 65% a 74%.
El rango se encuentra entre 95% a 100%.

I rango se encuentra entre 0 a 64%.

20% 30% 40%

Para el calculo del OEE (Eficiencia Global de los Activos) seleccione la alternativa

20%
17%
4% o
e
Se emplea una Emplea un Se emplea Se emplea otra

principalmente  herramienta no se

hojas de célculo, utilizan
herramientas
tecnolégicas.

especializado

de célculo. comercial.

64
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iGracias!

* Dr. Tibaire Depool, PhD

» Socio-Fundador PMM Innovation Group

* tibaire@pmm-bs.com
* Linkedin: https://www.linkedin.com/in/tibaire-depool/
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