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Metodología de Índice de Salud de 
Activos para la toma de decisiones 
en Capex & Opex en mantenimiento 
y confiabilidad 

Dr. Luigi Amendola, Ph.D
CEO PMM Innovation Group 
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Primero hay que conocer los desafíos/oportunidades a nivel 

de:

1. Reflexiones 

2. ¿Cuáles son los desafíos de su empresa?

3. ¿Por qué la confiabilidad para Optimización de Capex & Opex en 

Mantenimiento? 

4. Modelo del índice Prioridad de Riesgos – IPR (Optimización de Capex & 

Opex en Mantenimiento)

Dr. Luigi Amendola, Ph.D 4

Reflexión

4

Parte de innovar es cambiar tu punto de 

vista.

Es importante cambiar de visión, si haces las 

mismas cosas de la misma manera, 

…si asistes a los mismos eventos en el que 

hablan sobre los mismos temas año tras 

año...no evolucionas…

Amendola. L, 2019, San Francisco California – USA  

Dr. Luigi Amendola, Ph.D

Edificio más alto de San Francisco California  
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¿Cuáles son los desafíos de su empresa?

2

La pregunta del millón de dólares….

¿Cuáles son las recomendaciones para los nuevos retos?
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Expertos del Foro Económico Mundial 
explican cómo sus sectores intentan gestionar 
los riesgos, aumentar la resiliencia y 
aprovechar las nuevas oportunidades para 
reforzar las defensas en los años 2024 - 2026. 
Mirar a corto, medio y largo plazo… 

https://es.weforum.org/agenda/2023/01/riesgos-globales-2023-que-los-expertos-dicen-que-podemos-hacer-al-respecto/ 

Nuevos escenarios 

y retos

Copyright © | All Rights Reserved PMM Innovation Group 

8
https://www.europapress.es/economia/macroeconomia-00338/noticia-banco-mundial-recorta-cinco-decimas-crecimiento-pib-america-latina-2024-18-20240611153156.html 

Nuevos 

escenarios y 

retos
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Nuevos 

escenarios y 

retos
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Distintos interesados con Distintas 

necesidades, bajo el mismo 

marco.

Compromisos 

partes interesadas

Proceso no estandarizado, poco ágil y 

no repetible.

Proceso NO repetible

Presupuestos limitados entre 

las distintas partes

Restricciones 

Financieras

Activos y 

necesidades

Necesidades 

Priorizadas

Dr. Luigi Amendola, Ph.D 

Desafío de la toma de decisiones

• Los ejecutivos dedican

•40%
• de su tiempo en promedio, a tomar 

decisiones.

• Para una empresa típica de la lista 
Fortune 500, equivalente a algunas

•$250M 
• en salarios anuales1

12
1. https://www.mckinsey.com/featured-insights/mckinsey-explainers/what-is-decision-making

2. https://media.bain.com/Images/DECISION%20INSIGHTS_Compendium_Issues1-5.pdf

La eficacia de las decisiones y los 

resultados financieros se correlacionan con 

un nivel de confianza del 

95% 
o superior para todos los países, sectores y 

tamaños de empresas que estudiamos2. 

Las empresas en el quintil superior en cuanto 

a toma de decisiones generan un 

rendimiento total para los accionistas casi 

6 puntos porcentuales más alto que el de 

otras empresas2

11

12

https://www.mckinsey.com/featured-insights/mckinsey-explainers/what-is-decision-making
https://media.bain.com/Images/DECISION%20INSIGHTS_Compendium_Issues1-5.pdf
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Cuando toma decisiones sobre sus activos cuál es su mayor dificultad 

para priorizar y/o proyectar necesidades CAPEX/OPEX

Priorizar según salud/impacto

Facilidad/agilidad decisión

Datos disponibles y confiables

23%

12%

65%

Estudio realizado por PMM Innovation Group (+300 responsables de gestión de activos)

Desafío de la toma de decisiones

Copyright © | All Rights Reserved PMM Innovation Group 

¿Por qué la confiabilidad para Optimización de 

Capex & Opex en Mantenimiento? 

3
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LAS EMPRESAS REQUIEREN OPTIMIZAR EL DESEMPEÑO 

ECONÓMICO DE LAS PLANTAS

LOS PROCESOS DE MANTENIMIENTO Y OPERACIÓN DEBERÁN 

ENTREGAR LA DISPONIBILIDAD REQUERIDA POR EL NEGOCIO A 

UN COSTE ÓPTIMO

= X

Costo Óptimo

Producción Óptima

DESEMPEÑO 

ÓPTIMO

DISPONIBILIDAD 

ÓPTIMA

EFICIENCIA 

ÓPTIMA

Estrategias de mantenimiento de activos 

Dr. Luigi Amendola, Ph.D 

PROPÓSITO ESPECÍFICO

OBTENCIÓN DE BENEFICIOS ECONÓMICOS POR APROVECHAMIENTO DE 

OPORTUNIDADES, DESGLOSADAS EN DISPONIBILIDAD Y EFICIENCIA 

Confiabilidad

Mantenibilidad

Uso de Capacidad

Rendimientos 

Calidad al Cliente 

Servicios  

Disponibilidad

Eficiencia

ESTRATEGIA

DEL NEGOCIO

Estrategias de mantenimiento de activos 

TMEF - TPPF

TPPR 

OEE 

Amendola.L, 1998, 2020

Generación 

ROIC 

15
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your operational business school

Modelo del índice Prioridad de Riesgos – IPR
Optimización de Capex & Opex en Mantenimiento

4
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Gestión del Ciclo de Vida del Activo

Procesos de Soporte / Desarrollo de Capacidades

F a s e s   d e l    C i c l o     d e    V i d a     d e l     A c t i v o

Estrategia 

Organizacional

(pilares)

Diseño
Renovar
Disponer

Construir

Adquirir

Operar

Mantener

Mejorar

Gobierno del Dato (foco apoyo a la toma de decisiones)
IIoT / BigData

Compromisos 
residuales

Business and asset  life cycle management (Amendola, L. Depool.T, 2012, 2019)

G e s t i ó n    d e l    C i c l o    d e l    N e g o c i o

Riesgos de los activos

ROIC - EBITDA

Riesgos del Mercado

Contexto

Oportunidades

Salud de activos Ciclo de Vida 

17
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Gestión del Ciclo de Vida del Activo

Procesos de Soporte / Desarrollo de Capacidades

F a s e s   d e l    C i c l o     d e    V i d a     d e l     A c t i v o

Estrategia 

Organizacional

(pilares)

Diseño
Renovar
Disponer

Construir

Adquirir

Operar

Mantener

Mejorar

Gobierno del Dato (foco apoyo a la toma de decisiones)
IIoT / BigData

Compromisos 
residuales

Business and asset  life cycle management (Amendola, L. Depool.T, 2012, 2019)

G e s t i ó n    d e l    C i c l o    d e l    N e g o c i o

Riesgos de los activos

ROIC - EBITDA

Riesgos del Mercado

Contexto

Oportunidades

Metodología para evaluar el IPR 

55%45%

Dr. Luigi Amendola, Ph.D 

1. Otorga información instantánea a los departamentos de 

Riesgos, finanzas, operaciones, ingeniería y 

mantenimiento para tomar la mejor decisión conjunta.

2. Identifica el ROI (Return of Investment)

3. Identifica los cambios en los diferentes costos que 

impactan los resultados financieros.

4. Identifica el ciclo de vida económico de los activos.

5. Identifica actividades de mantenimiento que no aportan 

valor.

6. Identifica variables que afectan la disponibilidad de los 

activos para cumplir los objetivos de producción u 

operaciones.

7. Evidencia condiciones para la oportuna adopción de 

estrategias de confiabilidad y ciclo de vida de los activos. 

8. Identifica la mejor opción entre diferentes alternativas 

de Inversión. 

Beneficios del Modelo de IPR

19

20
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Generar ROIC, 

RONA EBITDA, 

Flexibilidad…

GESTIÓN DE LOS RIESGOS, CRITICIDAD Y SALUD DE LOS ACTIVOS

BENEFICIOS 
QUE SE HAN 

ALCANZADO A TRAVÉS 
DE LA IMPLEMENTACIÓN 

DE UN SISTEMA DE 
GESTIÓN DE ACTIVOS

(Estudio PMM) 

+15%
Ahorros alcanzados de 
a nivel de las primas de 

seguros

Recuperación de perdidas 
causadas por la materialización 

de los riesgos

1% - 3%

MEJORAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES 
SOBRE LOS ACTIVOS Y LA PLANIFICACIÓN

Optimización 
CAPEX-OPEX

+15%
$

Aumento del Retorno 
del Capital Invertido

5% - 20%

MEJORAR LA EFICIENCIA DE LOS PROCESOS DE 
ABASTECIMIENTO, OPERACIÓN, MANTENIMIENTO, 
DIGITALIZACIÓN E INNOVACIÓN

Ahorros en el 
presupuesto de 
Mantenimiento

$
15 a 38%

21

Dr. Luigi Amendola, Ph.D 

Clientes IPR

21
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Clientes IPR

Dr. Luigi Amendola, Ph.D 

Plan Estratégico de Gestión de Activos  OKR

Análisis de Taxonomía Criticidad & RiesgosSalud de los activos

Modelo de Confiabilidad  
Análisis de Riesgos  Gestión de Activos 

Ciclo de Vida 

Change Management 

IPR 
(Índice de Prioridad de 

Riesgos) 
Decision-APM 1

2

3

45

6 7

Model Sustaining operational excellence with IPR (Índice de Prioridad de Riesgos) - Decision-APM 
Conexión del Capex & Opex con los riesgos de los activos, Amendola.L, Depool.T, 2017 

Integración con las estrategias de Gestión de Activos 

(0) Identificación de Oportunidades & Perdidas 

23
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La metodología muestra la secuencia en la que se va jerarquizando la 

necesidad de los activos en base a su IPR, en base a criterios del programa 

presupuestal (restricciones de presupuesto y/o compromisos con otros 

proyectos) se filtran las necesidades y se estructuran en un plazo de años 

definido, el siguiente paso es el de organizar las iniciativas en base a grupo de 

activos, o por ubicación o bien aprovechando la economía a escala a fin de 

lograr mayor productividad. Para luego seleccionar las alternativas de 

inversión. Toda la metodología esta soportada por Software DECISION – APM.

Metodología para evaluar el IPR 

Dr. Luigi Amendola, Ph.D 

¿Cómo gestionar el 
CAPEX-OPEX?1

. Portafolio de activos

Activos y/o Portafolio de 
activos

• Restricciones de financiamiento

• Restricciones de presupuesto

• Compromiso con proyectos anuales

¿Cómo se priorizarán 
por XX años?3.
Necesidades 
finalizadas

P
ro

gr
am

a 
P

re
su

p
u

e
st

al

¿Cómo optimizar el 
CAPEX y OPEX?4.

CAPEX y 
OPEX

• Por activos

• Por ubicación

• Por economía de escala

O
rg

an
iz

ac
ió

n
 d

e
 In

ic
ia

ti
va

s

¿Cuáles son las variables ponderadas para 
priorizar?2.

Clasificación de activos 
según su IPR= Salud x 
Impacto

Necesidades 
priorizadas

Priorización (IPR = Salud x Impacto):

1_ Salud del Activo

• Vida Útil
• Disponibilidad Inherente
• Degradación
• RAV

2_ Impacto
• Safety/Security y/o 

Medioambiente
• Imagen
• Impacto Operacional
• ROI

im
p

ac
to

salud

Metodología para evaluar el IPR (Índice de Prioridad de Riesgos)

25
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IPR (Salud x Impacto)

Decision-APM  
Decision Analytics

Toma Decisión 
Alternativas de 

Inversión 
Capex - Opex

ROIC
Cost of risk

RONA 
Sustainability

VARIABLES 
PONDERADAS 

PARA PRIORIZAR

Vida útil

Disponibilidad
Inherente

Degradación

RAVSeguridad y 
Medioambiente

Imagen

Impacto 
Operacional

ROI

Beneficios 

IPR (Índice de Prioridad de Riesgos) - Decision-APM 
Conexión del Capex & Opex con los riesgos de los activos, Amendola.L, Depool.T, 2017 

IPR 
(Índice de Prioridad de 

Riesgos) 
Decision-APM

Integración de la estrategia de Gestión de Activos con mantenimiento  

Dr. Luigi Amendola, Ph.D 

Conexión Modelo de IPR 

- Seguridad y 
medioambiente
- Imagen pública
- Operacional
- ROI

- Vida útil
- Confiabilidad
- Degradación
- RAV

Análisis de 
criticidad y 
taxonomía

Activos 
Jerarquizados

Impacto activos

Ciclo de Vida

Medioambiente y 
seguridad

Imagen pública

Operacional

ROI

Po
rt

af
o

lio
 d

e 
ac

ti
vo

s

Índice de 
confiabilidad

Salud 
(confiabilidad)

Vida útil 
degradación RAV

27
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Activos de  

IPR >= XX
CAPEX

Remplazo

Overhaul

Confiabilidad

Si RAV

>> Muy deficiente 

V.U Muy deficiente

Sujeto a Overhaul

Si RAV > Adecuado 

y < Muy deficiente

Índice de Salud > 4

Degradación > 4 

Disponibilidad inherente 

> 3 Escasa

¿Cuánto CAPEX 

necesito?

Activos de 

IPR < XX
OPEX Operación

Mantenimiento

Otros

Tipo de Activo

¿Cuánto OPEX 

necesito?

¿Prioritario en 1 año?

Presupuesto Año 1Si

¿Prioritario en 2 años? Presupuesto Año 2Si

Más allá de los 2 años

No

No

Acciones

www.pmmciex.com
Dr. Luigi Amendola, Ph.D 

Definición de presupuestos CAPEX & OPEX

En base a los criterios de toma de decisiones definidos y los activos filtrados, la herramienta crea el presupuesto para los años 

definidos por el cliente con apoyo de gráficos para la visualización de los resultados obtenidos. 

29
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Toma Decisiones CAPEX & OPEX

Dr. Luigi Amendola, Ph.D 

Toma Decisiones CAPEX & OPEX

31
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Toma Decisiones CAPEX & OPEX

Dr. Luigi Amendola, Ph.D 

Toma Decisiones CAPEX & OPEX

33
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IPR & RAV –Assets Management Strategies

A
s

s
e

t
s

 

M
a

n
a

g
e

m
e

n
t

 

S
t

r
a

t
e

g
i

e
s

CAPEX

Renovación

Confiabilidad

¿Qué estrategia usaría usted para la optimización del 

presupuesto de CAPEX & OPEX?

Dr. Luigi Amendola, Ph.D 

IPR Assets Management Strategies

A
s

s
e

t
s

 

M
a

n
a

g
e

m
e

n
t

 

S
t

r
a

t
e

g
i

e
s

CAPEX

Renovación

Confiabilidad

IPR > 10

IPR >5

RAV ≥ 3

Degradación > 4

IPR > 3.5

Confiabilidad >3

Seguridad y MA

>= 3 Accidente serio 

Reputación

>= 4 Mayor calidad -innocuidad

Proceso

>= Falla > 4

Degradación > 4

¿
P

ri
o

ri
ta

ri
o

1
e

r 
a

ñ
o

?

RAV > Nivel 4

SALUD > 4

CAPEX

Renovación

Confiabilidad

35
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Presupuestos de Inversión

Dr. Luigi Amendola, Ph.D 

Presupuestos de Inversión

37
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Alternativas de inversión

Del árbol de decisión obtenemos que el activo debe ser remplazado, por lo que se 

evalúan las siguientes 3 alternativas de inversión:

Dr. Luigi Amendola, Ph.D 

¿qué variables 

considerarían para 

seleccionar la mejor 

alternativa de inversión?

Alternativas de inversión

39

40



23/07/2024

21

Dr. Luigi Amendola, Ph.D 

Robots autónomos

IIoT

C
ib

e
rs

e
gu

ri
d

ad

Big Data | Análisis avanzado

Sistemas ciberfísicos

Impresión 3D

Realidad aumentada

Sensores inteligentes | Activos

Simulación

Networking (nube)

integración y visibilidad entre 
organismos

IPR - APM

IA OPERATIVA

Taxonomía Criticidad

Salud e Impacto

Optimización  

Alternativas de Inversión 

Control de estado

Ciclo de vida 

KPIs

Planificación 
de los activos

Predicción de 
necesidades de los 

activos

Análisis Capex & Opex 

INDUSTRIA 4.0

Industria 4.0, Industria 5.0 APM e IA Operativa

Software de la Metodología de IPR

https://decision-apm.com/ 

41
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