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La uUnica manera de ser
competitivos y mantener un
balance en nuestras vidas no
es trabajar mas, sino trabajar
mejor...
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Planeacidon y programacion CONTEXTO DE
de mantenimiento orientada a NUESTRA EMPRESA

la maximizacidon del Overall
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1957-2013

Refineria de
conversion media

1957- Construida por Intercor
(26 KBD crudo -13 KBD FCC)
1974: Adquirida por Ecopetrol

2022

Aumento de capacidad

hacia la transicion
energética

CION DE LA REFINERIA DE CARTAGENA

80 KBD Transformaba

74%b del crudo en
(CaE Gl @ ates roductos de valor.
medianos y livianos 2 .

TRANSFORMACION DE
2016 150 KBD Capacidad de conversion

de 97,5% del crudo en

Refineria de Carga de crudos productos de valor.

alta conversion pesados y medianos

210 KBD

Carga de crudos
pesados y medianos.

El 26% restante
se comercializaba
como Fueloil.

El 2,5% restante se
transforma en
azufre y coque.

GRUFO e 7l  REFINERIA

PETROL DE CARTAGENA

<|> Refineria Ampliada de Cartagena (O i
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Inicio operacion : 2016
N° Plantas: 35
Produccién actual 210 MIL BPD
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~Estaticos: 395000 h-

gb Ins_‘wmentos 45 OOO

Alineacion con la Estrategia de Ecopetrol o)

oLoMBIA

RETORNOS COMPETITIVOS i
8%-10% ity AN
Y VR —
13 -20 COPB

Transferencias a la Nacién promedio anual®

13,000 - 14,000 US$ M
(-49 - 53 BCOP)
EBITDA anual al 2040

\ 30%-50%
participacién en EBITDA
de negocios de bajas emisiones

SOSTECNIBILIDAD

20,000 - 30,000 US$ M
(-76 - 114 BCOP)

EBITDA acumulado al 2040 habilitado %
por tecnologia e innovacién

70% del personal en reskilling

(reaprendizaje para afrontar nuevos retos) al 2030

emisiones netas de CO,e al 2050

J 3 ce YO Gicancely

-50% emisiones totales al 2050

cero vertimientos al 2045

2 empleos no petroleros
230 mil S

‘Supuestos: Brent (2025-2040): 45 -55 USS/8 TRM: $3.800 *Incluye: Regalias, Impuestos v dividendos
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o Antecedentes O s 1

'+ 0
(&)

v Objetivo: Estabilizar la nueva

,QUE NOS MOTIV ;
& '» P Geponiidaa
! oV Pn;)ductivida;i:ApIicartodo el ' CSOMOS
A IMPLEMENTAR EL B TropueTes?
v Objetivo: Arrancar la nueva

refineria. . _ 3
v Enfoque: Terminar en el menor v Objeuvpz lMejorar la planeacién de
? tiempo posible. mantenimiento. )
© n v Productividad: Sélo aplica para v Enfoque_: _Cenlrahzgr la p_lanea_\mén
industria manufacturera. Productividad: Mejor asignacion del

Esto es un proyecto. recurso a través de la planeacion

<

2016
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¢,Con qué datos
contabamos?

Teniamos una variable
de desempefio:

(HH Ejecutada)

/(HH Planeada)

La notificacién igual de
las horas de trabajo
(Coincidir horas
ejecutadas y planeadas

........0...

v’ La planeacion incluia:
a) Operaciones de
Orden y Aseo
b) Firma de permisos
de seguridad
c) Dirigirse al area y
realizar pre-costeo.

cLas Horas de
Trabajo planeadas
estaban
estandarizadas?

v' Se basaba en Juicio de
Experto.

............

12
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Estandarizando el proceso Oty

; QUE HICIMOS PARA LOGRAR l ‘
y © " o0k0

LA MEDICION DE LA

PRODUCTIVIDAD?

Implementamos la Empezamos a Identificamos las Adoptamos e
planeacion generar bancos Horas trabajadas Implementamos el
basada en de Hojas de Ruta productivas, concepto de

Normas Labor estandarizados en retirando aquellos Overall Craft
el CMMS Ladrones de Effectiveness
Tiempo

- Y

14
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| ) Sassi| | ) s T
O 1.Implementando Norma Labor Y%L O 1.Implementando Norma Labor YL

- Cant. de Obra/ 8 . 02

THE WORK
ACTIVITY

NORMS BOOK

Soldador Alistamiento Taller o Campo:

Electricista Prefabricado 2/ EA/ AS;aCCgs Para seleccionar
Pailero Ejecucion m el Factor segln
Operado Arranque norma aplicable
Analizamos y nos entrenamos Comprendimos el concepto
en el concepto existente y lo extendimos Horas Trabaiadas Horas-Factores Cantidad de
. ! de Condicion Recursos
v' Verificamos la aplicabilidad en v Vi ks normas 5 i
i e e s ARCADIS y DACE y su Se deflpen para Horas de Trgpajo Cantidad de
Eiusiel e NMomes (Ll aplicabilidad”  en  nuestro ) realizar la seguin condicion
existentes: contexto. v Desarrollamos plantillas con actividad segdn la (Altura, espacios 7ersdonas|
v Abrimos talleres de factores de Norma Labor normatividad confinados, trajes ap IC?. %SZ a
> o . - . activida
entendimiento y validacion. v Desarrollamos normas vinculadas a SAP definida especiales
v Nos entrenamos en el uso de : L
internas  para  actividades
Normas Labor.

especificas en las Refinerias.

15 16



("> 2. Generacidn de Bancos — CreacionD s 1 o

Hojas de Ruta

Definimos premisas y WBS C_ompllamos planeaglones
existentes y estandarizamos

v Compilacién de los bancos de
datos de los planeadores por
especialidad.

v Depuracién y verificacién de
la aplicabilidad segun las
premisas / WBS establecidas.

v’ Definicién de premisas y WBS
alineadas a las necesidades
) del proceso mantenimiento.

17

v Estandarizacién y creacion de
las Hojas de Rutas en el
Sistema de Informacién SAP )

18

sozion

VIDEO: Ejemplo de uso de
Normas Labor y Hojas de
Ruta en Proceso de
Planeacion en Ordenes de
trabajo

25/07/2024
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Definicién y Vedicion de fas h
Y edicion de las horas
medicion del hombres gastadas en
concepto F_tiempgs muertos. ;
irmas de permisos
Ladrones de alimentacion

Tiempo

An al ISI1S d € 1. Aprovechamiento
datos Yy Aceptable
d Efl n | C | é n d e| 2. Aprovechamiento
= tor d e Inaceptable
aC A2 3.Rendimiento
Utilizacion Inaceptable

Priorizacion de
recursos

3. Horas de trabajo NO Contributivas Of#1

Definicién de
actividades ajenas al
trabajo efectivo.
Ordeny aseo/
traslado herramientas.

4. Retrabajo Inaceptable
5. Reproceso Inaceptable

Toma de decisiones
para mejorar la
eficiencia y reducir el
tiempo de inactividad

20

3. Horas de trabajo NO Contributivas O

one

ENTRADA Y ALISTAMIENTO
REFERENCIAS CHARLA HSE

1CLASIFICACIONES

ALISTAMIENTO DE HERRAMIENTAS Y PAQUETES DE TRABAJO
ESPERAS O INTERFERENCIAS CON OTROS TRABAJOS
' TIEMPO DE TOMA DE ALIMENTOS —~ALMUERZO
CALSASY) TIEMPO HORAS
OBSERVACIONES TRABAJADAS SALIDA Y ALISTAMIENTO

ot

a —s Control de tiempo no contributivo —
2] Clasificaciones

Y

i1
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3. Horas de trabajo NO Contributivas O##x

- oy Horas de Trabajo no contributivas Aceptable

Horas de Trabajo no contributivas Tolerables

Horas de trabajo no contributivas No Tolerables
Alimentacién

Charlas HSE

Alistamiento

et Traslados
Falta de Falta de
competencias controlesy
portunidades seguramiento

en Planeacién de la calidad
— —s
jo (No (No
tolerubles) tolerables)

Horas de Horas de
trabajo trabajo Utilizacién
Biométricas Disponible =>70% x x
%Utilizacién (CU) D P) i (csq)

& 4. Overall Craft Effectiveness ©

Craft Utilization (CU)
Planned M-H vs Available M-H Capacny

Craft Performance (CP)
Real M-H vs Plan M-H

Craft Service Quality (CSQ)
Cantidad de W.O. asociadas a
Re-Procesos y Re-Trabajos vs Total de
OMs Ejecutadas.

J

©The Maintenance Excellence Institute

22

OCE Elements

Range of OCE Elements Values

Low  Medium  High

1. Craft utilization 30% 50% 70%
2.CraftPerformance  >80% 90% 95%
Craft Service Level >90% 95% 98%
The OCE Factor 2% a% 65%

v Analizando y adaptando la medicion

— D
—

—+ Quality

Fuente: Peters, R. Measuring Overall
Craft Effectiveness. The Maintenance
Excellence Institute International: 2003.

v Empezando a medir y
tomar decisiones

2D0 ANO
Interpretacion de datos e
inicio de ajustes puntuales

ante desviaciones.

3ER ANO

Reto a productividad medida.

25/07/2024
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&4. Overall Craft Effectiveness ©

% EFECTIVIDAD GENERAL ACUMULADA POR RECURSO 2022-2024 (Ejemplo)

@®  Ejecutorl
[ ] Ejecutor 2 %

02 202 2 022 N2 202 202 202 02 02 02 02 2005 202 205 223 03 023 2023 202 23 2025 023 2023 024 2004 204 2004

enero febrero mao  abl  ma  mmo  juio  agosto sepbe. octubre nowe. dicem.. enero febrero mamo  sbol  may  june  julio  agosto sepie. octubre nove. didem. enero febrero mazo  abnl

©The Maintenance Excellence Institute

23
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CONGRESO DE

Oy Osiix
@ Aumento de las Horas de Trabajo
O programadas VS aquellas © Planeacion de Hojas de Ruta
disponibles, lo cual impulsé la
reduccién de horas no @ Elaborgcién de Procedimientos
contributivas (40% -> 30% en 6 especificos.
meses) ‘
‘@ Incorporacion de herramientas
& Adecuada asignacion de Horas de Medicion real del Desempefio tecnologicas.
Incremento en 10% de  Trabajo disponibles con Puestos (CP) a través de una mejor - Gestién de C _
T - de Trabajo especificos para un e . g Gestion de Competencias
la Utilizacion (CU) mejor seguimiento y control cultura en notificacion del
' trabajo ejecutado (Horas de & Entrega de planeaciones en
Trabajo notificadas pasaron de ~ campo para trabajos criticos.

100% -> 60-70% en 1 afio)

26
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90-95%
!

27

Medicion real de la Calidad del
Servicio (CSQ) a través de la
incorporacion de la medicion de
RETRABAJOS, adicional a la
medicién de REPROCESOS ya
realizada (100% - 90-95% como
medicion real en 11 meses).

coLomaial®

Validacion en deficiencias en

diagndsticos,

competencias.

planeaciéon vy

Definicibn mas acertada de los
Planes Anuales de Aprendizaje.

Distribucién de Causas

Transaccionales de retrabajos

e Civil #Elect...

P

Estati...

pianesct. [J 114

Instr... ® Rotat...

w« =

Distribucién de Retrabajos Por

ecivit

Familia

®Eloct... © Estat...

Instr... @ Rotat...

. DONDE ESTAMOS

HOY?

25/07/2024
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v/ Seguimos madurando
nuestro proceso de
mantenimiento a través de
la estandarizacion y datos
confiables.

v'Estamos implementando
herramientas para
facilitar la notificacion y
seguimiento de los
trabajos ejecutados.

30

iGracias!

José Elias Bechara

O

ONGRESO D
MANTENIMIENTO
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