23/07/2024

Y

1 ll CMC Colombia 2024

~=\ CONGRESO DE
MANTENIMIENTO
& CONFIABILIDAD
C

u OLOMBIA

BRUJULA

sesion

Presentacion de una
experiencia exitosa, caso
de estudio o proyecto.

En la Sesion Brujula aprenderas de la experiencia
compartida de una implementacion exitosa que
servira de guia para iniciar o mejorar tus propios
planes.

”
BRUJUL” Soluciona problemas y mejora tu confiabilidad
mediante la implementacion de nuevas

. metodologias y tecnologias, conociendo el origen,
sesion analisis, plan de accion, paso a paso, logros,
tropiezos y lecciones aprendidas que culminan
con el caso de negocio.
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Desarrollando e
Implementando un sistema
paralatoma de decisiones en
gestion de activos

José Bernardo Duran
Director Latam The Woodhouse Partership Ltd.
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. La toma de decisiones y la Gestion de Activos
Retos actuales en la toma de decisiones

Aspectos culturales y psicoldgicos

Aspectos técnicos y herramientas
Incertidumbre: los datos

¢Cémo justificar y priorizar?

N o u & W N

. Solucion Propuesta
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‘ O Gestion de Activos
: _‘_;_,‘_j__?‘. : Por definicion:
B 3 ‘ “Actividades coordinadas de una
°°°°°°° 4 organizacion para obtener valor de sus
activos”
5
Gestion de Activos: el concepto WOODHOUSE

“Actividades coordinadas
de una organizacion para
obtener valor de sus
activos”
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Liderazgo,
Gente y
Cultura

Gestidn
Ciclo

6- Gestion de Informacion
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10-Valory

productos
8-Gestion

de Riesgo

Modelo genérico de Gestidn de Activos, adaptado por Woodhouse del modelo de 5 cajas del Institute of Asset Management

El ciclo de vida: algunas decisiones
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Toma de
decisiones:

Nivel 3 de madurez en
GA
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Encuesta 1:
Decisiones de Gestion de Activos
¢Cual es su importancia?
‘@ YT
Q) toms| 1,

La toma de decisiones sigue los criterios

acordados con sus areas interesadas
Los procesos y métodos estan
documentados y estan alineados con la

politica, estrategia y objetivos de gestidn

Se consideran alternativas creibles
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Las alternativas se evaluan considerando
criterios de decision, restricciones, requisitos
obligatorios y el impacto en el ciclo de vida

To m a d e Son trazables en informacion, evaluacion y

— responsables
|
d ec I S I 0 n es " El riesgo y su temporizado se incluye en la

Nivel 3 de madurez en evaluacion

GA Los procesos y métodos se aplican de

manera uniforme en todas las decisiones

criticas
' @)
O Algunos de los retos obvios @ Jr- LR
Agendas en
<] conflicto y KPI
Vista de corto plazo 7 ey
|
(hih 5%
/?}' e 'l‘ ‘l“iym%’-;
. Fact {
Dificil de cuantificar / actores :
monetizar humanos
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El significado real de ‘OPTIMO’
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¢,Cual es el Objetivo Correcto?

_ Impacto
L. Total
N Optimo:
. Minimo de la suma Exposicion
Al Riesgo

| — lv

‘Punto de Equilibrio’
T pero No Optimo
_| Minimo Riesgo

-— - y)
¢ N -

antenimiento reducido

-———-

Acciones
Preventivas

N_'_l’l 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
12 3 45 6 7 8 910 1112 13 1415 16 17 18 19 20

Mantenimiento/Ciclo de Vida (meses/afios)

Aspectos culturales
y psicologicos
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o Los “Silos” y las decisiones Ot 1

Segundad | I ‘ Confiabilidad

Rlesgo

Regulatorlo

Cumplimiento

‘ : . -
W L
‘Imagen’ / - Valor
Imagen Intangibles Funcional Costo
publlca Operacional
Shamrock Diagram

\ European MACRO project EU1488
www.MACROproject.org
Desempefio
Calidad
Operacional

~
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Los “Silos” y las
decisiones

QO - Participacion y consulta
» Transparencia
‘ » Trazabilidad
|  Cuantificacion de impactos
* Analisis de incertidumbre
» Comunicacién y Manejo de Cambio

16
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Calcular y aclarar el "impacto total del negocio" para O s
los diferentes tiempos de intervencion. St

X
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Resultados: Tiempo de reemplazo de activos actuales

Vot |
) 60000
see® LIFESPAN
EVALUATOR 55000
50000 /
45000 A
= /
= 40000 |
s . Costo total de ciclo de vida del
<35000 — Joeee®
<] — seestt activo nuevo, con impacto VPN
k) .
3 30000 \ A reduciendo por demora al futuro.
) .st
@ s
En este caso, son los - o006 N Ty *
3
crecientes costes operativos ., £ 20000 Y vt
. .
y la frecuencia/coste de las "-.,é Py = I
. Y
reparaciones menores las ""--., - ,p_.. . — )
. . " ", . N
que impulsan la sustitucién “40p00—"* T
de este activo. —_— L~ - $..,
A} — e e tey,
= . . o
0= 4 T 6 o0 s **s.,, Las pérdidas de desempeiio de
. . .
Tiempo de reemplazo de activos (afios a partir de ahora) .""-n., los activos y los riesgos de
. . L
W Costos de operacion “* integridad (incidente mayor)
W Reemplazo no planificado . o
B Parchey continde fallas solo comienzan a contribuir a la
e N decision de renovacién dentro
S [ de 1015 afos.
iempo optimo



Decisiones tomadas ante la incertidumbre
de los datos (y escenarios alternativos)
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Resultados: Tiempo de reemplazo de activos (Analisis de Sensibilidad)

16000

Extremo pesimista

14000+

12000

§
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Caso mas probable

000

Extremo optimista

8000

@
8
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4000

Impacto al negocio (NPV $k)

2000

Resultados: Comparacion de escenarios (Estrategias seleccionadas)

0

1

2 El 4 5 6 7 8
Tiempo a partir de ahora (Afios)

m Reemplazo més temprano
W Reemplazo mis tardado

W Mis probable

W Tiempo recomendado

-
7°™
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® LIFESPAN
h.s' EVALUATOR
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Captura de conocimiento guiada basada en equipos:
apoyo a la toma de decisiones en tiempo real

Por ejemplo:

oy
A

]
® LIFESPAN
= EVALUATOR
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Tiempo recomendado

(minimiza el impacto
de la incertidumbre)

'Guion grafico' especifico de la
decision

2 Decision Definition

Select scenario: | Base Case -
Add | |mDuplicate| €3
S CURRENT AsSET of
] Operating & PM Costs
] Continuous expenditures ¥
1] Periodic expenditures ¥
& 1-off Refurbishment ¥
] Risk & Reliability ¥
@ Major failures (forced replacement) ¥
©  Patch & Continue repairs
| Asset Peformance
2 fe Coshf
NEW ASSET
@ Costs of scquisition & installation ¥
] Operating & PM Costs
] Continuous expenditures
1] Perodic expenditures
] Risk & Reliability
@ Major failures (forced replacement)
O Patch & Continue repairs
| Asset Performance
2 :
(3) OPPORTUNITIES & CONSTRAINTS
] SCENARIO RESULTS

1 Na Arcas 1 ifa Cuictar

Decision-Making

Refurbish current pumps (12¥ears) Just replace (6Years)

Strategy

"
-
H
H
-
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Evaluacion ¢ Qué pasa si? en tiempo real de alternativas,
estrategias y escenarios de intervencion, por ejemplo.

» justificacion y tiempo éptimo de reemplazo

» ¢Overhaul versus reemplazo?

» Reemplazar con ¢ qué alternativa / opcion?

Manejar y cuantificar (monetizar) desempefo de los activos,
Capex, Opex, riesgos, sostenibilidad, intangibles,
cumplimiento, etc.

Manejo correcto de interacciones complejas entre riesgos 'y
modos de falla (¢,c6mo un riesgo afecta a la exposicion a
otros riesgos?)

Identificar sensibilidades (a datos inciertos), dependencias y
cuantificar el impacto $$ de restricciones, riesgos e
intangibles.

10
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El calculo del tiempo Optimo para cada tarea critica @) -
—y beneficios del optimo
DECISION STAGE: SCENARIO RESULTS Prev Next

Calculation range
First maintenance interval to be 1] v
b ear(s) Calculate
Step size for longer maintenance | Yearts)
intervals
Maintenance Planned Patch8&  Bridge renewals/ R OIS NS RESULTS: Maintenance
interval maintenance  Continue failures  expenditures Impact
costs
Year(s) K/ Year K/ Year PVEK / Year
1 7 3344 0973
2 35 3.466 0983
3 2333 363 1
4 2214 3.913 1.048
5 24 4.244 117
6 2.889 465 146
7 3.7 5.143 2113
Impacto de
lademora

21

Priorizando decisiones

Decisiones
Corporativas
Manejo de Portafolio

Riesgo

Considerar:
* Impacto
e R Urgencia
» Complejidad
» Métodos/herramientas disponibles

Decisiones aisladas
por CRD
J

Mejorabilidad

Impacto

]
g
(=]
g
2
-2
]
H
z

N/A

Necesidades
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22

11



23/07/2024

CONGRESO DE
) MawTenmienTo 1'
& CONFIABILIDAD

\\_J COLOMBIA | SN

a) Uso de modelos de ciclo de vida por
costo-riesgo-desempefio robustos y
probados (validados)

b) Los méetodos de decision son aplicados

M ad u rez cor?sistentgmente en todgs los tipos de
activos y sistemas de activos

Exce I e nte c)Se entiende totalmente la precision y
completitud de la informacién usada

considerando la incertidumbre

d)La organizacion es referencia en su
proceso de decision con organizaciones
similares

Eje. Decisiones en
inversiones de capital

23

@) Proceso SALVO - ‘La Sonrisa’ O e 1

OLOMBIA

Ensamblar el programa y
portafolio total

*  Planes de inversion de Capital
. recursos,

* riesgos

Identificar y priorizar
a) Criticidad de decision
b) Urgencia de decidir

valuar & optimizd
la combinaciénde
intervenciones
*Combinaciones éptima
~Agrupacion optima

Identificar fronteras
* Causas raices

Evaluar & Optimiza

9
dentificar soluciones % :
opciones discretas

¢ DeActivos (e} «Ciclo de vida

Mantenimiento, «Intervalos/tiempo optimo
odificaciones, renovaciones) =i
d *Prima por cumplimiento
Otras opciones(ej | prima por IMAGEN
€qsto de Incertidumbre

24
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El marco de referencia para la Toma de
Decisiones

Gobernanza
RACI, Criterios, Politicas
AL

Pasos del proceso de Core SALVO

1. Identificary priorizar
Contexto

2

2. Comprender naturaleza, causas, etc.
3. Identificar posibles tratamientos
4. Evaluary justificar

Datos »
conocimiento

5. Combinarlos y coordinarlos de la manera éptima
6. Ensamblar y optimizar el plan total

YT
APOYO

Herramientas, reglas, competencias

®» Mejora
continua
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®Implementacién

*Factores Humanos

Clave y transversal
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Events Regular

Framework de Toma de Decisiones
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Reviews

Organisational Decision-making

Planning Delivery
Context &
Leadership SALVO Steps 2 & 3 SALVO Step 4 SALVO Step 5 SALVO Step 6
Investigate Problem/ Evaluation/ Optimise Portfolio &
Opportunity & Optimisation Bundling &
Policy \dentify Options Blond! Programme
i ending Planning:
Prioritering af -
Analysis 7 |:> | N Tactical horizons
SOLUTION MENU: e the Plan:
Maintain? Replace? i T8 u Projects
Business Pl Spares? Overhaul? = Maintenance
usiness Plans Upgrade?Train? [ i
and Quantified cost/s 1 ] Inspections
Objectives Decision Trees Spares
= - Kritikalitets fordeling e.g. RCM
N e Educated Common Sense L
—— = iz (simple low impact cases) _ >
— — Prioritering af
value opportunity
e
Improvement
Opportunities Regular Check
Events __.-rffr Reviews (Monitor
e Performance)

13
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Empresas eléctricas y de agua en LaTam:
Reduccién de hasta 40 % en CAPEX
operativo y hasta 30 % de OPEX

Casos

27
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Tasa de éxito del 100%

|
O

Reduccion de costos de tenencia de
inventarios de hasta 30%

Refinerias de Petroleo LaTam: reduccion

planta

de 30 % impacto total de paradas de

Metro de Londres reduccion del 20 % en
costos de ciclo de vida

Elementos claves a considerar en

la toma de decisiones. 1.

O O
Alineacion Consultay
Alineacion y apego a la participacién

estrategia y objetivos

7 Partes interesadas y
organizacionales

afectadas por las
decisiones

P
o|zES

O

Trazabilidad

Informacion,
involucrados, métodos

‘:ﬂ

mm:uro 1

14
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O Elementos claves a considerar en (@)
la toma de decisiones. 2d.:

< Y

Evaluacion Gestion de Seguimiento

Analisis costos, riesgo y Cambio Implementacion,
desempeno de las
alternativas con su

incertidumbre

resultados, mejora

Comunicaciones y MoC )
continua

J
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iGracias!

José Bernardo Duran
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