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BRUJULA

sesion

Presentacion de una
experiencia exitosa, caso
de estudio o proyecto.

En la Sesion Brujula aprenderas de la experiencia
compartida de una implementacion exitosa que
servira de guia para iniciar o mejorar tus propios
planes.

”
BRUJUL” Soluciona problemas y mejora tu confiabilidad
mediante la implementacion de nuevas

. metodologias y tecnologias, conociendo el origen,
sesion analisis, plan de accion, paso a paso, logros,
tropiezos y lecciones aprendidas que culminan
con el caso de negocio.
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Realidad Extendida (RX) aplicada a
la capacitacion en actividades de
alto riesgo-caso de estudio.

EDICION

Ivan Felipe Correa
Jefe de Mantenimiento
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Introduccion

El mantenimiento en estaciones de gas, como la City Gate de
Matapalo, es vital pero complejo. Tradicionalmente, se basa en la
capacitacién practica y la experiencia, lo que implica riesgos y
una curva de aprendizaje extensa. Para abordar esto, se ha
desarrollado una solucion innovadora: una aplicacion de realidad
extendida. Gases de Occidente esta comprometido con la
operacion confiable de sus activos y ha lanzado un proyecto
centrado en la digitalizacion de procesos y la incursién en la
realidad extendida para elevar las competencias de su personal
técnico.
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NUESTRA APLICACION?
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Empecemos con:
;Qué es VIS?

VIS (Virtual Improvement System), es una plataforma
tecnoldgica basada en Realidad Extendida (XR) transforma el
aprendizaje tradicional en procesos de operacion. Mediante
escenarios virtuales y superposicion de informacion en el
entorno real, los colaboradores pueden comprender mejor
informacion compleja. La plataforma ofrece procedimientos
guiados paso a paso y proporciona instrucciones visuales y
auditivas para resolver situaciones rutinarias en tiempo real.




¢Como funciona VIS?
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Proceso Documentacion
P/M/l 'y
Digitalizacion
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Conversion
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Capacitacion,
entrenamiento y
verificacion

;QUE MODULOS

MANEJAMOS?
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Modulo de
exploracion

Visidn general y conceptos
basicos.
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Introduccién a la estacion, ofreciendo un
recorrido virtual y ensefianza sobre los
conceptos basicos, principios de

funcionamiento y medidas de seguridad.

Proporcionando una comprension
integral del entorno de trabajo,
fundamental para la seguridad y

eficiencia.

Mejora la retencion visual y espacial,
crucial en entornos industriales donde la
orientacién y el conocimiento del
espacio son esenciales.
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Moédulo de mantenimiento y médulo

Lockout-Tagout

Submoédulo 1

Aprendizaje guiado de
tareas
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Submodulo 2

Practica con
componentes virtuales
(Ensefanza con
interaccion)

Submoddulo 3

Evaluacion de la
ensefanza
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Aprendizaje guiado de
tareas

Capacitaciéon guiada paso a paso para
realizar tareas especificas, con la opcion
de repeticion y enfoque en areas de
incertidumbre.
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Practica con
componentes virtuales

Interaccion practica con piezas y equipos,
permitiendo a los técnicos desarmar y
ensamblar virtualmente componentes,
preparandolos para la ejecucion real.
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Evaluacion de la
ensenanza

Sumerge a los usuarios en un entorno
virtual que replica con precisién el City
Gate, permitiendo a los técnicos simular
sus labores de seguridad y
mantenimiento.

TECNOLOGIA
UTILIZADA
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VIDEO
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Tecnologia utilizada

Se emplearon visores Meta Quest 3,
proporcionando una experiencia inmersiva
y realista.

CASOS DE

ESTUDIO
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5%

Entrenamiento mas

rapido. Lo que tomaba

2 horas para aprender,
ahora podria tomar 30
minutos.

Mejores
resultados en los
conocimientos y

habilidades.

Por medio de cursos
de capacitacion.
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De acuerdo con un estudio
realizado por PwC’s US
Metaverse Survey, los
aprendices que emplean VR
pueden completar su
entrenamiento hasta 3 veces
mas rapido que aquellos que
son entrenados
tradicionalmente.

Tomado de:
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De acuerdo con una
investigacion donde se
implementé un sistema de
produccion en Toyota basado
en VR, el cual evaluaron las
competencias de un grupo de
30 personas previo y
posteriormente a la
capacitacion. Donde se
obtuvieron resultados mas
altos en el 95% de los casos.

Tomado de:
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https://www.travancoreanalytics.com/virtual-reality-industrial-training/
https://www.travancoreanalytics.com/virtual-reality-industrial-training/
https://ieeexplore.ieee.org/abstract/document/8391258
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Beneficios y resultados

» Reduccion significativa en la curva de aprendizaje.
» Mayor retencion de conocimientos.
 Disminucion de errores humanos.

« Estandarizacion y reduccidn en los tiempos de ejecucion del
mantenimiento.

» Ahorro en costos y tiempo.

» Repasar de forma practica y rapida las actividades o tareas que
son poco frecuentes, asi los colaboradores “refrescan” de la
manera mas inmersiva o real posible sus préximas
intervenciones sin estar fisicamente en el lugar.
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Conclusion

La aplicacion de realidad extendida desarrollada para la estaciéon
City Gate de Matapalo es un ejemplo claro de como la tecnologia
avanzada puede transformar y mejorar significativamente Ila
capacitaciéon en sectores industriales complejos, asegurando
operaciones mas seguras Yy eficientes en la industria 4.0.
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iGracias!

Ivan Felipe Correa
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