EDICION

Presentacion de una metodologia, un
concepto o una mejora practicay de alto
impacto.

En la Sesidon Spark aprenderas cémo lograr un cambio
a corto plazo, mediante proyectos simples y potentes
que impactan la confiabilidad de tu planta, aqui se
plantea el problema, el fundamento técnicoy el paso
a paso de implementacién incluyendo los detalles y

los beneficios esperados en términos financieros y de
confiabilidad.

La Sesion Spark esta disefiada para que tengas
resultados notorios en tu estrategia.
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ASEGUREMONOS DE QUE HABLAMOS EL MISMO IDIOMA

PGP PENSAMIENTO CRITICO
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v Voy a mostrar una pregunta en la pantalla @coucuso o

PENS,AMIENTO CRITICO v ve gustaria que todos tengan la opcion de MRS 4
¢ QUE ES? ¢ SE COME? responder

v Por favor no digan su respuesta en vos alta

Un bate y una pelota cuesta US$1.10 =Eie ———  + pelota = US$1.10

!

El bate cuesta US$1.00 mas que la pelota pelota + US$1.00 + pelota=US$1.10

¢, Cuanto cuesta la pelota? US$0.05 + US$1.00 + US$0.05 = US$1.10

cowereary "B Kepner-Tregoe




PENSAMIENTO CRITICO
¢ QUE ES? ¢ SE COME?

Los Procesos de Pensamiento

Intuicion vs Pensamiento Critico
SISTEMA 1

SISTEMA 2

el “sistema que requiere
esfuerzo” usado para pensar
conscientemente en un tema

de manera sistematica

el “sistema automatico”
alimentado por el
conocimiento y la experiencia

- pensar

4

CONGRESO DE| ,oa
MANTENIMIENTO
& CONFIABILIDAD
- ( - ""'“i_'[""” EDICION

Daniel
Kahneman

Premio Nobel de Economia

Pensar
rapido,

deS\Pa\CiD\

DEgols'uo

| sovsesy B Kepner-Tregoe




PENSAMIENTO CRITICO

¢ QUE ES? ;SE COME?

ECONOMIC
onomic  The Future of Jobs Report
Informe de 2008 Informe de 2016
para el 2015 para el 2020
1. Solucion de Problemas Complejos 1. Solucion de Problemas Complejos

2.Coordinacion con otros

3. Gestion de Personas
4.Pensamiento Critico
5.Negociacion

6. Control de Calidad

7.Orientacion al Servicio

8.Juicio y Toma de Decisiones

9. Escucha Activa
10.Creatividad

2.Pensamiento Critico

3. Creatividad

4.Gestion de Personas

5. Coordinacion con otros

6. Inteligencia Emocional
7.Juicio y Toma d Decisiones
8. Orientacion al Servicio

9. Negociacion

10.Flexibilidad Cognitiva

conereary OB Kepner-Tregoe




TENIMIENTO

PENSAMIENTO CRITICO QO e &
¢ QUE ES? ¢ SE COME?

WORLD

economic  The Future of Jobs Report
Informe de 2020 — Informe de 2023
para el 2025 para el 2027
1.Pensamiento Analitico e Innovacion 1.Pensamiento Analitico
2. Aprendizaje activo y Estrategias de Aprendizaje 2.Pensamiento Creativo
3. Solucion de Problemas Complejos 3. Inteligencia Artificial y Big Data
4.Pensamiento y Analisis Critico 4.Liderazgo e Influencia Social
5. Creatividad, originalidad e iniciativa 5.Resiliencia, Flexibilidad y Agilidad
6. Liderazgo e Influencia Social 6. Curiosidad y Aprendizaje Permanente
7.Uso, Monitoreo y Control de Tecnologia 7. Alfabetizacion Tecnologica
8.Diseno y Programacion de Tecnologia 8. Disefo y Experiencia de Usuario
9. Resiliencia, Tolerancia al Estrés y Flexibilidad 9. Motivacion y Autoconsciencia

10.Razonamiento, Solucién de Problemas e Ideacién 10.Empatia y Escucha Activa

conereary OB Kepner-Tregoe
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PENSAMIENTO CRITICO O i
. QUE ES? ¢ SE COME?

4 Patrones de Pensamiento Critico

No se puede Gestionar lo que no se Comprende Procesos Racionales
Pensamiento Critico

CARACTERISTICAS
INTELECTUALES

¢ Qué esta pasando?

INPUTS CON COMPRENSION

. ELEMENTOS DEL
ESTANDARES RAZONAMIENTO AMPLIAY Clarificar y Priorizar
INTELECTUALES PROFUNDA

Evidencia Objetiva
. . —
Inferencia - Conclusiones PASADO PRESENTE FUTURO

Adoptar Accion

+
v Propésito
v Hechos — Supuestos v
v preg untas — Resp uestas ¢ Por qué sucedio? ¢ Qué debemos hacer? ¢Que hay adelante?
v' Fuentes de Informacion Encontrar la Causa Hacer una Eleccién Gestionar los Riesgos
v
v
v

vowercary "B Kepner-Tregoe
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PENSAMIENTO CRITICO APLICADO

No se puede Gestionar lo que no se Comprende

Pensamiento Critico

CARACTERISTICAS
INTELECTUALES

INPUTS CON
ESTANDARES
INTELECTUALES

COMPRENSION
AMPLIAY
PROFUNDA

ELEMENTOS DEL
RAZONAMIENTO

—<—
Proposito
Hechos — Supuestos
Preguntas — Respuestas
Fuentes de Informacion
Evidencia Objetiva
Inferencia - Conclusiones
Adoptar Accion

D N N NI N NI N N

4 Patrones de Pensamiento Critico
Procesos Racionales

EVALUACION DE
SITUACIONES

¢Qué esta pasando?

Clarificar y Priorizar

!

ANALISIS DE
PROBLMAS
POTENCIALES

ANALISIS DE
PROBLEMAS

éPor qué sucedio? ¢Qué debemos hacer? ¢Qué hay adelante?

Encontrar la Causa Hacer una Eleccion

Gestionar los Riesgos

—
PASADO PRESENTE FUTURO

ey ‘B Kepner-Tregoe
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4 Patrones de Pensamiento Critico
Procesos Racionales

PENSAMIENTO CRITICO APLICADO

EVALUACION DE

SITUACIONES

¢Qué esta pasando?

Clarificar y Priorizar

!

ANALISIS DE ANALISIS DE

PROBLMA
PROBLEMAS S =
POTENCIALES
éPor qué sucedio? ¢Qué debemos hacer? ¢Qué hay adelante?
Encontrar la Causa Hacer una Eleccion Gestionar los Riesgos

—
PASADO PRESENTE FUTURO
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PENSAMIENTO CRITICO APLICADO

ANALISIS DE
PROBLEMAS

éPor qué sucedid?

EVALUACION DE
SITUACIONES

éQué estd pasando?

¢Qué debemos hacer?

Encontrar la Causa

Hacer una Eleccion

ANALISIS DE
PROBLMAS
POTENCIALES

¢Qué hay adelante?

Gestionar los Riesgos

PASADO

PRESENTE

FUTURO

O

CONGRESO DE
MANTENIMIENTO
& CONFIABILIDAD
CH I L E

43
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PENSAMIENTO CRITICO ES UNA HABILIDAD

FASES PARA DESARROLLAR HABILIDADES

FASE I. Incompetencia Inconsciente

No se sabe lo que no se sabe. - Pasar de | all = Tomar consciencia

FASE II: Incompetencia Consciente

Se sabe lo que no se sabe.

FASE Ill: Competencia Consciente

Se sabe, pero requiere estar concentrado para ejecutar.

FASE IV. Competencia Inconsciente

Se sabe y se puede ejecutar sin poner especial atencion.

- Pasar de Il alll = Ensefianza — Aprendizaje

= Pasar de lll alV = Practica

Martin M. Broadwell, 1969 conereary OB Kepner-Tregoe
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PARADA GENERAL DE PLANTA - PGP

FASE DE DEFINICION
* Objetivo general
Objetivos especificos

 Estructura de actividades
« Recursos necesarios

FASE DE PLANIFICACION

« Asignacion de responsabilidades
« Secuencia de actividades
 Programa de actividades

* Proteccion del plan
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FORTALECIENDO LA PGP O
CON PENSAMIENTO CRITICO

GRESO DE
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FASE DE DEFINICION

* Objetivo general
« Objetivos especificos Patrones de Pensamiento Critico

« Estructura de actividades v Propdésito
 Recursos necesarios v

PARADA

EVALUACION DE

v SITUACIONES o
GENERAL FASE DE PLANIFICACION v
« Asignacion de responsabilidades L,
DE « Secuencia de actividades

ANALISIS DE rencia - Conclustones

PROBLEMAS

oMué sucdedsf)] () ptatlé dAl@Galcé?n £Qué hay adelante?

Hacer una Eleccién Gestionar los Riesgos

N
- q &9 <
- < -

« Programa de actividades
PLANTA * Proteccion del plan
PG P PRESEMIERSS FUTURO

e V4
¥ 4
”
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FORTALECIENDO LA PGP O i &
CON PENSAMIENTO CRITICO

RESUMEN
v Pensamiento Critico — Proceso Intelectual.
v Pensamiento Critico Aplicado — Varios Patrones.

v Pensamiento Critico es una Habilidad. Se puede
aprender — practicar — aplicar.

v’ La Parada General de Planta — PGP es un proyecto
periodico que puede ir mas alla de los temas técnicos.

v La PGP se puede fortalecer con Pensamiento Critico
para alcanzar objetivos superiores.
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Fernando Gaete Duran
fgaete@qgya-consultores.cl



