El camino a la
Certificacion 1IS055001:
Experiencia de |la
Primera Empresa en
Chile

César Morales Droguett
Gerente Complejo Sur AES
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SPARK — Implementacion de un Proyecto

Implementacion de un proyecto.....Certificacion ISO55001 (primera
empresa en Chile)

Explicar lo facil de hacer un cambio....Tips Iniciales

Impacto poderoso y medible en vuestras empresas....Priorizacion &
Beneficios

Aplicar inmediatamente...Hoja de Ruta Referencial

iSé el iniciador del cambio!
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Central Nueva Renca obtuvo certificacion ISO
55.001

Es Ia primera empresa en Chile en certificar bajo esta norma.

A. Que es Gestion de Activos —¢,Por que? -
¢, Qué es?

Tip 1: Procesos que soportan la Gestion
de Activos

Ip 2: Alcance — Columna vertebral

ip 3: Dos capas de implementacion

Ip 4: Beneficios LP y CP (por procesos)
Experiencia Ejecucion: Pasos para

W

NEGOCIOS E INDUSTRIA
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Compartir: ¥ f in © |- - I Suscribirse a newsletter

Central Nueva Renca (CNR), perteneciente a la empresa AES Gener, se convirtic en |a primera Ce rtlfl Car

empresa en Chile en certificarse bajo la norma 1SO 55.001, sobre el sistema de gestion de
actives, involucrande aspectos como sustentabilidad, mejores operaciones y el cumplimiento
de objetivos.
https://www.revistaei.cl/2016/12/20/central-nueva-renca-obtuvo-certificacion-iso-55-001/
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1 — Gestion de Activos — Charla Ascensor

EDICION

Buen dia...
Buen dia

César como podemos estos quilombos del dltimo tiempo...muchas fallas y afecta el negocio
Lo que tenemos que hacer es tomar las mejores practicas de la industria y adoptarlas.

¢,Pero eso lo hicimos el afio pasado?...con el tema de los planes de mantenimiento
Pero eso fue aislado, esto tiene que ser sistémico, constante, conectado con mas procesos y con un cambio cultural

¢, Peroy como?

Tomando nuestros procesos de gestion de activos y modificandolos asegurandonos que estamos tomando la mejor
practica de la industria con una adecuada vision muy alineada al negocio.

Dale...veamos un plan de eso
Ha y por favor que no sea costoso
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1 — Gestion de Activos

“Actividades Coordinadas de una organizacion para generar valor a partir de
los activos”

ref 1SO 55000 (3.3.1).

Beneficios

La Gestion de Activos Considera:

Mejor desempeno financiero.
> La gestion de los Riesgos (reducir) y Oportunidades (aprovechar) de la Decisiones Informadas.

Organizacion. . .
g Riesgo Gestionado.

Demostracion de cumplimiento.
Asegurar la adopcion de las mejores practicas.

> Los Objetivos de la organizacién son traducidos a decisiones, planes y Asegurar el cumplimiento del plan de negocios.
actividades, utilizando un enfoque basado en riesgos.

> La obtencién del equilibrio deseado entre costo, riesgo y desempeiio.

Reflexion: Gestionar los Activos no es algo nuevo. Lo nuevo es que una correcta Gestion de Activos
> Enfoque en la Gestion del ciclo de vida de los activos. involucra un adecuado Balance entre Costos, Riesgos y Desempeno a lo largo del ciclo de vida de
los Activos.

> imi i i0 i6 i P . . . . . .
Establecimiento e integracion de procesos de gestion de activos. Reflexion: Se debe trabajar en los procesos que soportan la gestion de activos y su interaccion,

asegurando que estos capturen las mejores practicas de la industria, y ademds reflejen nuestra
Ref. IS0 55000/01/02 diferenciacion respecto de la competencia (forma de hacer las cosas que nos caracteriza como
organizacion - Vision).

Reflexion: Los beneficios tangibles se recomiendan obtener por cada uno de los procesos de
gestion de activos, es decir, sobre el resultado que origina la adopcion de cada proceso.
Dependiendo de la naturaleza del proceso, los beneficios podran estimarse de diferente forma.




1 — Sistema Gestion de Activos

“Conjunto de elementos interrelacionados que interactian de una
organizacion, cuya funcion es establecer la politica y los objetivos de gestion
de activos, y los procesos necesarios para alcanzar esos objetivos”

ref 1SO 55000.

El Sistema de Gestion de Activos Considera:

> Dirigir, coordinar y controlar las actividades de gestion de activos.

> Seguridad de que los Objetivos de la Gestion de activos se lograran de manera
consistente.

> Seguridad que las actividades de gestion de activos seran realizadas.
>  Control de riesgos.

> Politica: intenciones y direccion de una organizacion expresadas formalmente
por su alta direccion

> No todas las actividades de la gestion de activos podrian ser formalizadas a
través de un sistema de gestion de activos.

Ref. 1SO 55000/1/2

Actividad coordinada de una
Organizacidn para generar valor de
sus activos

Conjunto de elementos
interrelacionados y que interactdan
entre si para establecer la Politica
de Gestion de Activos, los Objetivos
de Gestion de Activosy los
procesos para lograr dichos

Objetivos

Activos que se encuentran dentro
del alcance del Sistema de Gestion
de Activos
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GESTION DE LA
ORGANIZACION

GESTION DE
ACTIVOS

SISTEMA DE
GESTION DE
ACTIVOS

CARTERA DE
ACTIVOS

Ref. IS0 55000 - Figure 1 - Relationships between key terms




Tip 1: “Se debe trabajar en los procesos que
soportan la gestion de activos y su interaccion,
asegurando que estos capturen las mejores
practicas de la industria, y ademas reflejen
nuestra diferenciacion respecto de /la
competencia (forma de hacer las cosas que nos
caracteriza como organizacion - Vision &
Balance Costo/Riesgo/Desempeno que es propio
del Duenio)”
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1 — Sistema Gestion de Activos

Stakeholder and organlzation context

Organizational plans and
organizational objectives
Asset management
policy

Strategic asset management
plan (SAMP)
Asset management
objectives

Plans for developlng
asset management
Asset management plans system + relevant
support

Decisiones Claves Previo a Implementar:

¢Donde situd la columna vertebral de mi SGA?: (Activos de los negocios de
Produccion / Explotacion).... “Esta norma esta destinada a ser utilizada, en
particular, para la gestion de activos fisicos, pero también se puede aplicar a
otros tipos de activos” (ref 1S055001/02)...

Definir Alcances: Fisico, Temporal, Mercado y de Procesos (Habilitadores:
relacion input <-> output).

Asset management
system + relevant
support elements

Disefiar Framework de Gestion de Activos (Politica, PEGA & Process Map)

Implementation of asset

management plans

Reflexion: Solo “3” nhuevos documentos:

Politica de Gestion de Activos

. PEGA: Plan Estratégico de Gestion de Activos

Ref. ISO 55000 - Figure B.1 - Relationship between key elements of an asset management system. . Framework
NOTE: The grey highlighted box designates the boundary of the asset management system.



Tip 2: “Se debe definir el Alcance del Sistema
de Gestion de Activos, el Alcance definira los
procesos que son propios del Framework
(columna vertebral) y cuales son habilitadores
del Sistema (relacion input-output)”
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2 — Implementacion ISO55001

01 03

CREAR PLANIFICACION DE

CONCIENCIA ACTIVIDADES
Reunion Franca y Saber donde estamos Elaborar plan de accion Ejecutar Internamente
Directa con la para saber donde segun GAP analisis. Asesorarse cuando
Direccion/Gerencia. queremos llegar Definir Marco de Trabajo sea Necesario
Charla de Alto Nivel GAP Analisis contra para la Gestion de Activos Especial Atencion a
con el Liderazgo Requerimientos I1SO en la Organizacion. Proyectos (repuestos,
Entender los 55001 Toma de decisiones sobre etc)
Beneficios Metodologias y Adopcion de los
Capacitacion : Herramientas procesos (trabajo
Muestra de Resultados Definir Procesos y cultural: forma de
en el corto plazo desarrollarlos trabajo)

Integrar Areas Determinacion

Transversales Beneficios



2 — Procesos
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Forma parte del PEGA
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Matriz Esfuerzo / Impacto
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Etapa B : Y
o EtapaC:Z



2 — Capas de Implementacidon

Asesoria de Alto Nivel en Gestion de Activos

Charlas
Cursos
Alinear a la
Organizacion

Conciencia
Inicial

Competencias
Gestionde

GAP Analisis

Nivel Madurez Capacitaciones

Certificacion

Validaciones
Plan de Accion
Framework
Mejores
practicas en
procesos

Auditorias
¢ Internas
¢ Madurez

CONGRESO DE

\ MANTENIMIENTO 4_al
& CONFIABILIDAD
CHILE EDICION

Reportes Certificacion*
Avances Certificacion

» Formato Pliego » Acompaiamiento
17

+ SEC *Opcional

Equipo de Implementacion (3 Pilares de Implementacion)

Procesos

Framework Asset Management:
Politica, PEGA, Process Map.
Identificacion y elaboracién de

Incorporacién de mejores practicas y
cultura interna de la organizacién.
Establecimiento plan de brecha
adopcidn de procesos.

Proyectos

Identificacion Objetivos de Gestion de Activos.
Identificar Planes para alcanzar los objetivos
Identificar riesgos que puedan disminuir la capacidad
del SGA de alcanzar los objetivos.

Taxonomia, Criticidad, Asset Data,
Establecimiento de Estrategias

Gestion de Repuestos (Identificacién, criticidad,
estrategias de inventarios)

Planes de contingencia operacional.
Reinversiones de capital

> Gestion de cambio cultural.
> Adopcidn de procesos:
Nueva forma de trabajar.

Personas > Detectar brechas

organizacionales




Tip 3: “Se Sugieren dos capas de
implementacion:

Capa Asesoria Gestion de Activos (Coaching)
Capa Proyectos Especificos (Buscar Ia
herramienta correcta para el trabajo) %




3 — Caso: Certificacion 1ISO55001

Linea de Tiempo Implementacion

2006. AES
INCORPORA SAP

2010
REESTRUCTURACION
ESSA

2011
ESTABLECIMIENTO
DE PROCESOS

2012 AMF (AsseET
MANAGEMENT
FRAMEWORK)

2006- EN AES NO EXISTIAN PROCESOS CLARAMENTE DEFINIDOS.
INICIATIVAS AISLADAS DE GESTION DE MANTENIMIENTO, INGENIERIA EN
CONFIABILIDAD, EXCELENCIA OPERACIONAL, ETC.

2006- SE APALANCAN CAMBIOS AL INCORPORAR SAP coMO HERRAMIENTA
CORPORATIVA

2006-2010- Topos LOs NEGOCIOS CUMPLEN A EXCEPCIAN DE “CicLO
COMBINADO” POR PARTICULARIDADES CONTRACTUALES

2010- AES PASA A CONTROLAR O&M DE “CilcLo CoMBINADO”

201 1- SE COMIENZA A DEFINIR Y REESTRUCTURAR PROCESOS DESDE CERO

201 1-2012- GRAN VENTAJA: SE TENIA YA EXPERIENCIAS Y EL TRABAJO SE
COMENZO A DESARROLLAR CON VISION DE GESTION DE ACTIVOS

2012 EN ADELANTE- AMF: UN MARCO DE TRABAJO PARA LA GESTION DE
ACTIVOS (PROCESOS SEGUN REQUERIMIENTOS PAS55 v LUEGO 1S0O
55001). SE INCORPORA RCM+, RCA, RCS, HAZOP, KPI, ETC.
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3 — Caso: Certificacion 1ISO55001

Linea de Tiempo Implementacion

2012 AMF N3
2013 AMS

2015 JduLio
GAP ANALISIS

MADUREZ

PLAN DE
TRABAJOD

2015 OCTUBRE
CAPACITACION
Al/AL

Nivel de Madurez 0

NIVEL DE MADUREzZz GM DENTRO DE GA: 2,92

ELEMENTOS EVALUADOS PUNTUACION

Procesos y Manejo del Cambio

1. Estrategia de Mantenimiento 2.75
2. Personas "People" 3.00
3. Planeacidn y programacion 3.00
4. Gestion de Materiales 2.75
5. Técnicas de Mantenimiento 3.25
6. Analisis de Desempefio 3.00
7. Tecnologia de informacion y su uso 3.25
8. Involucramiento de los empleados 3.00
9. Analisis de Confiabilidad 2.50
10. Analisis de procesos 3.00
11. Informacion sobre infraestructura 3.00
e instalaciones

12. Gestion de la Seguridad de los 250

NEGOCIOS DE LA 5BU.

Inocente Consciente

1. Estrategia de

. Mantenimiento
12. Gestion de la 2.00 i

Seguridad de los .

Procesos y Manejo...- 3,00 -
11. Infermacion .

sobre infraestructura -, |
e instalaciones

. Personas "People"”

~

3. Planeacién y
.+ programacion

10. Andlisisde [ 4. Gestion de
procesos " Materiales
9. Andlisis de,n“\ 2 .., 5. Técnicas de
Confiabilidad Mantenimiento

8. Involucramiento.” “. 6. Andlisis de
de los empleados z Desempeno
7. Tecnologia de
informacién y su uso

Figura 12: Nivel de Madurez de la Gestion de
Mantenimiento dentro de la Gestion de
Activos Nueva Renca (Juicio Experto PMM)

MAYOR MADUREZ DE GESTION DE MANTENIMIENTO DE TODOS LOS

— m

Nivel de Madurez 1 Nivel de Madurez 2 Nivel de Madurez 3 Después de la Certificacion

Optimizacion

mco
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3 — Caso: Certificacion 1SO55001

Linea de Tiempo Implementacion

2012 AMF N3 NIVEL DE MADUREZ GA: 1,86

2013 AMS No Clausula

4.1 Conocimiento de la organizacién y su contexto
L 42 C delas y

de las partes interesadas The Institute of
4.3 Determinacion del alcance del sistema de Gestion Asset Management

do Activos
44 Sistema de Gestién de Activos
51 Liderazgo y compromiso
52 Politica
é N 53 Roles, responsabilidades y autoridades
organizacionalos
2015 JdJuLio 6.1 Acciones para hacer frente a riesgos y 93
oportunidades para ol sistema de gestion de

z activos
GAP ANALISIS 6.21 Objetivos de Gestién de Activos 9.2
6.22 Planificacion para alcanzar los objetivos de
Gestién de Activos
MADUREZ 7.1 Recursos 9.1
7.2 Competencias
Conocimiento
7.4 Comunicacion 83
7.5 Roquisitos de informacion
7.6.1 Informacién general documentada
7.62 Creacion y actualizacién de la informacién 82
documentada

< N 7.6.3 Control de la informacién documentada
81 Planificacion y control operativo 81
82 Gestion del cambio
83 Externalizacion
PLAN DE 9.1  Monitoreo, medicion, andlisis y evaluacion 763 I~ \ | 71
92 Auditoria interna \
TRABAJO 9.3 Rovision por fa direccion 762 \ 72
101 No y acciones 761 73
102 Acciones preventivas 75 74
10.3 Mejora continua

MAYOR MADUREZ DE GESTION DE ACTIVOS DE TODOS LOS
2015 OCTUBRE NEGOCIOsS DE CHILE

CAPACITACION
Inocente Consciente Desarrollo Optimizacion
Al/AL

Nivel de Madurez 0 Nivel de Madurez 1 Nivel de Madurez 2 Después de la Certificacion




3 — Caso: Certificacion 1ISO55001
RESUMEN DE RESULTADOS

Clause No Subsection

4.1
42

43
44
5.1
5.2
5.3

6,1

6.2.1
6.2.2
7.1

]

7.2

H

73

H

7.4

H

75
761
762
763
8.1
8.2
8,3
9.1

9.2
9.3
10,1
10,2
10,3

Comprensidn de la organizacion y su contexto

Comprensidn de las necesidades y expectativas de las partes

interesadas

Determinar el alcance del sistema de gestion de activos
Sistema de gestién de activos

Liderazgo y compromiso

Politica

Funciones de organizacién , responsabilidades y autoridades
Acciones para hacer frente a los riesgos y oportunidades para el

sistema de gestion de activos
Objetivos de gestion de activos

La planificacidn para alcanzar los objetivos de gestion de activos

Recursos

Competencia

Conciencia

Comunicacion

Requisitos de informacion

Informacién general documentada

Creacion y actualizacién de la informacidn documentada
Control de la informacién documentada
Planificacion y control operativo

Gestidn del cambio

Externalizacion

Seguimiento, medicién, analisis y evaluacion
Auditoria interna

Revisidon gerencial

Mo conformidad y acciones correctivas
Accion preventiva

Mejora continua

4,1
10,3 4,2

9,2 5,2

I,‘

9,1 5,3
‘-=>>=\3
8,3 / 6,1
8,2 6.2.1

6.2.2

7.6.1 7,3
7,5 7,4

——2017 -=l=2015

EDICION




3 — Caso: Certificacion 1ISO55001

Linea de Tiempo Implementacion

2012 AMF N3
2013 AMS

2015 JduLio
GAP ANALISIS
MADUREZ

Capacitacion

1S0 55.000
(25k USD)
|

12. Evaluacién ' Diagnostico
' | Madurez
del
Cumplimiento
de la SAMP &

la Poli

9. Asset Management

Performance KP1(BSC)

' i

S. Completar la Optimizacion de los Planes de GA alineadoa la SAMP

' EEE——t E—— BT BT 1
> ! 5.1 Gestisn de Repuestos (200k USD)

11 Aplicar RCS (Reliability Centered en Spare) (40k USD)

©. Optimizacion de Proceso de Parada dePlanta & Overhaul (demostrar Optimos KP1) 1

'
T
I
1

7. Implementar Analsisde Costo de Ciclo de Vida LCC (Técnico)

PLAN DE
TRABAJO

2015 OCTUBRE
CAPACITACION
Al/AL

>
>

Confiabilidad asociado a KP!
RCA, R8I PMO)

Asesoria Implementacion Sistema Gestion (S4k USD)

I I I I I

| |
1 I

I I 1 I I [ I I
Jun Jul Ago Sep Oct Nov  Dic

Junio Julio  Ago Sep Oct Nov Dic Ene Feb Mar  Abr May
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M
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N
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3 — Caso: Certificacion 1ISO55001

Linea de Tiempo Implementacion

8d M HITO) Mombne de tare Duracian |% Combenco Fin [ Fras
de comple| I sarnestne I semrastne ot sereeilre
7 ta i nis i1 | wiz xi uid wil | o
1 Froyects implementacion 150 5300 Cemral Musva Renca TN b OT A0S 500 Jue 150107 1600
2 Palitica GA 1000 ik O7-10-15 800 wie 25-11-15 19:00 1
3 E Elatsorar la Politica GA 100 ik O7-10-15 800 mar 20-10-15 1900
2012 AMF N3 3 |y Sor coharents con ol plan erganizagonal 100 |mi O7-10-05 5:00 | mi 07-10- 15 900 3
Principios oremados 2 Ges ide de Actives 100 i O7-10-15 5:00 i 07-10-15 900 -
2013 AMS watar abeada con ot ey g 100% e 071005500 mid 07-10-15 9400 o
Dl coitarion: s |a Loia de o 100% i 071005500 mid 07-10-15.9400 4
B Dbjativiss i g plaa, Fiuil, Sa b 100% e 071005500 mid 07-10-15 9400 s
\ Bl Risguiiibin 4 ks A aketualdars 100% e 071005500 mid 07-10-15 9400 o
W |7 Rivision |Ieria P i ComisLancs 100% |mar03-11-15%00 |vie 1311451900 3
| Enviar a PN 100% b S5-10-95900  mar 24-15-15 19:00
S Validaion § comentanas P 100%  mar 17105500 mid 2510151900 10
Eniae a ExcOp mar 01335 19:00
4 Validaior, y comestarie joe IS 11151300 (10 ’
Validacian versidn R H00K  mid 250105 1000 mid 254115 1900 111
2015 JuLio Difundir Paktica 100%  joe 03I215 %00 vie 2543368800 45 F 1
7 1000 juw 03-12-15 900 vie 04-12-15 1900 15 F
GAP ANALISIS mar 230016 19:00 17 -
1E1500 |23
MADUREZ 224
224
\ J 24
A 10 dis =
[ 24 | |NC124 Mam |
7 \ [ 26 M ncizamam 10 m 3 2 1
Exs Plan Estrategico de GA (FEGA) HEidus 81%  mid HA0ASE00  vie 254036 1900 T 1
T | Duscripeion de la smpresa [Historia, acciansstas, misn, vaide, bjethvas, el ) en SAMP i0dizs  (100% mar 03-15-45 000 vie 13-13.15 1600
PLAN DE : o - .
= ‘Endlisis Intereo y Extesno (FODA, PESTEL] an SAMP 10dias  |100% | mar03-15-050:00  vie 13-10-15 1RO
TRABAJO = . Dufiicitn v descrigtitn da Stakeholders (Aatir] (SAMP| 158,13 a 99%  mar 10-10-15 18:00 vie 17-05-16 19:00 I
ER Ry —_— &6 I Slaikata s 10dias mar 10-10-25 18:00 |mae 24-13-05 1800 27,2 i
51 s Patis interesadis pirtisantas a ks GA 10dias far 10-13-05 1800 | mar 24-13-05 1800 27,3
\ 37w NC Al Marma 2038 Vil necedades chodis 20 dic in 50516 900 vk 1705 T
Definicitn de eriterius & lactors dav (drbes 5) (SAMP) 7 diss ik ERADAS 500 ju 052115 18:00
B Lo critesion para b toma de decisicnas da | GA 10 dias VOS5 00 e 151115 15:00
R Lo requiites de la GA pars registrar inlormaciée financiera y o financiers relatha s la GA 10.dias DEALAS SO0 e 151115 15:00 H
Listado da aetives principains CNR (Manta, Sinemas, Schoiremas, Fauipos) Tdiss  L00% mid 181015 5:00 [jee05-11-15 19:00 My
Comsiderar actvos, camera de activos, limites & isterdependencias 10 dias 100 wiie DE-11-15 9:00 o 151115 15:00 i3
LEtado & oot litas et ralbgions v fonciones 7 dias 100 i 28-10-15 5:00 o 05-11-15 15:00
z D 1 5 D DTLI B R E Dnras cogani ackons [Conbratiklas o teroerizcon de actividades relacionadas 3l ciclo e vida| 10 dias 100 wiie DE-11-15 9:00 o 151115 15:00 35
CAPACITACION 0 |7 Cepanigrama para la GA Ldis 100%  mie 281095 500 mi 281015 1500 1
Al/AL Fagina 1
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3 — Caso: Certificacion 1ISO55001

Linea de Tiempo Implementacion

2012 AMF N3

2013 AMS 1. FORMACIAN AUDITORES
. )
2. AUDITORES INTERNOS Y LIDERES PARA AES. AREAS
p N TRANSVERSALES
2015 JduLio
GAP ANALISIS 3. ESTABLECIMIENTO DE PLAN DE AUDITORIAS INTERNAS
MADUREZ

DE NEGOCIOS SBU ANDES

4. AUDITORIAS: 1 AL Y 2 Al

PLAN DE
TRABAJO

2015 OCTUBRE
CAPACITACION
Al/AL




ONGRESO DE a
NTENIMIENTO
o 4

C
( ( \MA
\ \ ) & CONFIABILIDAD

CH I L E

EDICION

3 — Caso: Certificacion 1ISO55001

Linea de Tiempo Implementacion

2016 MARzZO
1~ Al CNR Cuadro Resumen Hallazgos
Fortalezas detectadas 5
ADECUACIAN No Conformidades Mayores 6
F) "
TanAnE No Conformidades Menores 8
Observaciones <]
2016 JuLio Al . .
[ AREAS Cantidad de Personas entrevistadas B5
TRANSVERSALES
MAYORES CENTRADOS EN: INTEGRAE:II:,IN Y
CULTURA.

2016 JuLio 2~
Al CNR




3 — Caso: Certificacion 1ISO55001

Linea de Tiempo Implementacion

2016
SEPTIEMBRE
REVISION DE

GAP

7

2016
SEPTIEMBRE REV.
DIRECCIAN

SISTEMA

42016
AUDITORIA
CERTIFICACION

CIERRE NG
MAYOR

CERTIFICACION

AUDITORIA DE CERTIFICACION I1SO 55001.
ABS GROUP

° FASE | (DOCUMENTAL): OcTUuBRE 201 6.
° FASE |l (PRESENCIAL): DICIEMBRE 201 6

PRIMERA EMPRESA EN CHILE EN CERTIFICAR
GESTION DE ACTIVOS BAJO I1S0O 55001

EDICION
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3 — Caso: Certificacion 1ISO55001

ABS Quality Evaluations

Certificado de Conformidad

SOCIEDAD ELECTRICA SANTIAGO SpA

Central Nueva Renca
Jorge Hirmas 2960, Renca
Santiago
Chile

ha side evaluada par ABS Duaiity Evalustions, Inc. y fue corfirmada en conformidad con los requisitos establecidos por

I1SO 55001:2014

MANAGEMENT OF ASSETS REQUIRED FOR POWER GENERATION PROCESSES OF CENTRAL NUEVA RENCA
COMBINED CYCLE UNIT AND THE INTERACTION WITH PROCESSES OF CROSS5-SECTIONAL AREAS OF THE
ANDES SBU

LA GESTION DE ACTIVOS NECESARIOS PARA LOS PROCESOS DE GENERACION DE ENERGIA ELECTRICA DE
LA UNIDAD DE CICLO COMBINADO CENTRAL NUEVA RENCA Y LA INTERACCION COM LOS PROCESOS DE LAS
AREAS TRANSVERSALES DEL SBU ANDES

Certificado Mo. 55032 e -
Fecha Sfectiva: 04 Enero 2017 9&4/}/&”}}{.’/{-{2\
Fecha de Expliracion: 03 Enero 2020 ———

Fecha de Emision: 04 Enero 2017 Alex Wetsselberg, President
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12 walider de esie cortiticadn estd basada on 12 reateacion de muditortas ponidicas al sistema do gestion, dentro & lcmce armiba descritn, y oSt sujena
UNL OPEFUn COMUNCon por escriloa ARS Quality Bvaluations, Inc. de camitos sigraficatsvos en el ststemma de pestion o ses dementos.
AR Cuality Bvaluabions, Inc. 16255 Morthchase Drive, Hoeston, TX 77060, U5

Lavalider de osie certificad pusde confirmarse on www.ahs-ge.comicert._validation.
Copyright 2011 ABS Guality Evaliations, Inc. All rights reserved.
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3 — Caso: Certificacion 1ISO55001

Resultados

EAF / EFOR / NCF / MAX GEN

5,0% & 100%
4,5% \ 4 /’\ R * » °90%
4,0% . * 80%
3,5% 70%
3,0% 60%
2,5% 50%
2,0% 40%
1,5% 30%
1,0% 20%
0,5% 10%
0,0% 0%
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
NCF e———EFOR EAF # GEN MENSUAL
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3 — Caso: Certificacion 1ISO55001

Resultados
CICLO COMBINADO/ A GAS/ 1X1

90 ® Nueva Renca
© 80 ®
2 70 é i 8
© : :
g 60 Y ‘@ ¢
é 50 ‘ ....... : ....... .. - ‘ .......... ..‘ : ‘ ............................... A Ao o .
o
b 30 : :
L= TP S
E 20

10

0
0 1 2 3 4 5
Factor de parada forzada

equivalente



CONGRESO DE
MANTENIMIENTO 4_a

3 — Caso: Certificacion 1SO55001 FI

Resultados MTBF*

6.000

5.000

4.000

3.000

2.000

BOMBA DIESEL DEL SISTEMA CONTRA INGCENDIO
VENTILADORES DE LAS TORRES DE REFRIGERACION
BOMBA AUXILIAR DE CIRCULACION A

BOMBA DE CIRCULACIAN 1A - SISTEMA AGUA DE CIRCULACION
PIPING DEL PRECALENTADOR DEL HRSG

MP-AJ-01B HP PHOSHPATE FEED PuMP (BOMBA DE INYECCION DE
MP-AE-O01B FEED PuMP HP/IP - SISTEMA AGUA ALIMENTACIAN
VALVULA ALIMENTACION DOMO DE ALTA AA-FCV-094
SENSOR DE ALTA CONDUCTIVIDAD. - SISTEMA DE INYECCION RUIMICA DE.
C & ¢ MP-AE-O01A FEED PuMP HP/IP - SISTEMA AGUA ALIMENTACIAN
o 4 < 2
NG </¢ & & o

1.000
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4 — Ejemplo Beneficios

Beneficios Econdmicos

Tangibles:

Se identifican los beneficios econdmicos de una
manera mas directa midiendo el beneficio econdmico
Introducido por cada proceso.

Se mostraran dos ejemplos con Beneficios en 2019 de
27,2 MM U$ @2019

Intangibles:

Ejemplo: venta de activos




4 — Ejemplo Beneficios

Reinversion en Activos CAPEX

[ e e e ey
ipuﬂ'_m:nu DEGESTION DL ACTIVOS (STD 1) 2. CONTEXTO
4 - MARCD ESTRUACTLIRAL- ORGANIZACON 4.3 Comprenssin Partes
e e e e e
10 MEIORA B EVALUAOON DESEMPEND T
| 7.4 Comunlcaaanss
5 GESTHIN DE RIESGOS ¥ PLANIFICACKIN DE ACCKINES
6.1 GEstiNn de resga .1 Cohabalactad 6.1 GEFHAN de Actieos 6.1 Gestian de
101 Tratamienta de Hallazgos T . die actives ST 4] Crvikes Propecios ty Calidad
510 7] ST 10 6.1 Smarnt &2 Objetigs, Metas v
Maiantoenano: IPLanircackdn
102 Accianes Prewentivas
jpara o Desempehio de At
E.1 Planthoacdn I
1 / 237 Gestitn deld cambia §M0C) 8.1 Gestidn de 2.1 Ingenieria de i
Mantenimicntos Mayares
T 3] — repusstos ST 6] Sopoirts I
N e e |
. F | : :
102 Mejara Continu | :
=T 11) 5T 13) : ]
9.2 Gestian de Audtarias \I -----------
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4 — Ejemplo Beneficios

Reinversion en Activos CAPEX — Etapa: Presupuesto

ELABORACION DE PRESUPUESTOS CAPEX

T

1

Actualizar
3 proyectos en AP
] ¥ evaluar
2
3
3
: o
o
Wewsar
&%myems + Counarncaraans | |Feenr proyecos Proyecto
3 cargados en hEcesarias a proyectos QEIEIRED aprabade?
g T Complejo
g
H @ consolidar 3 reazar
= informacidn de
Shayecta Estade 2. respaldo solicitados
‘Aprobadon de
Planta
3 = Edsten
H M enoman e . comentarios? (T Oipearporar Preparar ™ vordinar (8 Incomorar B verificar Enviarinfomadén 1 PEER
3 e o i Comité Téenieo, aprobacién presentacion austes ‘Aprobacén de incorperacién depresupueto (- )
5 comentarios < D) téenica al e solicitados Presupuestn fbgosto de ajustes R2/R3 2 FPBA P
H Areas Usuarias - sistema Close Day)
2 Consolidados
& R2/R3
Presupuesto
e S apropada?
T Revisitn de @ & presentar t
G Presentar Rl a \
3 <00 Global presupuesto + +
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Na
Aprovacion R1
(CEO1
= Arrastre 3 &
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3 presupuesin OPE - ey P Planificaca dores FPah Ajustes Solicitar sjustes informacion de 0
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Reinversion en Activos CAPEX — Etapa: Presupuesto

4 — Ejemplo Beneficios

ELABORACION DE PRESUPUESTOS CAPEX

Actualizar
2 prayectos en APS B revisar
H y ealiar g
] informacién en
3 aps
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1o
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4 — Ejemplo Beneficios

Reinversion en Activos CAPEX
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- Beneficios : 21 MM U$ @2019

Complejo

CAPEX 2028

151.8Miem

Presentar 2626 Area

124.5M

%Opex reclasification

LTF. presentado y aprobacian técnica

Estado Proceso Presup. Estado_Revisidn

Categoria RTec: Pais

¥Reviewed with comments
2 1.18% 0 s

Aprobacién técnica presupuesto

%Technical Committee Approved

T B i R

%Delayed-Rejected

14.31%35050

24M T . m—
_— = 4 T 25M
= T I X
@M = = = z 3
28! H Z 2 2 a 3 i
5 = I — 28M 5.8M
T =

e I ;  ; 18TEM
. - T = x

T 2 z = 19
F : z I

. z - T46M
M 3 I gz

= s § 2

Compiejo ~

Complejo ~



4 — Ejemplo Beneficios

Confiabilidad

R
i.L - MARCO ESTRUNTUARAL-

10.1 Tratamienta de Hallaegos

102 Aochanes Prowentivas
jpara o Desempefio de Aot

102 Majara Cantinu
=T 1] {=T 13)

103 Arcilists Causa Rade {RCA)
=T )

. EVALLAOON DESEMPERD

9.1 Medizién de desempedia
(5T 7] {570 10

{

232 Gestidn del cambia §MOC]

=T 2)

9.2 Gestidn de Auditarias
ETD 15%)

B.1 Planificacsan
Mantonimeentos Mayares
£TD

Fa

8.1 Gestidn de .1 Ingenberia de
repusstas ETD &%) Soporte
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4 — Ejemplo Beneficios

Confiabilidad: Etapa: Estrateqias v Actividades Iniciales
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4 — Ejemplo Beneficios

Confiabilidad : Etapa: Seguimiento vy Priorizacidn

S meenlo ! Prinnizacion ) Analisis Causal >
& -




4 — Ejemplo Beneficios

Confiabilidad: Etapa: Mejoramiento de Estrateqias

as y Acocones
ngeniero Confiabilidad

Analisis Modificacion de Estrategi

Responsable
ngeniesia Plant

O8&M Lideres
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4 — Ejemplo Beneficios

Confiabilidad: Beneficios : 2 MM U$ @2019

Malos Actores 2019 Fallas en

P . : Cadenas Sumergidas V3/v4
Apilador Radial (ST-001)

CT Cancha BCO1A

Red de C s Contra Incendio

Bomba Agua Alimentacion 3B

dena Sumergida V4

Cadena Sumergida V3

N EVENTOS

Correa N 3
CT Bidireccional

300 400 500 en alta ilt ntk. Pernos Desgasteen Eslabon Falla
MTFB (HRS) te rastra rastras cortado  reductor

sueltos

Analisis causal Desgaste acelerado por uso de material inapropiado parala aplicacion

Nueva Estrategia Reestablecer el uso de Liners de disefio, 3 veces mas resistente a abrasion

Beneficio: 2 MM USD @ano por fallas repertitivas



4 — Ejemplo Beneficios

Confiabilidad Sistema FF cenizas: Beneficios : 4,2 MM U$ @2019

VA IGUALADORA
DEPOSITO
(WVENTEQ)

VAV DESCARGA
(GUILLOTINA)

e WA LLENADO
DE DEPOSITO

v
DESCARGA
DEPOSITO

VIV IGUALADORA VIV DESCARGA DEPOSITO Vv LLENADO DE VIV DESCARGA
DEPOSITO (VENTEQ]) DEPOSITO (GUILLOTINA)

1M; 18M 1S; 18M 4M; 18M 2M
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4 — Ejemplo Beneficios
Confiabilidad Sistema FF cenizas: Beneficios : 4,2 MM U$ @2019
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4 — Ejemplo Beneficios

Confiabilidad Sistema FF cenizas: Beneficios : 4,2 MM U$ @2019

St [ gt

" i " 3 + i -
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[t T [ S S S S R

=
_—
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)
s
oy
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o (o o [en [k [ | Avisos M2 FF Enero 2018 - Julio 2019 UNIDAD 1
s " " ¢ o ' Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3 Periodo 4
— = = o :
. . =~ Y =, 1 =), Y & r's.: :..‘*.....:
. : ' 2
= g {45
AWV AV A WA AW 0 18! i5¢i
AVIAVEAYEAVEAVEAVEAY B i 33 S—
SO B B PO PO SO S o9 4 :;J ' 'ED \. e V/V LLENADO
o A Hih e T D La A ::h J = E ,\ eV DESCARGA
Yo Y X2 X X X8 Y8 4S8 N S
- e N N N N N ¢
o I il I I ) NN A .~ . col R . o e e — i N O D ;
o w2 - un jn 5
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S 49
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4 — Ejemplo Beneficios

Confiabilidad: Beneficios : 4,2 MM U$ @2019




: PMIM Your International Business School
£ BUSINESS Talent Development Center

oroeer & F SCHOOL. Asset & Project Management
managemen—t

Tip 4: “Se sugiere medir los Beneficios en dos
ambitos:

Corto Plazo: Beneficios generados por adopcion
de nuevos procesos (frutas en el piso)

Largo Plazo: Beneficios en mejora de los KPI
asociados a Objetivos de Gestion de Activos”

Copyrights © PMM Business School
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Cesar Morales Droguett

Energias Renovables | Gerente Produccion | Gestion de

Ceésar Morales Droguett
cesar.morales@aes.com




Time Line Asset Management

!

1980

1990

Las 10 Mejores Practicas
(North American
Maintenance Excellence)

Crisis Industrial
(disminucion de
productividad y
reindustrializacién) y
Reduccidn de costos

TPM (1971)
RCM (1978)

1993

Nace el Institute of Asset
Management (IAM).-
Reino Unido. Agrupando
diversas empresas
interesadas en compartir
experiencias y mejores
practicas.

The Institute of
Asset Management

I

1998

Se establece la necesidad
en diferentes mercados e
industrias, de crear bases
solidas para el Asset
Mangement

2003

Se establece el comité de
British Standard en Asset
Management.

REF: AMES SpA 2023

|

2004

En mayo de 2004 se
publican las
especificaciones British
Standard PAS55
(Publicly Available
Specification). Se
apoyan en 1S09000,
ISO14000 y OSHA18000

PAS55, no se convirti6
nunca en estandar del
British Standards
Institution (BSI), de
hecho fue retirada en
2015 por no lograr
concenso

2010

El comité técnico de ISO
(10deAgosto2010) decide
la creacidn de un
Estandar Internacional
para la gestion de activos
basado en el documento
de la PAS55.

ISO/TC (technical
Commitees) 251 Asset

management
INTERNATIONAL 1S0
STANDARD 55001

Asset g —
systems — Requirements

Gestion d'actifs — Systémes de management — Exigences

2014

0 1S0 55000:2014: Asset
management (Overview,
principles and
terminology)

0150 55001:2014 Asset
management
(Requirements)

0150 55002:2014 Asset
management (Guidelines
on the application of ISO
55001)

**BS EN 16646:2014
Maintenance.
Maintenance within
physical asset
management

2018
ISO 55002:2018

Asset management
— Management
systems —
Guidelines for the
application of ISO
55001

2019
ISO/TS 55010:2019

Asset Management
- Guidelines for the
application of
1S055001

EDICION



Time Line Marco Regulatorio SGIIE (RPTD%

Se promulga NSEG 5 E.n.
71 por el Ministerio de
Economia, Fomentoy
Construccion

MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y RECONSTRUCCION
Subsecretaria de Economia, Fomento y Reconstruccién
Superintendencia de Electricidad y Combustibles

NSEG 5. E.n.71. Regl de | laci

CORNELEC

—

- Chile
INSTITUTO NACIONAL I E

<)

J) M ofthe IEC
/

2012

I

La SEC presenta un estudio de
Diagnéstico de la situacién de la
NSEG 5 E.n. 71 (estudio realizado
por la Asociacién de Empresas
Eléctricas AG)

Eléctricas de Corrientes Fuertes.

National Committee

La norma actual se encuentra
desactualizada (mas de 40 afos sin
modificaciones),

Esta no esta preparada para los
desafios que enfrenta el pais (Lineas
DC - Carretera eléctrica).

Ademas, no refleja la realidad de la
industria nacional e Internacional.
Tampoco es dindmica. No permite la
incorporacion de nuevas tecnologias,
ni de las mejores practicas de
ingenieria.

No define reglas ni estandares claros.

Algunos parametros de seguridad se
encuentran sub dimensionados. Esto
genera riesgos y fallas de disefio.

Ni siquiera incorpora los conceptos
de gestion de integridad de riesgo.

REF: AMES SpA 2023

2013

/CORNELECy el CLNC/IEC \
proponen a la SEC la formacién

del Comité Técnico TC 99

integrado por profesionales

En diciembre 2013, este Comité
entrega a la Superintendencia la
Propuesta de Reglamento que

CONGRESO DE

MANTENIMIENTO
& CONFIABILIDAD

H I L E

actualizalas Normas NSEG 5, 6, 8

pertenecientes a empresas y16

Generadoras, Transmisoras,

Distribuidoras e Independientes.
INN

* Debe contar con un reglamento que proporcione mayor seguridad a la

EL 24/02/2014 se publica la Norma
Chilena NCh 55000/01/02 por el

comunidad mediante reglas claras para todos los agentes de la industria.

« Tener un reglamento preparado para los desafios que enfrenta el pais
(Lineas CC - Carretera eléctrica).

« Disponer de un reglamento que refleje el estandar de la realidad de la
industria nacional e internacional.

« Contar con un reglamento dinamico, que permita el ingreso de nuevas
tecnologias manteniendo como minimo el nivel de seguridad de este.

* Nivelar requisitos en temas de seguridad.

* Poseer herramientas adicionales con el objetivo de maximizar la
seguridad del suministro. ;Como? afiadiendo un Sistema de Gestion de
Integridad de Instalaciones eléctricas SGlI.

* Agregar la experiencia recogida por la industria y las mejores empresas
de ingenieria del pais.

* Ofrecer un Reglamento que concilie con otras normas que fueron
creadas tras el reglamento.

+ Y, asuvez incorporar los Estandares Internacionales

TC99 IEC Scope: Insulation co-ordination and system engineering of high

voltage electrical power installations above 1,0 kV AC and 1,5 kV DC

NORMA  fishior

CHILENA ="

NCh

IS0




Time Line Marco Regulatorio SGIIE (RPTD

12 Junio
2018

Se aprueba DS109 que
aprueba Reglamento de

2020

Se aprueba Resolucién Exenta

31.619 que establece Procedimiento

para Informar accidentes
ocurridos en Instalaciones
Eléctricas

Seguridad en Instalaciones ESTABLECE  PROCEDIMIENTO  PARA
El ’ . INFORMAR ACCIDENTES OCURRIDOS EN
ectrica INSTALACIONES ELECTRICAS /
31619
RESOLUCION EXENTA N° /
DIARIO OFICIAL
D LAREFPURLICA DE CHlLS s ganmiaco, 2 0 ENE. 2020

LEYES, REGLAMENTOS, DECRETOS Y RESOLUCIONES DE ORDEN GENERAL

e

o8 Martes 12 de Mo e 2018 Pigion 1 406

Normas Generales

CVE 141925

MINISTERIO DE ENERGIA

APRUEBA REGLAMENTO DE SEGURIDAD DE LAS INSTALACIONES
ELECTRICAS DESTINADAS A LA PRODUCCION, TRANSPORTE, PRESTACION DE
SERVICIOS COMPLEMENTARIOS, SISTEMAS DE ALMACENAMIENTO Y
DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA

[ Pliego Técnico Normativo - RPTD N2 02.

; Pliego Técnico Normativo - RPTD N2 01.

\
|

_Pliego Técnico Norma

| Pliego Técnico Normativo - RPTDN205.

__| Tensiones y frecuencias nominales.
| Clasificacion de instalaciones.
Proyectos y estudios.
| Conductores.

Aislacion.

Pliego Técnico Normativo - RPTD N2 06.

Puesta a tierra.

Pliego Técnico Normativo - RPTD Ne 07,

| Franja y distancias de seguridad.

T

| Pliego Técnico Normativo - RPTD N2 08.

| Proteccion contra incendios.

wlm|~ m‘m;b‘w;run-‘

Pliego Técnico Normativo - RPTD N2 09.

10 | Pliego Técnico Normativo - RPTD Ne 10.

Sefializacion de seguridad de
| Instalaciones.

| Centrales de
subestaciones.

produccién y

{11 | Pliego Técnico Normativo - RPTD N 11.

Lineas de alta ;e;t}é alta.tension.

Pliego Técnico Normativo - RPTD N2 12,

Lineas eléctricas de diferente tension en
estructura comun (multitension)

Pliego Técnico Normativo - RPTD N2 13.

| Lineas eléctricas de media y baja
| tensién

{14 | Pliego Técnico Normativo - RPTD Ne 14.

| Apoyo en pos_tgb& tercegos.7 ‘W? |

15 Pliego Técnico Normativo - RPTD N2 15.

Operacion y mantenimiento. |

[16 | Pliego Técnico Normativo - RPTD N2 16.

Puesta en servicio.

[17 | Pliego Técnico Normativo - RPTD N2 17.

| Sistema de Gestion de Integridad de |
| Instalaciones Eléctricas.

!

Se publica en DO Resolucién
Exenta 31.876 que establece
Requisitos de SGIIE mediante
RPTD N°17

DIARIO OFICIAL

DE LA REPUBLICA DE CHILE

Minisserio del Tuserios y Segnridad Pisblaca SECCION

LEYES, REGLAMENTOS, DECRETOS ¥ RESOLUCIONES DE ORDEN GENERAL

i 42,594 Maris 3 e Marzo de 2020 Pigina 12

Normas Generales

CVE 1734389

MINISTERIO DE ENERGIA
Superinrendencia de Electicidad y Combustibles

ESTABLECE LOS REQUISITOS DEL SISTEMA DE GESTION DE INTEGRIDAD DE
INSTALACIONES ELECTRIC AS, MEDIANTE PLIEGO TECNICO NORMATIVO -

REF: AMES SpA 2023

14 Mayo
2020

Se publica en DO Resolucién
Exenta 32.516 que establece el
Procedimiento parainformar
Diagnéstico y Plan de Accién del
SGIIE

DIARIO OFICIAL

DE LA REPUBLICA DE CHILE

Ninisteio el Iteio y Segurdad Pilica SECCION

LEYES, REGLAMENTOS, DECRETOS Y RESOLUCIONES DE ORDEN GENERAL

M 42,655 Togves 14 8 Mao de 2020 Phgine 1% 2

Normas Generales

CVE 1760618

MINISTERIO DE ENERGIA
Superimendencia de Electricidad y Combustibiles

ESTABLECE PROCEDIMIENTO PARA INFORMAR DIAGNOSTICO ¥ PLAN DE
IMPLEMENTACION PARA EL SGIIE

COMISION
NACIONAL
DE ENERGIA

CN=

17 Septiembre
2020

Se publica Resolucién
Exenta 32.277 que dicta
Pliegos Técnicosy deroga
NSEGS5 E.n. 71

Resolucién 33277 EXENTA

DICTA. PLIEGOS TECNICOS NORMATIVOS RPTD N* 1,2, 3,4, 5,6,7, 8, 8, 10,

11, 12, 13, 14, 15, 16 CONTENIDOS EN EL ARTICULO 10 DEL REGLAMENTO DE

SEGURIDAD DE LAS INSTALACIONES ELECTRICAS DESTINADAS A LA
DE

3 SERVICIOS
COMPL . SISTEMAS DE AL OE
ENERGIA ELECTRICA
ENERGIA; DEEL v
COMBUSTIBLES

7- | nuigacisn: 10-SEP-2020
Tipa Versiin: Unica Da - 17-SEP-2020

16-AG0-2021 Resol
U Corta: htp (e 2109

CONGRESO DE

MANTENIMIENTO 4_a
& CONFIABILIDAD

)IIILE EDICION

07 Enero
2021

Se emite
Circular 7329
por Consulta
Pulblica de
Anexo Técncio
RPTD N°17

Ministerio

de Energia




43

EDICION

Plazo Implementacion SGIIE
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2020 2021
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