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Hay un dicho popular que dice

Que los ingenieros somos 

profesionales con los bolsillos 

llenos de herramientas, 

buscando problemas para aplicar 

las herramientas…
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Debemos convertirnos en 

ingenieros y técnicos de negocio
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RECURSOS vs RIESGOS
¿Cuáles son las empresas más grandes a nivel mundial?
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RECURSOS vs RIESGOS
Rankings de la empresa. Estados Unidos es donde estamos viendo

cambios más rápidos en sus compañías más grandes que en

cualquier otra región. La siguiente tabla muestra las 10 principales

empresas de EE. UU. Hace diez años frente a la actual, clasificadas

por valor de mercado (capitalización de mercado) en dólares

estadounidenses.
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LAS EMPRESAS MÁS INNOVADORAS DEL MUNDO: RANKING 2018
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Escenario Económico de México 

Septiembre 12, 2019https://www.bbvaresearch.com/datos-historicos-y-previsiones/
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Escenario Pre-Crisis vs Crisis

Asset Manager
Antes de 2008
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Escenario Pre-Crisis vs Crisis

Asset Manager 
Después de 2008

Asset Manager
Antes de 2008
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Escenario Pre-Crisis vs Crisis

“DE SIMPLEMENTE GASTAR MÁS A GASTAR MEJOR”

Asset Manager
Antes de 2008

Asset Manager 
Después de 2008
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Escenario Pre-Crisis vs Crisis

Asset Manager debe actuar como gestor de la ESCASEZ

Asset Manager Actual

Asset Manager antes de 2008
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ASSET MANAGEMENT TEAM

Mr. Main Mr. Relia Mr. Pro Mrs. Fi

Un día lunes parte del equipo de Asset Management Team estaban reunidos
para discutir sobre la reducción de presupuesto…. 
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ASSET MANAGEMENT TEAM

Mr. Main Mr. Relia Mr. Pro Mrs. Fi

Mrs Fi le pregunta 

¿Hola Chicos qué 
hacéis?
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hacéis?

ASSET MANAGEMENT TEAM

Mr. Main Mr. Relia Mr. Pro Mrs. Fi
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ASSET MANAGEMENT TEAM

Mr. Main Mr. Relia Mr. Pro Mrs. Fi

Estamos planeando una 
estrategia para la reducción 

del presupuesto
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ASSET MANAGEMENT TEAM

Mr. Main Mr. Relia Mr. Pro Mrs. Fi
Ummm…

Tienen ustedes claro la 
alineación de la finanzas con 
la contabilidad en la gestión 

de activos 
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Mr. Relia

ASSET MANAGEMENT TEAM

Mr. Main Mr. Pro Mrs. Fi

????
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Usted cómo le respondería a Mrs. Fi:

¿XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX? 
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?

5 formas de enfrentar una reducción de 
presupuesto en mantenimiento 
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1

Identifique y gestione la planta oculta
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Usted quizás esta pensando…

• ¿Impacto en el negocio?

Ganancias

Costo Total 

de  

Manufactura 

y entrega de 

Productos 

Pérdida de Ganancias

}
Ganancias

Costos 

Teóricos

Planned

Production

Availability

100%

No Demand

Hidden

Plant

Planta Oculta
Planned

ProductionAvailability

100%

No Demand

Hidden

Plant

Planta Oculta

Ganancias

Costos 
Teóricos

Ganancias

Planned

ProductionAvailability

100%

No Demand

Hidden

Plant

Planta Oculta

Costos 
Teóricos

Confiabilidad
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Maximizar utilización de la capacidad

Fallas Arranque

Tasa Producción Reducida 

Paradas Planificadas Extendidas

Paradas Planta No Planificadas

Producción Planificada

Disponibilidad

100%

No Demanda

Planta

Oculta

Producción Diferida
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Planta Oculta
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¿Dónde pueden estar los costos ocultos 
debido a un pobre desempeño?
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2

Incertidumbre acerca de lo que debe cubrir el presupuesto

¿En qué basa su solicitud de presupuesto?
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Identificar las Estrategias Estáticas vs. 
Dinámicas

B
e
n
e
fi

c
io

s

Tiempo

Estrategias 

Estáticas 

Estrategias

Dinámicas

Beneficio

Integración, 

Automatización y

Estandardización 

Impulsa

Mejora Continua
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ASSET MANAGEMENT TEAM

Mr. Main Mr. Relia Mr. Pro Mrs. Fi

Mrs Fi le pregunta 

¿Hola Chicos qué 
hacéis?



PMM Business School Copyrights © 
www.pmm-bs.com

Dr. Luis Amendola, PhD

ORGANIZADO POR:

Copyrights © PMM 

Identificación de Oportunidades

La mayoría de los gerentes de mantenimiento 
tienen una buena idea de lo que quieren 

hacer en el próximo año fiscal, especialmente 
si esta visión se ajusta bien en una imagen a 

largo plazo. Sin embargo, en la mayoría de las 
organizaciones, este plan no cubre todos los 

activos o es una evolución de los planes de los 
últimos años. 
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¿Qué sucedió con la solicitud de presupuesto?

El año pasado, has presentado una 
solicitud similar años anteriores, 

respaldada por planes de trabajo previstos 
que cubrían el mantenimiento preventivo y 

predictivo, con una asignación para 
reparaciones en caso de avería.
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¿Qué sucedió con la solicitud de presupuesto?

Supongamos que su presupuesto se 
ha reducido. 
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Cuando revise el año pasado, encontrará que su 
gasto real no coincidió con su plan original. El 

gerente de finanzas también lo nota y  
probablemente verá esto como una prueba de 
que no tiene el control sobre el presupuesto. 
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A regañadientes, los gerentes de finanzas 
siempre tienen que aceptar su gasto excesivo, ya que 
necesita devolver los activos al servicio. Esto puede 

continuar año tras año y uno se pregunta por qué nadie 
se despierta y detiene los recortes presupuestarios. 

Todo lo que necesita es preguntar "por qué sucedieron 
esos fallos" y la respuesta podría ser "porque no 

teníamos el dinero para evitarlos, debido al recorte del 
presupuesto".
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Un gerente de finanzas, al observar el detalle de sus gastos, 
podría sufrir palpitaciones, ya que gastó un montón de dinero 

en activos viejos. A menudo necesitan dinero extra para 
mantenerlos en condiciones óptimas o para reparar. Esto va en 

contra de las reglas contables de no gastar mucho dinero en 
activos que están a punto de cancelarse. Los gerentes de 

finanzas parecen preferir una relación lineal entre la disminución 
del valor de los activos (depreciación) y la disminución del 

presupuesto de mantenimiento para los activos que envejecen.



PMM Business School Copyrights © 
www.pmm-bs.com

Dr. Luis Amendola, PhD

ORGANIZADO POR:

Tiempo

Desempeño 
del Activo

Mantenimiento / Overhaul / Paradas

Fallo 
Definido 

por Usuario

Asset wears 
over time

Costes 
promedio de 

O&M por sobre 
tiempo

Costes O&M

Rango de 
Desempeño 
Operativo 
Requerido 

Usuario 
define el 

Límite más 
bajo

Inicio de Vida Útil

Objetivo #3 determinar cuando es 
mejor la estrategia de reemplazo 

que la de overhaul/paradas / 
mantenimiento (reduciendo costes 

o riesgos)

Objetivo #2 predecir los fallos y 
planear el 

overhaul/paradas/mantenimiento 
antes de que ocurra el fallo

€

Objetivo #1 extender el intervalo 
entre Overhauls/paradas tanto 
como sea práctico y posible

Vida útil extendida a través de Overhauls / Paradas / Mantenimiento

Mantenimiento Proactivo Mantenimiento Predictivo 
& 

Monitoreo de la Condición

Estrategia de Reemplazo
de Activos 

DETERIORO DE VALOR
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En resumen, el gerente de finanzas cree que los 
gerentes de mantenimiento no tienen el control, gastan 

dinero en cosas diferentes a las planificadas, 
desperdician buen dinero en activos viejos y gastan 

más de lo que su presupuesto les permite. La realidad 
es que el gerente de mantenimiento realizó milagros 
con un presupuesto insuficiente e intentó contener la 

escalada de costos tanto como fuera posible. 
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3

Conecte los indicadores técnicos con el 
negocio y gestione el cambio
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Monitoreo del Rendimiento de la Gestión de Activos

KPI para la gestión del presupuesto 

ROA, ROE, EBIT, ROI, ROCE TMEF, OEE, TPPR, CPTP Metas de la 

Organización 
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¿Cómo es posible implementar una estrategia? ¿Cuáles 
son los ingredientes?

Mapa estratégico

Ciclo de Vida de Activos

Capex – Opex

KPI Maintenance TMEF 

TPPR, TPPF

Confiabilidad, 

Disponibilidad, Utilidad 

KPI

Financieros 

ROA, ROE

ROI,  ROCE 

Elaboración del Presupuesto de 

Mantenimiento de Activos 

Definir Indicadores

OEE 
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El presupuesto de un departamento de mantenimiento debería constar de al menos 
4 partidas:
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Es enfocado el Nivel de 

Fallos Funcionales

El Nivel de 

Modos de Fallos

Definición de Tareas 

para prevenir el modo 

de fallo o causa 

✓ Modo en que

ocurren los fallos

✓ Causas

Aprendizaje y Crecimiento

Perspectiva de Procesos

Perspectiva Financiera

y Cliente

Aprendizaje y Crecimiento

Perspectiva de Procesos

Perspectiva Financiera

y Cliente

Crear Base de Indicadores 

común relacionados con las 

tareas

Relación Entre la confiabilidad & las Métricas 
del Scorecard
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Es enfocado el Nivel de 

Fallos Funcionales

El Nivel de 

Modos de Fallos

✓ Modo en que

ocurren los fallos

✓ Causas

Definición de Tareas 

para prevenir el modo 

de fallo o causa 

Aprendizaje y Crecimiento

Perspectiva de Procesos

Perspectiva Financiera

y Cliente

Aprendizaje y Crecimiento

Perspectiva de Procesos

Perspectiva Financiera

y Cliente

Crear Base de Indicadores 

común relacionados con las 

tareas

•Es importante que cada tarea esté

relacionada con un modo de fallo y

no con un componente.

•Pueden haber tareas para las cuales 

ningún modo de fallo a ella 

relacionado sea evidente (viejos 

programas)

Relación Entre la Confiabilidad & las Métricas 
del Scorecard
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Programación 
de 

Mantenimiento

49

Ejecución
del 

Mantenimiento

Análisis de 
resultados y 

retroalimentación

Ejecución Modelo 
de Gestión de 

Activos 

Registro de 
Históricos y 

Métricos

Evaluación de Criticidad 
& Riesgos de Sistemas, 
Equipos y Componentes   

Plan general de Gestión 
Integral de Mantenimiento 

de Activos PM, PdM y 
PAM

Estructura desagregada 
de  Instalación  Sistemas,  
Equipos y Componentes 

Fase 2

Estrategias de 
Confiabilidad 

(RBI/RCA/RCM/RCS
Confiabilidad Humana)

PMM Tool Box Reliability
LCC

Fase 3

Desarrollo del Plan de 
Mantenimiento de 

Activos (PMO).

Fase 4

Plan de acción de 
cobertura del PdM

Fase 5

Fase 6

Fase 7

Definición Políticas 
SAMP, Asset 
Management 

Estructura Operacional 
de la Planta - Planes 

BI - ERP- EAM 
Enterprise Asset 

Management

PMM Tool 
Box 

Reliability

A

B

B

Planificación 
de 

Mantenimiento

A

Fase 1
Diagnóstico

3Ps

Definición de 
indicadores 
de gestión

BSC 

PMO - AMO

B
us

in
es

s 
Pl

an
 

Asset Portfolios

C

SAM +

Metodología de Implementación del Asset Management Reliability 
(Amendola. L, 1996 , 2019  © Copyright PMM)

Capex 

Fase 7

ISO 14224
NIC 16

6.2.1 *

NORSOK Standard S-001
NORSOK Standard Z-013
NORSOK Standard Z-008
ISO 73 - ISO 31000
ISO 31010

7.1

EN 15341 KPIs 

9.3

9.1

8.1 

ISO/IEC 15504
Software 

PAS 99 

UNE 20654-4 

Guía de Mantenibilidad de Equipos

UNE 200001-3-11 

Gestión de la Confiabilidad

UNE 60300-1, 60300-2 

Diseño y Confiabilidad

ISO 22301 Gerencia 

de Continuidad del negocio 

6.1

4.4

8.2
6.2.2

ISO 15663 (LCC)
SAE JA1011
SAE JA1012
NIC 36 – NIC 38 

7.2
7.5

ISO 26000

ISO 17359

ISO/IEC 
15288 (SISTEMAS)

7.4

ISO 17359

ISO 17021-5

4.2 5.1

5.2

4.1

4.3

7.6

8.1 

8.1 

8.1 

Business Plan 
10

9.2 * 6.2.1.3

7.3

* 6.2.1.4

8.2
8.3

8.3

5.3 

ISO 37500

EN 16646

N
IC

16
 -

N
IC

 3
6 

–
N

IC
 3

8 
–

N
IC

 1
2 

N
IC

13

C
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Evaluación de desempeño y mejoras

Portfolio de 
Activos

Implementación de 
Planes de Gestión de 

Activos
(Actividades del Ciclo de 

Vida)

Planes para el
desarrollo del 

sistema de gestión 
de activos + apoyo 

pertinente

Planes de Gestión de 
Activos

Sistema de Gestión 
de Activos + 

elementos de 
apoyo pertinentes

N3 – Operativo

N1/N2/N3
Performance

N2 – Táctico

Políticas de Gestión 
de ActivosPlan Estratégico de 

Gestión de Activos.
Objetivos de Gestión 

de Activos

Planes 
Organizacionales y  

Objetivos 
Organizacionales

Contexto de la organización y de
las partes interesadas(Stakeholders) 

N1 Estratégico

Alcance Sistema de 

Gestión de Activos

Sistema de Gestión de Activos Adaptado por Amendola.L, 2014
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Relación Entre la confiabilidad & las Métricas del Scorecard

Línea Base y 

Métricas para 
la Decisión

Métrica de 

Fase de 
Análisis

Métricas de la 

Fase de 
Implementación

Métricas de la Fase 
de Control 

Evaluación de 
Beneficios Financiera

Aprendizaje y Crecimiento

Perspectiva de Procesos

Perspectiva Financiera

y Cliente

Aprendizaje y Crecimiento

Perspectiva de Procesos

Perspectiva Financiera

y Cliente

Total Performance Scorecard Reliability

TMEF 
TPPR 
TPPF
OEE 

Nivel Estratégico

Nivel Táctico 

Nivel Operativo 
El presupuesto de un departamento de mantenimiento debería constar de al menos 

4 partidas:
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¿Como optimizar 
los Costos -
Pérdidas?
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Asset Mnagement is biggest profit contributor

Company Profit (EBIT-EBITDA)

Asset 
Mangement 

Reliability Excellence

Gestion de activos 
contribuye a la 

generacion de beneficios 
con sostenibilidad 

Asset Management necesita realizar estas funciones:
▪ Personas ◼Procesos 

▪ Herramientas ◼ Indicadores 
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In other words, we tie $ directly
Disponibilidad Rendimiento Calidad 

Overall 
Equipment

Effectiveness
= X X

OEE
OEE “Eficiencia Global del Activo

ROCE 

Company Profit (EBIT-EBITDA)

Perdidas

Reducción de Costo
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8 760

50

producción/hr 
máxima

77.0%
Disponibilidad

85.7%

91.0%

438 000

prod/año
teórica

263 019

60.0 %
OEE

0.250

65 755

margen de
contribución/año

0.600
Price/unit

0.416

Costo 
variable
unitario 9 469

Costos
directos de 

Mantenimiento

15 000

30 000

54 469

Costos
fijos/año

150 000
Activos fijos

15 781 165 781

Capital
empleado

157 811
Ingresos

7.15 %
Rentabilidad

0.95

6.81%
ROCE

11 286

157 811
Ingresos

Ganancia

Costo en kUSD

Calculo OEE – ROCE 
Horas

planeadas

Rendimiento

Calidad 

prod/año
actual

margen de
contribución

unitario

Depreciación

Otros costos
fijos

tasa de movimiento
del capital

Capital de trab. 
operativo 

neto

Reducción 
de Costo

Perdidas
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Con un aumento del OEE
en un 10% se obtienen unas 
unas ganancias $9.3M

8 760

Horas
planeadas

50

83.0 %

91.7 %

92.0 %

438 000 306 697

70.0 %
OEE

0.250

76 674

margen de
contribución/año

0.600
Price/unit

0.350
11 041

15 000

30 000

56 041

Costos
fijos/año

150 000
Activos fijos

18 402 168 402

Capital
empleado

184 018
Ingresos

11.21 %
Rentabilidad

1.09

12.25 %
ROCE

20 633

184 018
Ingresos

Ganancia

Prices in kUSD

Con un OEE más alto aumenta sustancialmente los Beneficios 

producción/hr 
máxima

Disponibilidad

Rendimiento

Calidad 

prod/año
teórica

Costo 
variable
unitario

prod/año
actual

margen de
contribución

unitario

Costos
directos de 

Mantenimiento

Depreciación

Otros costos
fijos

tasa de movimiento
del capital

Capital de trab. 
operativo 

neto

Perdidas

Reducción 
de Costo
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Podemos lograr 
los mismos 

beneficios aumentando 
6.2 % los precios 

8 760

Horas
planeadas

50

77.0 %

85.7 %

91.0 %

438 000 263 019

60.0 %
OEE

0.287

75 486

margen de
contribución/año

0.637
Price/unit

0.350
10 053

15 000

30 000

55 053

Costos
fijos/año

150 000
Activos fijos

16 754 166 754

Capital
empleado

167 543
Ingresos

12.20 %
Rentabilidad

1.00

12.25 %
ROCE

20 434

167 543
Ingresos

Ganancia

Costos en kUSD

La misma ganancia requiere un aumento de precio ...

producción/hr 
máxima

Disponibilidad

Rendimiento

Calidad 

prod/año
teórica

Costo 
variable
unitario

prod/año
actual

margen de
contribución

unitario

Costos
directos de 

Mantenimiento

Depreciación

Otros costos
fijos

tasa de movimiento
del capital

Capital de trab. 
operativo 

neto
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Copyrights © PMM 

… una reducción de los 
costos de mantenimiento 

> 95 %
8 760

Horas
planeadas

100

77.0 %

85.7 %

91.0 %

438 000 263 019

prod/año
actual

60.0 %
OEE

0.250

margen de
contribución

unitario

65 755

margen de
contribución/año

0.600
Price/unit

0.350
442

15 000
Depreciación

30 000

45 442

Costos
fijos/año

150 000
Activos fijos

15 781

Capital de trab. 
operativo 

neto
165 781

Capital
empleado

157 811
Ingresos

12.87 %
Rentabilidad

0.95
tasa de movimiento

del capital

12.25 %
ROCE

20 313

157 811
Ingresos

Ganancia

Costos en kUSD

... reducción de los costes de mantenimiento en un 95%

producción/hr 
máxima

Disponibilidad

Rendimiento

Calidad 

prod/año
teórica

Costo 
variable
unitario

Costos
directos de 

Mantenimiento

Otros costos
fijos
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4

Llévelo a la realidad
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Estrategias de confiabilidad

LAS EMPRESAS REQUIEREN OPTIMIZAR EL DESEMPEÑO 
ECONÓMICO DE LAS PLANTAS

LOS PROCESOS DE CONFIABILIDAD Y OPERACIONES 
DEBERÁN ENTREGAR LA DISPONIBILIDAD REQUERIDA POR EL 

NEGOCIO A UN COSTE ÓPTIMO

= X

Costo Óptimo

Producción Óptima

DESEMPEÑO 
ÓPTIMO

DISPONIBILIDAD 
ÓPTIMA

EFICIENCIA 
ÓPTIMA
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PROPÓSITO ESPECÍFICO

OBTENCIÓN DE BENEFICIOS ECONÓMICOS POR APROVECHAMIENTO 
DE OPORTUNIDADES, DESGLOSADAS EN DISPONIBILIDAD Y 

EFICIENCIA 

Confiabilidad

Mantenibilidad
Uso de Capacidad

Rendimientos 

Calidad al Cliente 

Servicios  

Disponibilidad

Eficiencia

ESTRATEGIA
DEL NEGOCIO
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Activos de proceso. Optimización del Ciclo de Vida.

Optimización de Activos
• Alto contenido de Mantenimiento

Predictivo y Proactivo
• Aumento de Confiabilidad
• Aumento de Disponibilidad
• Aumento de Rendimiento
• Disminución de Costos de

Mantenimiento.
• Aumento del ciclo de vida

Time

Disponibilidad y 
Rendimiento de 

Activos

Arranque y Comisionado
Pruebas de Aceptación

Paro Inesperado
Mantenimiento Reactivo

Mantenimiento Preventivo

Diagnósticos
Monitoreo y Análisis de Tendencias
Optimización en Tiempo Real
Monitoreo en Línea de Condición

Paros de Planta
Mantenimiento General

Mantenimiento 
Predictivo y 
Proactivo

Pa
sa

do
Pr

es
en

te
 &

 F
ut

ur
o

Mantenimiento Tradicional
• Alto contenido de Mantenimiento

Preventivo y Reactivo.
• Sobrecarga de Trabajo al personal
• Disminución Progresiva del

Rendimiento
• Deterioro Progresivo de la Calidad
• Elevados Costos de Mantenimiento
• Paros de Planta Inesperados
• Elevados Costos de Oportunidad
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Mantenimiento: coste vs inversión

Mantenimiento
Predictivo 

Mantenimiento
Proactivo

Mantenimiento
Reactivo

Mantenimiento
Preventivo

Coste/Inversión Mantenimiento

Utilidad de la Operación

€1X

€3X

Mantenimiento Tradicional

Mantenimiento Clase Mundial
Optimización de Activos

€3X

0€
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Optimización de activos. Cuantificación de los beneficios.

MÁS VENTAS

MENORES COSTOS DE CONVERSIÓN

CalidadDisponibilidad Producción

Costos de 
Operación y 

Mantenimiento
Accidentes Costos de 

Energía
Desperdicio & 
Re-trabajo

B =

MANTENIMIENTO PREDICTIVO

MANTENIMIENTO PROACTIVO

MANTENIMIENTO REACTIVO

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Mantenimiento Tradicional

MANTENIMIENTO PREDICTIVO

MANTENIMIENTO PROACTIVO

MANTENIMIENTO REACTIVO

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Optimización de Activos
3X€

1X€
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5

Ejecución de la estrategia
Pasos a seguir 

De los máximos 
ejecutivos reconocen 
que sus 
organizaciones

Más del“

”

60%
no consideran laimplementación
De la estrategia como una 
competencia crítica a 
desarrollar.
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1. Conocer y entender cómo impacto en los KPIs del 
negocio

Con un aumento del OEE
en un 10% se obtienen unas 
unas ganancias $9.3M

8 760

Horas
planeadas

50

83.0 %

91.7 %

92.0 %

438 000 306 697

70.0 %
OEE

0.250

76 674

margen de
contribución/año

0.600
Price/unit

0.350
11 041

15 000

30 000

56 041

Costos
fijos/año

150 000
Activos fijos

18 402 168 402

Capital
empleado

184 018
Ingresos

11.21 %
Rentabilidad

1.09

12.25 %
ROCE

20 633

184 018
Ingresos

Ganancia

Prices in kUSD

Con un OEE más alto aumenta sustancialmente los Beneficios 

producción/hr 
máxima

Disponibilidad

Rendimiento

Calidad 

prod/año
teórica

Costo 
variable
unitario

prod/año
actual

margen de
contribución

unitario

Costos
directos de 

Mantenimiento

Depreciación

Otros costos
fijos

tasa de movimiento
del capital

Capital de trab. 
operativo 

neto

Perdidas

Reducción 
de Costo

2. Identificar las partidas, causas o perdidas que impactan 
en el negocio (vea Elemento Clave 1 de la Matriz, 4. 
Gestión de Materiales, 9. Análisis de Confiabilidad

3. Evaluar el presupuesto actual y asegurar que se 
esté abordando el punto 2

Enfoque sostenible para la optimización

Budgeting for Maintenance & Realibility

4. Piense en negocio y vuelva a evaluar su presupuesto

5. Asegure que su presupuesto está alineado y apoya a la estrategia 
del negocio
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1. Conocer y entender cómo impacto en los KPIs del 
negocio

Con un aumento del OEE
en un 10% se obtienen unas 
unas ganancias $9.3M

8 760

Horas
planeadas

50

83.0 %

91.7 %

92.0 %

438 000 306 697

70.0 %
OEE

0.250

76 674

margen de
contribución/año

0.600
Price/unit

0.350
11 041

15 000

30 000

56 041

Costos
fijos/año

150 000
Activos fijos

18 402 168 402

Capital
empleado

184 018
Ingresos

11.21 %
Rentabilidad

1.09

12.25 %
ROCE

20 633

184 018
Ingresos

Ganancia

Prices in kUSD

Con un OEE más alto aumenta sustancialmente los Beneficios 

producción/hr 
máxima

Disponibilidad

Rendimiento

Calidad 

prod/año
teórica

Costo 
variable
unitario

prod/año
actual

margen de
contribución

unitario

Costos
directos de 

Mantenimiento

Depreciación

Otros costos
fijos

tasa de movimiento
del capital

Capital de trab. 
operativo 

neto

Perdidas

Reducción 
de Costo
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Otro método es usar el factor de Efectividad Global de Activos (un nuevo nombre para
Efectividad General del Equipo), que encuentra su origen en TPM / AOO. El OEE es la
multiplicación de factores de disponibilidad, eficiencia y calidad que cubren dos de las
seis grandes pérdidas. Calcula el efecto general de las pérdidas. Un modelo simple que
se muestra a continuación.
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Muy Frecuentemente, los programas de Gerencia de activos son
aplicados como una réplica de lo que han hecho los líderes en las áreas
Industriales (o como se les dice en el idioma anglosajón: los
“Pacesetter” persona que la pauta).

Lamentablemente, estas metodologías no son el remedio adecuado o
más eficiente para la enfermedad, ya que al momento de su

implantación no consideran el impacto total en el
negocio.

Optimice la inversión de sus activos para 
maximizar beneficios en confiabilidad 
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Resultando es que la gerencia pierde 
interés y credibilidad en las diversas 
metodologías y con ello aún más difícil 
“vender” iniciativas de Gerencia de 
Activos y Confiabilidad. 

Optimice la inversión de sus activos para 
maximizar beneficios en confiabilidad 
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Para solventar éste problema se deben tomar en cuenta tres aspectos 
cruciales:

1. Apoyo de la alta dirección de la empresas a estas iniciativas con un 
liderazgo claro que inicie en el CEO de la empresa. 

2. La formulación del plan de negocios con el apoyo de iniciativas de 
confiabilidad que estén alineadas con el negocio (Análisis de la 
demanda & Plan estratégico de gestión de activos PEGA - SAMP).

3. Determinación de la efectividad del programa actual de Cuidado de 
Activos.

Optimice la inversión de sus activos para 
maximizar beneficios en confiabilidad 
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El objetivo de un programa de Gerencia de Activos (GA) es
el de alcanzar la máxima producción predecible, al costo
más bajo sustentable, de una manera segura mediante la
integración de datos, metodologías y procesos de
trabajo de confiabilidad.

Para poder alcanzar estos beneficios, un programa efectivo
de Gestión de Activos y Confiabilidad, es una
combinación de métodos ingenieriles y procesos de
trabajo, así como tecnología de punta y soluciones
computacionales que soportan, apoyan y hacen cumplir
dichas metodologías.

Optimice la inversión de sus activos para 
maximizar beneficios en confiabilidad 



PMM Business School Copyrights © 
www.pmm-bs.com

Dr. Luis Amendola, PhD

ORGANIZADO POR:

1. Conocer y entender cómo impacto en los KPIs del 
negocio

Con un aumento del OEE
en un 10% se obtienen unas 
unas ganancias $9.3M

8 760

Horas
planeadas

50

83.0 %

91.7 %

92.0 %

438 000 306 697

70.0 %
OEE

0.250

76 674

margen de
contribución/año

0.600
Price/unit

0.350
11 041

15 000

30 000

56 041

Costos
fijos/año

150 000
Activos fijos

18 402 168 402

Capital
empleado

184 018
Ingresos

11.21 %
Rentabilidad

1.09

12.25 %
ROCE

20 633

184 018
Ingresos

Ganancia

Prices in kUSD

Con un OEE más alto aumenta sustancialmente los Beneficios 

producción/hr 
máxima

Disponibilidad

Rendimiento

Calidad 

prod/año
teórica

Costo 
variable
unitario

prod/año
actual

margen de
contribución

unitario

Costos
directos de 

Mantenimiento

Depreciación

Otros costos
fijos

tasa de movimiento
del capital

Capital de trab. 
operativo 

neto

Perdidas

Reducción 
de Costo

2. Identificar las partidas, causas o perdidas que impactan 
en el negocio (vea Elemento Clave 1 de la Matriz, 4. 
Gestión de Materiales, 9. Análisis de Confiabilidad
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El trabajo también está enfocado en aislar y eliminar costes ocultos
de O & M, para maximizar la capacidad, aquellos activos de O & M
(Rotativos, Estáticos, Instrumentación & Electricidad), y después
colaborar con los responsables de las unidades de negocio “Finanzas,
Recursos Humanos, Materiales, Proyectos, Medioambiente,
Seguridad Industrial para gestionar la demanda de servicios de
O&M de manera más efectiva en costes.

Sin duda, este enfoque es ambicioso, pero asegura de manera práctica 
que la reducción de costes y el alto rendimiento son alcanzables en el 
medio y largo plazo. 

Los beneficios de este enfoque son sustanciales: el resultado es una 
reducción de costes de hasta tres veces mayor que con un que con un 
enfoque tradicional.

Maximizar Utilización de la Capacidad
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to Requisitos de la Empresa

Objetivos Organizacionales

Objetivos de la Gestión de Activos

Gestión de la Estrategia de Mantenimiento

Mantenimiento 
Predictivo

Análisis de Criticidad de 
Activos

Análisis del Modo de 
Fallo

Planes de Mantenimiento 
(Estrategia)

Manejo de Mantenimiento
Mantenimiento 

Preventivo
Mantenimiento 

Predictivo
Ingeniería de 

Mantenimiento

Inspecciones
Gestión del 

Rendimiento
Mantenimiento 

Correctivo

Entregables (Valor) KPI
Confiabilidad

TMEF 
Disponibilidad

Mantenibilidad
TPPR 

Coste del Ciclo de Vida

Ejecución de Mantenimiento
Solicitud de 

Mantenimiento
Planificación del 

Trabajo
Coordinación de 

Trabajo

Programa de 
Trabajo

Ejecución de 
Trabajo

Finalización de 
Trabajo e Informes

Mejora Continua

Mejoras en la Estrategia 
de Gestión de Activos

Mejoras de los Planes 
de Gestión de Activos

Mejoras en la 
Confiabilidad de 

Activos

Mejoras en la orden 
de Trabajo

Marco de Gestión de Mantenimiento Alineados a Gestión de Activos

Es
tra

té
gi

co
 

O
pe

ra
tiv

a
Tá

ct
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1. Conocer y entender cómo impacto en los KPIs del 
negocio

Con un aumento del OEE
en un 10% se obtienen unas 
unas ganancias $9.3M

8 760

Horas
planeadas

50

83.0 %

91.7 %

92.0 %

438 000 306 697

70.0 %
OEE

0.250

76 674

margen de
contribución/año

0.600
Price/unit

0.350
11 041

15 000

30 000

56 041

Costos
fijos/año

150 000
Activos fijos

18 402 168 402

Capital
empleado

184 018
Ingresos

11.21 %
Rentabilidad

1.09

12.25 %
ROCE

20 633

184 018
Ingresos

Ganancia

Prices in kUSD

Con un OEE más alto aumenta sustancialmente los Beneficios 

producción/hr 
máxima

Disponibilidad

Rendimiento

Calidad 

prod/año
teórica

Costo 
variable
unitario

prod/año
actual

margen de
contribución

unitario

Costos
directos de 

Mantenimiento

Depreciación

Otros costos
fijos

tasa de movimiento
del capital

Capital de trab. 
operativo 

neto

Perdidas

Reducción 
de Costo

2. Identificar las partidas, causas o perdidas que impactan 
en el negocio (vea Elemento Clave 1 de la Matriz, 4. 
Gestión de Materiales, 9. Análisis de Confiabilidad

3. Evaluar el presupuesto actual y asegurar que se 
esté abordando el punto 2

Enfoque sostenible para la optimización

Budgeting for Maintenance & Realibility
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Enfoque sostenible para la optimización

Budgeting for Maintenance & Realibility
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Fase 1 Minimizar: En primer lugar, se identifican las oportunidades de optimización del 
Budgeting for Asset Management (Maintenance & Reliability)  más claras e inmediatas. 
Esta etapa proporciona resultados rápidos y maniobrabilidad mientras aumenta la 
confianza de la organización en la optimizar los costos de Capex – Opex.

Fase 2 Optimizar: se trabaja para realizar las procedimientos de operaciones & 
mantenimiento “O&M”actuales de manera más eficiente, mejorando el uso de activos 
(Rotativos, Estáticos, Instrumentación & Electricidad) y desincorporando activos no 
esenciales y, por lo tanto, reduciendo perdidas en O&M de forma duradera.

Fase 3 Rediseño: por último, se introducen los cambios estructurales en un nuevo y más 
eficiente modelo operativo de O&M, lo que proporciona importantes mejoras en los 
costos de personal, ahorros derivados de los procesos de O&M, empleo la tecnologías, 
personas y procesos de trabajo y nuevas estrategias en la dirección de competencias y 
manejo del cambio MOC & Ciclo de Vida. .

Budgeting for Maintenance & Realibility.



PMM Business School Copyrights © 
www.pmm-bs.com

Dr. Luis Amendola, PhD

ORGANIZADO POR:

1. Conocer y entender cómo impacto en los KPIs del 
negocio

Con un aumento del OEE
en un 10% se obtienen unas 
unas ganancias $9.3M

8 760

Horas
planeadas

50

83.0 %

91.7 %

92.0 %

438 000 306 697

70.0 %
OEE

0.250

76 674

margen de
contribución/año

0.600
Price/unit

0.350
11 041

15 000

30 000

56 041

Costos
fijos/año

150 000
Activos fijos

18 402 168 402

Capital
empleado

184 018
Ingresos

11.21 %
Rentabilidad

1.09

12.25 %
ROCE

20 633

184 018
Ingresos

Ganancia

Prices in kUSD

Con un OEE más alto aumenta sustancialmente los Beneficios 

producción/hr 
máxima

Disponibilidad

Rendimiento

Calidad 

prod/año
teórica

Costo 
variable
unitario

prod/año
actual

margen de
contribución

unitario

Costos
directos de 

Mantenimiento

Depreciación

Otros costos
fijos

tasa de movimiento
del capital

Capital de trab. 
operativo 

neto

Perdidas

Reducción 
de Costo

2. Identificar las partidas, causas o perdidas que impactan 
en el negocio (vea Elemento Clave 1 de la Matriz, 4. 
Gestión de Materiales, 9. Análisis de Confiabilidad

3. Evaluar el presupuesto actual y asegurar que se 
esté abordando el punto 2

Enfoque sostenible para la optimización

Budgeting for Maintenance & Realibility

4. Piense en negocio y vuelva a evaluar su presupuesto
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1. Conocer y entender cómo impacto en los KPIs del 
negocio

Con un aumento del OEE
en un 10% se obtienen unas 
unas ganancias $9.3M

8 760

Horas
planeadas

50

83.0 %

91.7 %

92.0 %

438 000 306 697

70.0 %
OEE

0.250

76 674

margen de
contribución/año

0.600
Price/unit

0.350
11 041

15 000

30 000

56 041

Costos
fijos/año

150 000
Activos fijos

18 402 168 402

Capital
empleado

184 018
Ingresos

11.21 %
Rentabilidad

1.09

12.25 %
ROCE

20 633

184 018
Ingresos

Ganancia

Prices in kUSD

Con un OEE más alto aumenta sustancialmente los Beneficios 

producción/hr 
máxima

Disponibilidad

Rendimiento

Calidad 

prod/año
teórica

Costo 
variable
unitario

prod/año
actual

margen de
contribución

unitario

Costos
directos de 

Mantenimiento

Depreciación

Otros costos
fijos

tasa de movimiento
del capital

Capital de trab. 
operativo 

neto

Perdidas

Reducción 
de Costo

2. Identificar las partidas, causas o perdidas que impactan 
en el negocio (vea Elemento Clave 1 de la Matriz, 4. 
Gestión de Materiales, 9. Análisis de Confiabilidad

3. Evaluar el presupuesto actual y asegurar que se 
esté abordando el punto 2

Enfoque sostenible para la optimización

Budgeting for Maintenance & Realibility

4. Piense en negocio y vuelva a evaluar su presupuesto

5. Asegure que su presupuesto está alineado y apoya a la estrategia 
del negocio
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Contáctatenos:

info@pmmlearning.com

informacion@pmm-bs.com

info@pmmcertification.com

luigi@pmmlearning.com
Luigi@pmm-bs.com

El mundo está abierto de oportunidades

mailto:luigi@pmmlearning.com
mailto:Luigi@pmm-bs.com

