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Objetivo...

* Donde reside el éxito/fracaso al querer desarrollar un proyecto o conducir
una hoja de ruta de cierre de brechas en la gestion de activos, qué incluye
el cambio cultural, qué aspectos se deben considerar y cuales son los
riesgos que pueden afectar el alcance de una implementacién adecuada.

* El estudio se desarrolla en base a las entrevistas de Asset Managers y
benchmarking de hallazgos en auditorias y GAPs en gestion de activos
alineado a ISO 55001.

* Con este estudio se pretende aportar aspectos claves qué deben ser
abordados desde un proceso de cambio cultural, competencias,
“engagement” y liderazgo creativo orientado a los retos de gestion de
activos.



Reflexion



Asset Management Team®
Soy Mrs. Fi Soy Mr. E Soy Mr. Main Soy Mr. Pro Soy Mrs. RH

Finanzas El CEO Mantenimiento Produgmon Recursos
Operaciones Humanos
Somos
: . Soy Mr.
Mrs. Mercial  Soy Mr. Engi , Soy Mr. Eco Soy Mr. Rsc
OnTime
y Mr. Com
: . Responsabilidad
A . LU =R Cadgng — Medioambiente Social
Comercial Proyectos Suministro .
Corporativa
Soy Mr.

) 7 Sov Mr. Plan Sov Mr. Reli Sov Mr. Safety Sov Paco



Area Ingenieria y Cadena de Responsabilidad

Comercial  ProyoAsset Markagenment Tedf&= """ Socis
Soy Mr. _
ooten Uy SOyMr.Plan  SoyMr.Reli  SoyMr. Safety  Soy Paco

Auditor Lider  Flaneacion Reliability ~ Scguridad de
Estratégica los Procesos

Soy Pepe Soy Mr. Serv Soy Mr. Tech  Soy Mr. Money Mr/Mrs Who

Mantenimiento

Accionistas
, Proveedor de ~ A
Operaciones TI Duefios ;quién falta?

Servicios
Inversores



¢ Por qué fracasan las
implementaciones?



Una historia muy personal

Acerca de:

* Conciencia

e Sentido de Urgencia
* Comprender el activo
 Hoja de ruta

* Habitos

* Performance




Una historia muy personal

Hace un afo y un poco mas pesaba 130 kilos



Una historia muy personal

Dietas... Operacion...

Timeline incierto Mas controlado



Una historia muy personal

Busqué ayuda:

Dr. Experto con 4000 operaciones

Con equipo de trabajo:

* Nutricionista (cambio de habitos)

* Psicélogo

* Seguimiento semana a semana

Trabajo en equipo familia, pareja y amigos



Hoy: 36 kilos menos
Nuevo reto:
e 14 kilos mas



Lo resumimos en 10 enfermedades mas comunes que
causan la muerte temprana de las iniciativas
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Obesidad organizacional

Falta de gobierno corporativo

No comprender qué es la gestion de activos y
cuales son los beneficios que la gestion de
activos debe aportar y el rol del mantto.

No existen roles ni objetivos claros
relacionado al sistema de la gestion de
activos desde el punto de partida (GAP)

Falta de conocimiento acerca de los
elementos claves a desarrollar

Falta de un programa realista de cambio
cultural

Falta de conciencia

Falta de cultura de performance

Planes poco desarrollados

) Proceso de planeacidon como silos



1. Obesidad organizacional

“Couch Potato”

“Perro del Hortelano”
No come...ni deja comer a su amo...



2) Falta de gobierno corporativo
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3) No comprender qué es la gestion de activos y cuales son los

beneficios que la gestion de activos debe aportar

PRINCIPALES PREOCUPACIONES DE LA DIFERENTES AREAS ACERCA
DE LA GESTION DE ACTIVOS
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4) No existen roles ni objetivos claros relacionado al sistema de la

gestion de activos desde el punto de partida (GAP)

* Plan de Negocio

+ Condiciones del negocio
*Riesgos

* Expectativas stakeholders
*Regulacion

Planes/Objetivos/Iniciativa

Niveles de servicio

OEE - ROCE
Calidad
Productividad
EBITDA/Margen
Precio unitario
Disponibilidad
Confiabilidad
Reduccién de Costos
Seguridad

Medio Ambiente



5) Falta de conocimiento acerca de los elementos claves a
desarrollar

¢Como implementar Gestién de
Busquemos en Activos en 5 dias?

Google, lo sabe

todo!

Necesitamos Implementar Gestion de Activos



6) Falta de un programa realista de cambio cultural

Formacion en Liderazgo
Formacion en riesgos
Formacion en
peluqueria marina...

v' Compra de software
para manejo del cambio

Whih

* No alineado a la realidad

Emails... del activo/negocio

* No se consideran los
habitos

NI

Programa de Cambio Cultural



7) Falta de conciencia

paco h o, Vamos a .y
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8) Falta de cultura de performance

Esta es la meta...

$€$€ NO HAY SEGUIMIENTO NO HAY SEGUIMIENTO

NO HAY SEGUIMIENTO



9) Planes poco desarrollados

RETO 50

EBITDA 20%
CRECER 15%
COSTOS - 15%




9) Planes poco desarrollados

0 cormon 2o a Aqui esta el plan...

COSTOS - 15%

° éSuerte?



10) Proceso de planeacion como silos

¢QUE ES EL NEGOCIO?



¢ Qué considerar para
liderar una gestion de
cambio real?






A) Comprender primero lo que es la gestion del cambio

“Un conjunto de procesos que se emplean para asegurar que 10s
cambios significativos se llevan a cabo en forma ordenada,
controlada y sistematica con la finalidad de consegquir el efecto
del cambio organizacional”



B) Comprender los niveles de cambio y no esta solo en las
personas



C) Seguir pasos para liderar la gestion del cambio cultural

ente: Amendola, L. 2017



C) Seguir pasos para liderar la gestion del cambio cultural

Fuente: Libro ABC Depool, Amendola



PRINCIPALES PREOCUPACIONES DE LA DIFERENTES AREAS ACERCA
DE LA GESTION DE ACTIVOS



C) Seguir pasos para liderar la gestion del cambio cultural

Fuente: Libro ABC Depool, Amendola



¢QUE NOS PUEDE AYUDAR A LA ALINEACION... Y ENFOQUE?
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¢QUE NOS PUEDE AYUDAR A LA ALINEACION... Y ENFOQUE?



EXCELENCIA OPERACIONAL Y GESTION DE ACTIVOS



EXCELENCIA OPERACIONAL Y GESTION DE ACTIVOS



C) Seguir pasos para liderar la gestion del cambio cultural

Fuente: Libro ABC Depool, Amendola



¢COMO SE ALINEAN LOS NIVELES?
Nivel Estratégico, Nivel Tactico, Nivel Operativo, Nivel Performance
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C) Seguir pasos para liderar la gestion del cambio cultural

Fuente: Amendola, L. 2017
Fuente: Libro ABC Depool, Amendola






Muchas Gracias...

Escanea el cddigo QR y obtendras datos de los libros y el primer capitulo completo de
regalo!!!

Dra. Tibaire Depool- tibaire@pmm-bs.com
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Consultor y socio fundador PMM
tibaire@pmm-bs.com

SI TIENES
DUDAS O COMENTARIOS

iNo dudes en acercarte!






