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PRODUCTO m SEGURIDAD CONFIABILIDAD MANTENIBILIDAD

. PLANEACION,
FUNDAMENTOS DE GESTION DE PROBABILIDAD Y S CONFIABILIDAD

CONFIABILIDAD RIESGO ESTADISTICA LOS DE CONE. DEL CICLO DE VIDA

e Técnicas de
diseio para
confiabilidad

e Desarrollo de

* Cimientos de * |dentificacion * Conceptos * Planeacion
liderazgo de riesgos basicos * Pruebas

* Cimientos de * Anadlisis * Gestion de * Modelado
confiabilidad * Mitigacion datos
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CONG -R ESO DE
MANTENIMIENTO
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La Funcion de MANTENIMIENTO es responsable
de EJECUTAR la estrategia de mantenimiento
alineada al negocio, gestionando y ejecutando

para conseguir los objetivos de la organizacion.

Incluye la gestion de los recursos y contratistas,
planeacion y programacion del trabajo y
medicion y mejora del desempeno
La gestion de paradas y reparaciones mayores
puede ser parte de su responsabilidad o de un
area independiente.
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CON
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Combinacion de acciones técnicas y administrativas para conservar un activo, repararlo

o reemplazarlo para que pueda desempeiiar su funcion requerida

EFICIENCIA & 4
VALOR EFECTIVIDAD INTEGRIDAD EJECUCION LIDERAZGO

REQUERIMIENTOS GESTION DE LA GESTION DE EJECUCION DEL
DEL NEGOCIO ESTRATEGIA MANTENIMIENTO MANTENIMIENTO

ENTREGABLES

Objetivos de la Registro activos Correctivo Requerimientos Confiabilidad
organizacién Criticidad Preventivo Planeacion Disponibilidad
Objetivos de Analisis falla Predictivo Coordinacién Cumplimiento
Gestion de Estrategia del Ing. de mant. Programacion Costo de ciclo de
Activos plan de Inspecciones Ejecucion vida
mantenimiento Gestion del Reportes
desempefiio

MEJORA ASIGNACION DE
CONTINUA RECURSOS

Mejor estrategia Mano de obra
Mejor plan Materiales
Mejor Servicios
confiabilidad Presupuesto
Mejor drdenes

de trabajo







GESTION DE MANTENIMIENTO
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e Hacer el trabajo correcto

Taxonomia

Repuestos estratégicos

Componentes reparables

Analisis de modos de fallas y efectos

Catalogo de fallas y eventos

Estrategias

Plan de mantenimiento
RCM

Mantenimiento basado en condicion

c Dirigir el mantenimiento

Definicién del modelo de gestion

Definicién de estructura organizacional

Capacitacion del personal

Definicién de politicas y guias

Definicion del modelo de contratacion

Definicion de los sistemas de informacion

Definicion de los indicadores

Definicién de estandares de seguridad

) Evaluacion de condicion — Vida residual |

Hacer el trabajo

correctamente
v
Solicitud de trabajos — > Planeacion
Programacion
Averias > Ejecucion
Documentacion

Medios

Procedimientos
Formatos

Métodos

Personal

Repuestos
Herramientas mayores

0 Analizar la
informacién y mejorar

Andlisis de datos

Analisis de fallas
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ASM

GESTION DE ESTRATEGIAS DE ACTIVOS

- Optimizacion Financiera del Mantenimiento
Optimizacion de Inversion en Activos
Instrucciones de Trabajo

- Predicciones

WEM

GESTION DE EJECUCION

DE TRABAJO
_ Salud de Activos - Elan de Datos Maestros
on? oreo en Tiempo Rea GATILLOS  Ejeoutar
- Monitoreo Basado en Intervalos

TAREAS
Actividad Basada en Algoritmos “A

CONDICION

Retroalimentar



14
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Principios de la Gestién de

S M1 )
£ Activos
g M2 Politica, estrategia y planificacion
c — de la Gestién de Activos
Rol 1 Creaciodn 22
de la Politica g S vz Gestion del Ciclo de vida de los
(Gestion de s § Activos
Activos) Rol 2 Creacion S = Evaluacién y Gestion de riesgos
Rol 7 Gestion de Ia 8 M4 en los activ:;s &
de Conoci- - =
: Estrategia S
miento e = M5  Impacto Financiero y del Negocio

(Gestion de

Informacion _
Activos)

Optimizacion de

la implementa- M6 Practicas de Gestion de Activos

Rol 6 Gestién cion y desempeio

Rol 3 Informacién y Conocimiento en

Cualificaciones del IAM

: . s M7
dEIB\ARI?SgO y de la Gestion de Planifica-cion Gestion de Activos
ejora- . o n
T Activos en la Ggstlon -'é M8 Desempefio & Cuidado
Desempefio de Activos £ Sustentable del Activo
> —
=S g M9 Capacidades y Gestion del Cambio
Rol 5 Rol 4 ST & en Gestion de Activos
Desarrollo de Implementa- g8 B
Capacidades cién de ] M10 Gestion de Contratos y
para la Planes de £ Proveedores
Gestion de Gestion de = M1y Prondstico de demanda &
Activos Activos Planeamiento del Gasto capital
M12 Métodos para conocer el Valor del

Ciclo de Vida de los Activos

\W www.twpl.com



CONFIABILIDAD MANTENIMIENTO

TODAS LAS FUNCIONES DE
CONFIABILIDAD Y MANTENIMIENTO
DEBEN SER ASIGNADAS Y EJECUTADAS
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PRACTICA

S12 | Planck Wsis e b
S11 Cakulo de beneficios del anilists de lubricantes
510 Seleccion deas maquinas a monitorear

58 Estrategia y objetivos del analishs de lubricante.
57 Cakulode beneficios de la estrategia de lubricaciin

S5 Seleccion del proveedor de lubricantes
54 Tercerizan de la lubricacion
Con

GENOMA'

S Pand i
1 Beneficios del control de contaminacién
W9 Indicadores de desemperio del anslisisde lubricante
M8 Gestion del programa de analisis de lubricantes
M7 Definicion de limites del andlisis de lubricante
M6 Seleccion del laboratorio de andlisis de lubricantes [ ]
M5
ma  Indicadores de desempefio de lubricacion
M3 Aspectos ambientales de la lubricackon | [ ]
M2 Laseguridad enla lubricacién ] =]
Gestion del programa de lubricacisn
bas d b "
Disgndstica
e (s resittados
Calculo de I frecuendia de toma de muestra
Toms de muestra de equipos lubricados por grasa
Dispositivos de toma de muestra
Procedimiento de toma de muestra
del pripumy ey
Localizacién del puerto de toma de muestra.
Seleccion de fas pruebas dirigidas al modo de falla
Disefio de sala de lubricacion
Consolidacian y optimizacien de lubricantes
Sistema de identificacin de lubricantes - LIS | |
Redisefio para las mejores practicas de lubricacisn
Dispositivos y equipos para aplicacidn de lubricantes & Inspecciones
‘Control de contaminacion de agua
Control de contaminacion de particulas sélidas
Coriacl & P b
Mejores précticas - tareas de engrase
Mejores practicas - tareas de lubricacion
Mejores practicas - inspecciones.
Almacenamiento y manejo de lubiicantes [ ==
Métodos de aplkacidn de grasas
P10 Métodos de aplicacion de aceites
P9 Cadenas cables y acoplamientos
P8 Compresores
P7 Turbinas
P6  Automotrkes miscelineos
PS5 Motores combustién interna.
P4 Engranajes
3 Sistemas hidrdulicos
P2 Cojinetes planos
Pl Rodamientos.
€32 Elementos clive pars una buena toma de muestra
€31 Ferrografia analitica
€30 Medicion de partiulas ferromagnéticas
€29 Mecanismos de desgaste de s maquinaria [ ]
€28 Medicion de contaminacion con hollin
e LUBRICATION ROLES / ROLES DE LUBRICACION
€26 Medicion de contaminacion con agua
€25 Conteo de particulas
::; f:‘:'ﬂ":’;::;‘,‘:i':::“ CLAVE/KEY ENGLISH ESPANOL
£22. Ottermiiackn;de i o dif restanie Lube Technician Jr. Técnico en lubricacién Jr.
€21 FTIR para la.contaminacién del lubricante -
€20 FTIR para lasalud del lubricante: - LTSR Lube Technician Sr. Técnico en lubricacion Sr.
E:: ;u,’:w Lube Analyst Jr. Analista de lubricantes Jr.
::: 5 e Lube Analyst Sr. Analista de lubricantes Sr.
€15 Controlde Ia contaminacion del aceite: = [ | [ Lubrication Engineer Ingeniero de lubricacion
€14 Estrategias de seleccion de lubrcantes. e
€13 Mecanismos de degradacién de los lubricantes Craftsman Mecénico
€12 Toxicidad igabl -
Operator Operador
€11 Lubricantes grado alimentario
€10:: Proplectaclin ciechispropall o b gass CBM Specialist Moni basado en condici
€9 Propiedades de desempefio de los aceftes.
€8 Propiedades fisicas de las grasas Reliability Engineer Ingeniero de confiabilidad

€7 Propiedades isicas de los aceites

€6 Aditivos

€5 Grasas lubricantes (formulacin y aplicacion)
€4 Baseslubricantes

€2 tribologiay fundamentos de lubricacion

Maintenance Manager

Warehouse personnel

Purchasing specialist

| ISE Health, Safety and Environment Specialist

Almacenista
Especialista de compras
Salud, seguridad y medio

Gerente de mantenimiento
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Habilidades transversales que permiten el

CULTURAY desarrollo de competencias blandas de
LIDERAZGO liderazgo, trabajo en equipo y solucion de
problemas.

Conocimientos y habilidades para ejecutar las

EJECUCION
tareas adecuadamente.

Conocimientos y habilidades para gestionar |la
estrategia.

GESTION

Conocimientos y habilidades para disefary

ESTRATEGIA , :
mejorar la estrategia.
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\(J sy 1 Investigacion con 23 “expertos”

ENCUESTA DE DEFINICION DE
PROCESOS DE MANTENIMIENTO Y
CONFIABILIDAD.

Este estudio de COPIMAN y AMGA pretende clasificar los procesos de Mantenimiento y Confiabilidad para ayudar
a los profesionales de la industria a definir sus areas de educacion y desarrollo de competencias técnicas
requeridas y permitirles el disefio de su Plan de Carrera y las certificaciones de Competencias correspondientes.
Los resultados seran publicados en uno de los Cursos Cortos semanales.

DEFINICIONES QUE PUEDEN AYUDAR EN SUS RESPUESTAS:

CONFIABILIDAD es responsable de prevenir |a falla desde el DISENO, ESPECIFICAR para confiabilidad, DISENAR
para confiabilidad, OPERAR para confiabilidad y MANTENER para confiabilidad desde la perspectiva estratégica.

MANTENIMIENTO es responsable de EJECUTAR la estrategia de mantenimiento alineada al negocio, gestionando
y ejecutando el mantenimiento para conseguir los objetivos de la organizacién. Incluye la GESTION de los
recursos y contratistas, planeacion y programacion del trabajo y MEDICION y mejora del desempefio
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MANTENIMIENTO
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MEXICO

1 IDERAZGO

" MANTENIMIENTO CONFIABILIDAD

B AMBOS

Gestion de capital humano

Manejo del miedo

Trabajo en equipo
Liderazgo

Solucion de problemas

Relaciones interpersonales

Adaptabilidad

Manejo del estrés

Manejo del tiempo

Comunicacion efectiva

0% 100% @
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MEXICO

0

A
C

NGRESO DE
NT ENIMIENTO
ONFIABILIDAD

12 EJECUCION

" MANTENIMIENTO CONFIABILIDAD B AMBOS

Solicitudes de trabajo _ -
Planificacion y Programacion _ l
Coordinacion y contratistas _ .
Mantenimiento Productivo Total - _
Confiabilidad de contratistas - -

00% 0% 100%
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A CONGRESO DE
MANTENIMIENTO
\ \ ) & CONFIABILIDAD

MEXICO

12 GESTION 1

" MANTENIMIENTO CONFIABILIDAD B AMBOS

Gestion de paradas de planta _

Respuestas a incidentes y fallas

Mantenimiento basado en Condicién (MBC) l
Inspecciones de mantenimiento -
Gestion del valor I
Costo de Ciclo de Vida I

Balanced Score Card

Informes financieros de mantenimiento -

Gestion del desempeno de mantenimiento -
C.L

Mejora continua de procesos de mantenimiento
100%

) /:}

100% @

BRUJULA

555555



Asignacion de mano de obra
O 14 ~ccTidN 2

MEXICO
" MANTENIMIENTO CONFIABILIDAD B AMBOS

Gestion de la calidad del trabajo - -

Asignacion presupuestos
Asignacion de servicios

Asignacion de materiales _

Asignacion de mano de obra

Indicadores de mantenimiento _ -

Indicadores de confiabilidad

Probabilidad, estadistica y distribuciones

Muestreo estadistico

Control estadistico de proceso (SPC)

100% 0% 100'@
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CONGRESO DE
MANTENIMIENTO

( & CONFIABILIDAD
: MEXICO

12 GESTION 3

MANTENIMIENTO CONFIABILIDAD

Estudios de capacidad de proceso (CP, CPK)
Estudios de capacidad de proceso (CP, CPK)
Métodos de coleccion de datos

Métodos de analisis de fallos

Sistema de reporte de fallos y acciones
correctivas (FRACAS)

Estrategias de pruebas de confiabilidad (TTF, TAAF)
Modelado de confiabilidad

Modelos de falla

Meétodos de prediccion de confiabilidad
(Montecarlo, PSA, PCP)

Técnicas de diseno de confiabilidad

B AMBOS
]
]
1 ]
]
]
]
[]
I ]
]
]
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\ & CONFIABILIDAD
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" MANTENIMIENTO CONFIABILIDAD B AMBOS

13 ESTRATEGIA

Excelencia operacional

Estructura organizacional

Cultura Organizacional

Diagndstico y Gestion de riesgos

Planeacion de contingencias y analisis de resiliencia
Gestion del cambio

Planeacion de gestion de activos

Toma de decisiones en operaciones y mantenimiento

Gestion de configuracion

Registro de activos

RROJULA
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A_ CONGRESO DE
( MANTENIMIENTO
\ & CONFIABILIDAD
u MEXICO

13 ESTRATEGIA 2

. MANTENIMIENTO CONFIABILIDAD B AMBOS
Taxonomia
Analisis de criticidad
AMEF, AMEFAC
Mantenimiento Centrado en Confiabilidad RCM
Analisis de causa raiz RCA
Optimizacion
Madurez organizacional
Teoria de restricciones
Confiabilidad del equipo

Confiabilidad del proceso




A_ CONGRESO DE
( MANTENIMIENTO
\ & CONFIABILIDAD
\\..j) MEXICO

13 ESTRATEGIA 3

" MANTENIMIENTO CONFIABILIDAD B AMBOS

Confiabilidad, Disponibilidad, Mantenibilidad
y Seguridad (RAMS)

Mantenibilidad

Costo de mala confiabilidad

I
]
[ 1]
Six Sigma . _
[ 1]
]
]

Analisis de arbol de fallas (FTA) en procesos
Analisis de peligros (Hazard Analysis) I

Identificacidn Analisis y mitigacion de riesgos '

100% 0% 100%
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12 Decidiendo el camino l

o , H
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A. CONGRESO DE
MANTENIMIENTO
\ \ ) & CONFIABILIDAD

MEXICO

L.. Diagnostico.
Auto - Evaluar su conocimiento con honestidad

Categoria: LIDERAZGO - Habilidades para el trabajo con personas vy la
confiabilidad humana

Responda usando la siguiente escala:
1 - No conoce. ----- 10 - Lo domina y puede ensefiarlo

1. GESTION DE CAPITAL HUMANO *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
No Sabe : : o ' ' ' Experto

2. TECNICAS DE MANEJO DEL MIEDO *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Sin conocimiento : © } ) Experto

3. TECNICAS DE TRABAJO EN EQUIPO *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Sin conocimiento ' o ' Experto @
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A_ CONGRESO DE
( MANTENIMIENTO
\ & CONFIABILIDAD
\\..') MEXICO

L.. Respuesta

MANTENIMIENTO CONFIABILIDAD

4 EXPERTO 4 EXPERTO

]
I 3 AVANZADO ] ] 3 AVANZADO
- ]

] [ ]
— =
]

2 NOVATO — C 2 NOVATO
] [ ]
] [ ]
— =
]

1 INOCENTE e . 1 INOCENTE
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PN danernen ot L
(J w14 Disefio del Plan de Carrera

MEXICO

<.
' -

¢Qué hay?

éDonde Estoy?

éDonde quiero estar?

P~
Y, \‘
( )
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C) POR SU ATENCION
*GRACIAS!

Gerardo Trujillo C.

MEXICO

gtrujillo@noria.mx

iSigue este camino y encuentra el tuyo!
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