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Algunas reflexiones...

“Generalmente las personas exitosas en la vida son quienes poseen

la mejor informacion”
Benjamin Disraeli (1804-1881)

“Cuando en una oficina todos visten igual, conducen los mismos
coches, van a los mismos sitios y estudiaron en las mismas
escuelas, se esta perdiendo el 90% de las oportunidades .

Dr. Luis (Luigi) Amendola, PhD

;Cuidado con los “Power Point Professionals” con respecto a la
[1oT!

} Dr. Luis (Luigi) Amendola, PhD
B!ﬂ’!@!n
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Para quién es la transformacion digital

Responda a las siguientes preguntas para saber si usted debe
iniciar el camino a la transformacion digital:

¢ La transformacion digital le permitira vender mas barato o
vender mas?

¢,Le permitird obtener beneficios claros a partir de por ejemplo
la optimizacidon de procesos o por el uso eficiente de los
recursos?

¢,Ha realizado usted ya un caso de negocio para validar los
beneficios?

Si no existe ningun beneficio es mejor que no inicie el camino, ya que
no tendra exito, No es suficiente solo con comprar una herramienta.

BROJULA
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cQueesel 11oT? ;Queé es la BIG Data?
. Industria 4.0? ¢ Qué es la Inteligencia
Artificial?

Mr. Tech
Asset Management Team®
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cQueesel 11oT?

« EI NoT (Industrial Internet of Things) es la aplicacion
del loT (el internet de las cosas) en la industria, pero
va un paso mas alla.

« Mientras que el 10T es la conexion de un dispositivo a
Internet, el 110T es eso, pero también se enfoca en la
transferencia y gestion de datos e informacion critica.

Mr. Tech
Asset Management Team®

BROJULA
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., Que es la BIG Data?

« Se usa a menudo para referirse a conjuntos de datos
que son demasiado grandes o complejos para ser
analizados por medios tradicionales.

« Son todos aquellos datos que no pueden ser utilizados
facilmente en una hoja de Excel.

Mr. Tech
Asset Management Team®

BROJULA
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Industria 4.0

« Es un termino que empezo a usarse en el 2011 por el Gobierno
Aleman y su industria privada...

« Este concepto representa una nueva etapa industrial de los
sistemas de fabricacion al integrar un conjunto de tecnologias
emergentes y convergentes que agregan valor a todo el ciclo de
vida del producto...

« Esto permite aumentar la calidad, la productividad vy la
flexibilidad y puede ayudar a lograr productos personalizados
a gran escala y de manera sostenible con un mejor consumo de

recursos. .. @

} A
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¢, Que es la Inteligencia Artificial?

Es la combinacion de algoritmos planteados
con el proposito de crear maguinas que
presenten las mismas capacidades que el ser
humano. Una tecnologia que todavia nos
resulta lejana y misteriosa, pero gue desde
hace unos anos esta presente en nuestro dia a
dia a todas horas.
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Alqunos datos sobre el 11oT

36 BILLONES (USD) EN
PRODUCTIVIDAD:

Las aplicaciones incluyen:
*Optimizacion de procesos,
especialmente en fabricacion y
logistica.

*Uso eficiente de los recursos
naturales, incluidos medidores
inteligentes y redes inteligentes
para el consumo de agua y

el 1loT tendra el potencial de
Impulsar la productividad a
través de $ 36 billones
(USD) en costos operativos
en multiples industrias,
iIncluyendo manufactura,
atencion medica y mineria
energia, oil & gas,

electricidad.
tran_spor_t,e » agua, _ *Prestacion remota de aS|stenc;|a
fabricacion. Fuente: estudios .

o Sanltarla
empresas de prestigio .‘
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Algunos datos sobre el 11oT
iEMPRESAS PIERDEN - [TODO CONECTADO!:
RANKING DE Se espera 20.400 millones de
COMPETITIVIDAD!: dispositivos conectados para 2020

Incluye televisores inteligentes,
decodificadores digitales, contadores
eléctricos inteligentes, camaras de
seguridad. y es en las aplicaciones de

La falta de competencia
en los negocios digitales
provocara que el 25% de

las €mpresas pl(?r_dan el " negocios donde entra en juego la
ranking competitivo en Industrial Internet of Things (11oT).
los proximos afios. Fuente: Gartner Group

iTI NO TIENE LAS CAPACIDADES NECESARIAS PARA DESAFIOS!

de acuerdo con estudios realizados por Gartner, el 42% de los 2.339 CIO de 77

paises encuestados coinciden en que su organizacion de Tl no tenia las
“habilidades y capacidades adecuadas para enfrentar los proximos desafios del
negocio digital. Fuente: Gartner Group
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Algunos datos sobre el l1oT
Vision respecto al 11oT Directivos Europeos / Mundo
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Algunos datos sobre el l1oT
Vision respecto al 11oT Directivos Europeos / Mundo
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42%

la mayor oportunidad que propicia el
Internet de las Cosas es la mejora de la 36%
eficiencia operativa
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Algunos datos sobre el lloT

Vision respecto al 11oT Directivos Europeos / Mundo
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Algunos datos sobre el lloT

Vision respecto al 11oT Directivos Europeos / Mundo
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Algunos datos sobre el lloT

Vision respecto al 11oT Directivos Europeos / Mundo
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Algunos datos sobre el lloT

Vision respecto al 11oT Directivos Europeos / Mundo
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Algunos datos sobre el lloT

Vision respecto al 11oT Directivos Europeos / Mundo
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Algunos datos sobre el 10T

¢, Que beneficios clave espera que genere para su
empresa el 10T - Directivos Europeos / Mundo?

@® ™y
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Algunos datos sobre el 10T

¢, Que beneficios clave espera que genere para su
empresa el 10T - Directivos Europeos / Mundo?

@® ™y

Mejora de la experiencia del cliente 22% I — 24% D ——
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Algunos datos sobre el 10T

¢, Que beneficios clave espera que genere para su
empresa el 10T - Directivos Europeos / Mundo?

@® ™y

Mejora de la experiencia del cliente 22% I — 24% D ——

Reduccion de los gastos operativos 42% O — 43% EEEEEE—
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Algunos datos sobre el 10T

¢, Que beneficios clave espera que genere para su
empresa el 10T - Directivos Europeos / Mundo?

@® ™y

Mejora de la experiencia del cliente 22% D — 24% I —
Reduccion de los gastos operativos 42% O — 43%  EEEE—
Optimizacion del uso de activos 45%  EEEE— 45%  EEEE—
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Algunos datos sobre el 10T
¢ Que beneficios clave espera que genere para su

empresa el 10T - Directivos Europeos / Mundo?

@® ™y

Mejora de la experiencia del cliente 22% D — 24% I —
Reduccion de los gastos operativos 42% O — 43%  EEEEE—
Optimizacion del uso de activos 45% IR — 45% I —
Aumento de la productividad de los 450, oo T ——
empleados
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Algunos datos sobre el 10T
¢ Que beneficios clave espera que genere para su

empresa el 10T - Directivos Europeos / Mundo?

@® ™y

Mejora de la experiencia del cliente 22% D — 24% I —
Reduccion de los gastos operativos 42% O — 43%  EEEE—
Optimizacion del uso de activos 45%  EEEE— 45% I —
Aumento de la productividad de los 45%  EEEEEEDe— 47% I —
empleados

Mejora de la seguridad en el trabajo 47% W — 43% W —
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Algunos datos sobre el 10T

¢, Que beneficios clave espera que genere para su
empresa el 10T - Directivos Europeos / Mundo?

@® ™y

Mejora de la experiencia del cliente 22% D — 24% W —
Reduccion de los gastos operativos 42% R — 43% EEEEEE—
Optimizacion del uso de activos 45%  EEEE— 45% I —
Aumento de la productividad de los 45%  EEEEEEDe— 470,  S—
empleados

Mejora de la seguridad en el trabajo 47% R — 43% W —
Supervision y control interno 46% I — 45% I —
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Algunos datos sobre el 10T

¢, Que beneficios clave espera que genere para su
empresa el 10T - Directivos Europeos / Mundo?

@® ™y

Mejora de la experiencia del cliente 22% D — 24% W —
Reduccion de los gastos operativos 42% R — 43% EEEEEE—
Optimizacion del uso de activos 45%  EEEE— 45% I —
Aumento de la productividad de los 45%  EEEEEEDe— 470,  S—
empleados

Mejora de la seguridad en el trabajo 47% R — 43% W —
Supervision y control interno 46% I — 45% I —
Seguimiento de la cadena de suministro 34%  EEEEEE— 33%  EEEE—
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Algunos datos sobre el 10T

¢, Que beneficios clave espera que genere para su
empresa el 10T - Directivos Europeos / Mundo?

@® ™y

Mejora de la experiencia del cliente 22% D — 24% W —
Reduccion de los gastos operativos 42% R — 43%  EEEEE—
Optimizacion del uso de activos 455, a— 45%  EEEE—
Aumento de la productividad de los 45%  EEEEEEDe— 470,  S—
empleados

Mejora de la seguridad en el trabajo 47% R — 43% W —
Supervision y control interno 46% I — 45% I —
Seguimiento de la cadena de suministro 34%  EEEEEE— 33% EEEEEED—
Nuevos flujos de ingresos mediante 11% S e—— 13%  EED————

nuevos productos y servicios
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Algunos datos sobre el 10T

¢, Que beneficios clave espera que genere para su
empresa el 10T - Directivos Europeos / Mundo?

@® ™y

Mejora de la experiencia del cliente 22% I — 24% W —
Reduccion de los gastos operativos 42% R — 43% EEEEEE—
Optimizacion del uso de activos 45%  EEE— 45% I —
Aumento de la productividad de los 45% I e— 47% I —
empleados
Mejora de la seguridad en el trabajo 47% R — 43% W —
Supervision y control interno 46% I — 45% I —
Seguimiento de la cadena de suministro 34%  EEEEEE— 33%  EEEE—
Nuevos flujos de ingresos mediante 11% S e—— 13%  EED————
nuevos productos y servicios

0% — 0% _—

No espero ningun beneficio

nnnnnn
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Millennium Park - Cloud Gate, Chicago Illinois USA
Escultura del artista Anish Kapoor
Inicio de la histdérica Ruta 66

En la foto Dr. Luis(Luigi)Amendola, Ph.D en su viaje por la
histérica Ruta 66
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Entre mis aventuras inici¢ un viaje muy personal a la Historica Ruta 66, en ella me inspiré para el

desarrollo del libro IIoT 66.
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Entre mis aventuras inici¢ un viaje muy personal a la Historica Ruta 66, en ella me inspiré para el

desarrollo del libro IIoT 66.

He seleccionado la imagen del Cloud Gate o “Puerta a las nubes™ porque tiene mucha relacion
a lo que debe ser la gestion de activos v sus datos.

nnnnnn
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Entre mis aventuras inici¢ un viaje muy personal a la Historica Ruta 66, en ella me inspiré para el
desarrollo del libro IIoT 66.

He seleccionado la imagen del Cloud Gate o “Puerta a las nubes™ porque tiene mucha relacion
a lo que debe ser la gestion de activos v sus datos.

Contemplar esta escultura (Cloud Gate) realmente te transporta hacia otra dimension, sientes que
todo se ve en ella, que todo lo contiene y que todo es posible. Realmente esta escultura hace
mucho mérito a su nombre y definitivamente fue un muy buen inicio para mi viaje por la Ruta 66
desde Chicago: es por ello, que la he seleccionado como el punto de partida para el viaje por la
carretera de la IIoT - 66.

ssssss




2a

EDICION

CHILE

F CONGRESO DE
) MANTENIMIENTO
\ ) & CONFIABILIDAD

Entre mis aventuras inici¢ un viaje muy personal a la Historica Ruta 66, en ella me inspiré para el
desarrollo del libro IIoT 66.

He seleccionado la imagen del Cloud Gate o “Puerta a las nubes™ porque tiene mucha relacion
a lo que debe ser la gestion de activos v sus datos.

Contemplar esta escultura (Cloud Gate) realmente te transporta hacia otra dimension, sientes que
todo se ve en ella, que todo lo contiene v que todo es posible. Realmente esta escultura hace
mucho mérito a su nombre y definitivamente fue un muy buen inicio para mi viaje por la Ruta 66
desde Chicago: es por ello, que la he seleccionado como el punto de partida para el viaje por la
carretera de la IIoT - 66.

Cloud Gate es una escultura sin costuras de 110 toneladas, con un disefio eliptico v forjada con
una serie de placas de acero muy pulidas que reflejan el famoso horizonte de Chicago v sus
nubes. Esta descripcion se asocia mucho a lo que debe ser la gestion de activos y la gestion y

aseguramiento de sus datos en todas las fases del ciclo de vida de los activos |SIN
COSTURAS Y PULIDAS!
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;qgue hacer?

Ciclo de vida del negocio: Gestionar el ciclo de vida de los activos

Gestion del Ciclo del Negocio

Gestion del Ciclo de Vida del Activo

Estrategia
Organizacional Disefio
(JIEYES))

Construir Operar Renovar . Compromisos
Adquirir Mantener Disponer residuales

Mejorar

Fases del Ciclo de Vida del Activo

Procesos de Soporte / Desarrollo de Capacidades

lloT (Internet Industrial de las Cosas) / Big Data

Business and asset life cycle management (Amendola, L. Depool.T, 2012, 2019)

ssssss




Big Data
Industria
4.0

GEMELOS DIGITAL / SISTEMAS
DE AUTOMATIZACON
/SISTEMAS DE NEGOCIOS

GOBIERNO DE DATOS
Seguridad, integridad
y atributos de datos

Procesos de
Negocio

"OT Internet de

las cosas
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Sistema de Gobierno de Datos en la Gestion de Activos

Direccion Corporativa

Direccion Estratégica Region o Pais

Planificacion
Liderazgo Estratégicay Toma
(Cultura y Compromiso) de decisiones Excelencia

Operacional

(Buenas practicas,
procedimientos estandares de
trabajo, mejora continua

Organizacién [ Plan de Infraestructura demostrable)
(Roles, Responsabilidad y Autoridad

Organizacional) Plan Estratégico de
Gestidn de Activos

Construir Compromisos
Adquirir residuales

(Toma de Conciencia y Plan de Negocio

Competencia)

Personas [
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Mejorar

Ciclo de Vida

Fases del Ciclo de Vida del Activo

Conocimiento de los Activos | Sistemas de Informacion




Arquitectura del Gobierno del Dato en la Gestion de Activos
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Arquitectura del Gobierno del Dato en Ia Gestion de Activos
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———————— & Base de Datos
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o Nivel Estratégico e Nivel Tactico e Nivel Operativo 0 Nivel Performance
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RECOPILACION Big Data

DE DATOS

Preparaciéony
almacenamiento de datos

. ANALIZAR
Industria —_—

0 Conversion de datos en
4. perspectivas

Analitica y motores de reglas;
al igual que el aprendizaje
automatico, el aprendizaje
profundo y la red neutral.

Bases de datos como
lakes, cloud, edge, fog

HACER

Accion tomada
desde la
perspectiva

COMUNICACION

Métodos de
intercambio de datos
API(Interfaz de
programacion de

Notificacion, alertas,

GEMELOS DIGITAL / SISTEMAS p o
guias, accion,

- DE AUTOMATIZACON :
aplicaciones), protocolos, /SISTEMAS DE NEGOCIOS operaciones
transmisiones auténomas
inaldmbricas o por cable GOBIERNO DE DATOS HC
Seguridad, integridad
y atributos de datos PERFORMANCE

MANAGEMENT

Procesos de
Negocio

Acciones de

mejoras

Medicién de
eficaciay
desempefio

"OT Internet de

las cosas
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Machine Tools
I P A
R Internet of /

e-Manufactoring

e-Business

AN Everything / 7
0 — (\igilante) -

Nivel Producto, Equipos y Procesos Nivel i Nivel
Sensores y sistemas H -
de monitoreo SIStemaS I BUS| Ness
Desempeiio de I
Equipos, Degradacién, i i i I
Diagndstico Red Inteligente Sistemas de Inteligencia del .
B Sist gd Recuperacion d producto, Redes BUS'OGSS
Prn?:;?/zl:wlcin:gm Ma;st:r?iq:mieito errores, auto procesos, equipos Inteligentes de e-Intelligence
mantenimiento y desarrollo equipos Asset Managment

de Sistemas

Diagndstico y andlisis
de fallos (Sistema,
Equiposy
Componentes)

Reliability
RCA - RCM
RAM — RBI -

RCS

\---’---

Modelo e-maintenance management in e-business processes (Amendola. L, 2015, 2019)



AMP= Asset Management Performance <

ANALISIS DE CRITICIDAD

DETECCION DE OP.PERDIDAS

RCA MODEL s o o HERRAMIENTAS DE ANALISIS

RCM
—~~ _~  RBl _
' RAM

ANALISIS
CAUSA
=Y\V4

\

REDISENO TAREAS PREDICTIVAS TAREAS PREVENTIVAS TAREAS CORRECTIVAS

|

DECISION - MAKING

_/

|

Riesgo Desenpeno

OPTIMIZACION U BSC !5 HH
COSTE ROCE EBIT TN
RIESGO ¥ ROA - ROE

BENEFICIO ROI !
PUNTO OPTIMO SGC GESTION DE ACTIVOS

HUMAN RELIABILITY ANALYSIS (HRA)



Integracion GA (Gestion de Activos) — EAM -lloT
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Conexiones y sensores
inaldmbricos

Desarrollo Objetivos Estratégicos - Planeacion Trabajo Programacion Trabajo:

4

GA

4 s
. ||
. . . Ciclo .
: Flujo : Ciclo :
n Mejora - Adm|n1§tr§c10n :
Fuentes datos . Continua "  Mantenimiento :
. .
sIngenieria - -
*RRHH :
*Riesgos :
*Finanzas :
*Riesgos : :
*Proceso Andlisis/Evaluacion Técnico - Historia Trabajo -
*Materiales Econdémico :

Integracidon de la gestion de activos EAM - 1loT (Amendola.L, 2016)



Ejemplo metodologia RCM - lloT

GA

= Estudio RCM de un Sistema

= Los modos de fallas del
Analisis RCM son

_ reevaluados )
Recomendaciones de

., '~ Diseno Del

-
. .
. -
. -
- *e
hé -
*

Datos de Ingenieria ™, ™,
para soporte de *
decisiones al ",
equipo RCM “ X

*
*

Eventos de Trabajo

Eventos de Mejorar
disefnos

Acciones Recomendadas por
RCM (Estrategias Mant.)

Equipo

Paquete de Trabajo
< (MOC)

Ejemplo analisis de RCM - lloT (Amendola.L, 2016, 2018)



Recomendaciéon de RCA
de cambiar el disefio
del sello

. Recomendacion de RCA de
* cambiar el disefio del sello

Datos de Ingenieria ™.
son utilizados por
el Equipo de RCA

Paquete de trabajo
(MOC)

Ejemplo analisis de RCA - lloT (Amendola.L, 2016, 2018)
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A modo de conclusion...

“Los nuevos juguetes son geniales,

pero si no logran alcanzar las metas, es hora de
volver al tablero y encontrar un camino que sea
realmente adecuado...

La meta no es la transformacion digital en si misma, ella es un

camino,
la meta es alcanzar el valor que supone

adoptar la transformacion digital o la
Implementacion o uso de cualquier
herramienta o juguete...”
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