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Carlos Parra (Venezuela)
Gerente General de INGECON

Representante Técnico de INGEMAN Latinoamérica

www.confiabilidadoperacional.com

linkedin.com/in/carlos-parra-6808201b

Teléfono: + 507 64160281 (Panama)
https://www.linkedin.com/pulse/programa-preliminar-de-cursos-2018-ingenieria-y-gestion-
carlos-parra/?published=t

E-mail: parrac@ingecon.net.in, parrac37@gmail.com

Modelo de Gestion del Mantenimiento y Confiabilidad
integrado a un entorno de Gestion de Activos.

Grupo de Ingenieria de Confiabilidad Operacional
https://www.linkedin.com/groups/4134220

Santiago de Chile
2018
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Contenido

 Introduccion al proceso de Gestion de Activos

 Modelo de Gestion del Mantenimiento (MGM) desarrollado por INGEMAN
iIntegrado a un proceso de Gestion de Activos

« Objetivos y entregables de cada fase de modelo propuesto
« Casos de aplicacion en generacion eléctrica

« Transferencia de conocimiento del modelo (Plan de formacion,
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Introduccion a la Gestion de Activos

La gestion de activos representa un proceso eficaz para dar respuesta a:
» Demandas y exigencias de mercados y grupos de interés.
* Un entorno econdmico turbulento y de intensa presion competitiva.

 La excelencia necesaria en los procesos clave del negocio.

Esta relacionada con muchas areas de competencia, pero es importante
definir su nucleo de actividades para:

 Disponer de un mecanismo basico para la gestion de riesgos
relacionados con los activos (procesos y procedimientos).

 La consistencia en la toma de decisiones.

» Describir, comunicar y controlar adecuadamente las actividades con
impacto potencial en el riesgo, rendimiento y coste de los activos.

BRUJULA
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Definicion de la Gerencia Integral de Activos

“Son todas aquellas actividades y practicas sistematicas y
coordinadas a traves de las cuales una organizacion
gerencia sus activos a partir del uso de herramientas que
permitan agregar valor y maximizar la rentabilidad de los
activos, durante todo su Ciclo de Vida Util, con el propoésito
de alcanzar su plan estratégico organizacional”

Definicidon de Activo segun la 1SO 55000

“Un activo es un elemento, cosa o entidad que tiene un
valor real o potencial para una organizacion. El valor variara
para las diferentes organizaciones y sus accionistas, y
puede ser tangible o intangible, financiero o no financiero”

SSSSS N
https://www.linkedin.com/groups/4134220
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ENFOQUE DEL MANTENIMIENTO DENTRO DE LA GESTION DE ACTIVOS

“Preservar la funcion de los activos, a partir de
la aplicacion de estrategias de mantenimiento,
Inspeccion y control de inventarios, que
permitan mejorar la efectividad de Confiabilidad
Operacional y ayuden a mejorar la eficiencia
economica (rentabilidad) a lo largo de todo el
ciclo de vida del activo”

Q
sssss
https://www.linkedin.com/groups/4134220
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Modelo de gestion del mantenimiento (MGM) desarrollado por INGEMAN
alineado a un proceso de Gestion de Activos

Parte de la definicion de gestion de mantenimiento en UNE-EN 13306:2011 (CEN, 2011)

Establece:

» Un proceso de gestion, un curso de accion o serie de pasos a seguir; y

* Una estructura basica de soporte: Herramientas para una gestion avanzada.

Permite:

Desarrollo eficaz y eficiente alineado a un proceso de gestion de activos, que permita:

» Mejorar la rentabilidad de los sistemas productivos,
» Disminuir los riesgos operacionales y organizacionales, asi como

e Disminuir la incertidumbre en la toma de decisiones.

T Ton
https://www.linkedin.com/groups/4134220
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Ingenieria de Mantenimiento y { Fase 1- I / Fase 2: \ / S \
Fiabilidad Aplicada enla Definicion de Jerarquizacion Andlisis de ;
Gestién de Activos I objetivos, indices I de los equipos de s A e !

(KPI: econémicos y acuerdo con la e !

SR YRE e R Jécnicos) y estructurd | importancia de : |

v aplicacion practica de un alto Impacto !

Modelo de Gestian del Mantenimiento !

organizacional su funcién

(MGM )

Fase 8. \ Mejora

Implantacion del

i proceso de
[ mejora continua y

Carlos Alberto Parra Marquez
Adolfo Crespo Marquez

Fase 4.
Disefo de planes
de mantenimiento
preventivo y de los

recursos necesarios

N y
= N

adopcion de nuevas

tecnologias
\ 4
K

N/ N

Fase 7. _ Fase 5.
L ; Fase 6: >
Analisis del ciclo — Programacion del
: Evaluacion y .
de vida y de la mantenimiento vy
posible control de la optimizacion en la
-, ejecucion del : .
) renovacion de mantenimiento asignacion de
g ingeman

k los equipos / \ / K recursos
Sistemas de soporte informatico: SAP-PM j

I Evaluacic')n MAXIMO ELLYPSE. o EfICIenCI
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REFERENCIAS DEL MODELO DE GESTION DE MANTENIMIENTO

Ingenieria de Mantenimiento y
Fiabilidad Aplicada enla
Gestion de Activos

Desarrollo y aplicacién préactica de un
Modelo de Gestion del Mantenimiento

(MGM)

Carlos Alberto Parra Marquez
Adolfo Crespo Marquez

Principios y marcos de referencia
de la gestion de activos

?,.

aenorediciones
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REFERENCIAS DEL MODELO DE GESTION DEL MANTENIMIENTO

Springer Series in Relisbility Engineering

Adolfo Crespo Marquez

The Maintenance
Management
Framework

Models and Methods for
Complex Systems Maintenance

Springer Series in Reliability Engineering

Juan F Gomez Fernandez
Adolfo Crespo Marquez

Maintenance

Management in
Network Utilities

Framework and Practical
Implementation

@ Springer

Adolfo Crespo Marquez
Vicente Gonzalez-Prida Diaz
Juan Francisco Gomez Fernandez Editors

Advanced
Maintenance
Modelling for Asset
Management

Techniques and Methods for Complex
Industrial Systems

@_ Springer
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Objetivos y Entregables por Cada Fase

FASE 1: Establecimiento de objetivos de la GA y del Mantenimiento

e Definicidn de Politica ® Establecimiento de estrategias ® Plan de accién operativo
Mapa de procesos ® Analisis de sostenibilidad de sistemas ® Cuadro de Mandos

FASE 2: Jerarquizacion de los Activos

* Activos jerarquizados ® Estrategia de mantenimiento por activo en base a criticidad
Analisis Coste Riesgo Beneficio del Mantenimiento Preventivo ® Procedimientos

FASE 3: Eliminacion de Puntos Débiles

* Analisis Causa Raiz en activos seleccionados ® Modificaciones en estrategias por activo ®
Procedimientos

FASE 4: Diseiio y Optimizacion de Planes de Mantenimiento Preventivo

* RCM a activos criticos ®* MTA en activos restantes ® Estimacion de recursos de mantenimiento por
plan MP e Estimacion de frecuencias de intervencion * Procedimientos
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nitial Expenditure

Cost Analysis

Objetivos y Entregables por Cada Fase

& FASE 5: Programacion de Actividades y Asignacion de Recursos

e Optimizacidn de programas ® Optimizacion de almacenes y recursos ® Adecuacidn de contratos de
servicios de mantenimiento ® Procedimientos

FASE 6: Control de la Ejecucion del Mantenimiento

* Disefio y obtencién del cuadro de indicadores de mantenimiento ® Definicion de niveles de
aceptacion de los indicadores ® Control de Riesgos ® Procedimientos

FASE 7: Control del Ciclo de Vida de los Activos

» Analisis Coste de Ciclo de Vida en activos seleccionados ®  Andlisis de indice de Salud de Activos ®
Analisis de posible sustitucion de activos y extension del CV ¢  Procedimientos

FASE 8: Mejora Continua

* Introduccion de nuevas tecnologias de e-maintenance ® Procesos emergentes ® Mejora de la
eficiencia organizacional ¢ TPM y Lean Maintenance
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INTEGRACION DEL MODELO MGM
CON LA ISO 55001
(24 REQUERIMIENTOS CERTIFICABLES)

. Contexto de la Organizacién
4.1.Comprender |la organizacién y su contexto
4.2.Comprender las necesidades y expectativas de las partes interesadas
4.3.Determinar el alcance del sistema de gestién de activos
4.4.Sistema de Gestion de Activos

Fasely/

S,

. Liderazgo

5.1.Liderazgo y compromiso
5.2.Politica

Fases
2, 3,4,

/y38

. Planificacién
6.1.Acciones para abordar los riesgos y las oportunidades en el sistema de gestion de activos
6.2.0bjetivos de la gestion de activos y planificacidn para lograrlos

~

. Soporte

7.1.Recursos
7.2.Competencia
7.3.Concientizacion
7.4.Comunicacion
7.5.Requisitos de informacion

8.1.Planificacién y control operacionales
8.2.Gestion de cambio Fases

8.3.0utsourcing (Tercerizacion)

. Evaluacién de desempefio 11 51 6 y 8
9.1.Seguimiento, medicidn, analisis y evaluacion

9.2.Auditoria interna

10. Mejora : Fases

10.1.No conformidad y accién correctiva

10.2.Accidn preventiva 5 6 \% 8 D
]

10.3.Mejora continua

Illlllldln
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Casos de estudio y organizaciones que han tomado como referencia
el MGM (total o parcial):

IBERDROLA, Espana TGI, Colombia

ABENGOA, Espana MONOMEROS, Colombia

VIESGO, Espana ECOPETROL, Colombia

HEINEKEN, Espafa REFINERIA HOV, Islas Virgenes

TALGO, Espana SHELL-PDVSA HOV, Saint Croix
ENAGAS, Espana BHP BILLITON, Chile

CNFL, Costa Rica CMPC, Chile

ICE, Costa Rica ACP, Panama

GERDAU, México COPA, Panama

DALTILE, México DUKE ENERGY, Peru

TURBINAS SOLAR, México Southern, Peru

PEMEX, México LUZ DEL SUR, Peru

ROBERT BOSCH, México MINERA YANACOCHA, Peru

NESTLE, México PLUSPETROL, Peri @
GNL Quintero, Chile POLAR, Venezuela BRUJULA

sssss
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CASOS DE ESTUDIOS DE APLICACION DEL MGM

@
sssss
https://www.linkedin.com/groups/4134220 16
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Caso de implantacion Refineria-Terminal HOV (Fases 1 - 8, 3 aios):

Proyecto Piloto: Centros de distribucion

Estaciones de Bombeo:

— Destilacion (350 MBPD)

. IE(e:r(t:iIizantes = Uniageiits
Unidad PS

— Terminal y ductos

Virgin Islands USA

T SESION

https://www.linkedin.com/groups/4134220 17



https://www.linkedin.com/groups/4134220

- CONGRESO DE
() MANTENIMIENTO
& CONFIABILIDAD

*CHILE~x

PROJECT-REL-MAINT-2012-V2-REF. HOV.

[
hllal..

170 Pers. Aprox.

15 plantas 25 Almacenamientos 2 plantas Fertilizantes
350 MBPD
Equipos en SAP: 28090 1 area de servicios (1 calderay 1 Turbina)

BRUJULA

lllll
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- “C "t YL = _ _Mem— s mmes—_
Eficacia |
1.Recursos utilizados: I I
I 1.1. Inicio: 2 ingenieros de Confiabilidad LS = / \ / \
(dedicacion exclusiva): 120.000 dolares/afio %(ML I Fase 3 (2012 — 2013):
1.2. Costos de asesoria: 47.000 délares/afio organizacional, Fase 2 (2012): “Modelo estandar de RCA I

1.2. Costos administrativos y SAP-PM: 20.000

KPI claves del neqocio Modelo de criticidad basado
I (EVITDA), grupos de I en Riesgo (toda la

1
1
1
1
1
1
1
1
1
|
. .z !
Para toda la organizacion | !
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

ddlares/ano Confiabilidad organizacion) (intearado al (ma_ntenimiento, qperaciones,
I Costos totales: 187.000 ddlares/afio Auditoria base I SAP PM) Calidad y SHA) (integrado al
I AMORMS SAP PM)

I 2. Indicadores técnicos y econémicos (niveles \ Auditoria al SAP PM / k / k /
de mejora) (Planta de destilados): 1N _ ot pepe—— e ——— j
MTTF: 210 horas a 260 horas (50 horas) )

I MDT: 16 horas a 12 horas (4 horas) / \ Mejora /Fase 4 (2013—2014):\

Fase 8 (2015):

Modelo de Gestion de
Mantenimiento, alineado a
los objetivos del negocio
Proceso de

-Modelos de RCM y RBI
Para desarrollar los planes
de mantenimiento, inspeccion

y repuestos
- ; (base de la planificacion del
mejora continua

(Auditoria AMORMS) L

\ y Y y
/ \ / Fase 6 (2012-2015): \E / \ E

A: 92.9% a 95,5%

Costes Mantenimiento/Costes de produccion:
26% bajo a 21%

Costes de oportunidad por indisponibilidad por
falla: 38.000 délares/hora x 42 horas
recuperadas (2015): 1.596.000 ddlares/aio

Fase 7 (2015....): -Desarrollo de indicadores :r?aslﬁsg (égi:);izeoslq?:
Método de LCCA de Willians RAM e indicadores de IR Y
y Scott planificacién, programacién el e e
. - U Y asignacion de recursos,
Equipos criticos de ejecucion del L
R ., —— - Reparametrizacion del
Refineria (mayor afectacion mantenimiento SAP PM (resultados auditoria
al OPEX) (integrado al SAP PM y
alineados ceae L

k / K con la FASE 1) /:k

Sistemas de soporte informatico: SAP-PM

. Evaluacion , | EfICIenCI

lillﬂll
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Otros Casos de Implantacion en Generacion Electrica

IBERDROLA GENERACION

» Centrales de Ciclos Combinados (8)

» Sobre 9000 equipos por instalacion

» Se paso de 103.850 horas de MP en ciclos de 11 afios a 67.891 hr, por central.

» Se certificaron mas de 60 ingenieros de Iberdrola con el modelo

» Se obtuvo ayuda de la Fundacion lberdrola para implantacion de modelos y
sistemas de gestion avanzados.

ABENGOA SOLAR

» Centrales Termo Solares (4)

» Sobre 14.000 equipos por instalacion (incluyendo campo solar)
* Anadlisis de criticidad y disefio de planes de MP

» Se certificaron méas de 10 ingenieros de Abengoa con el modelo
» Se disefio plan de accion para gestion de activos en la empresa

&

B2
N—
=| —
=
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MGM adaptable a cualquier tipo de Infraestructuras Criticas

PATENTES TALGO

e Trenes de Alta Velocidad (S112), Velocidad Alta (S130) y Trenes Hotel

» Sobre 900 equipos diferentes por tren (con distintos modos de operacion)
* Nivel de analisis 5 de la estructura técnica del tren (nivel URL)

* Programa de ACRs y RCMs de sistemas criticos

* Optimizacién de PM de flotas en conexidon con Sistema CASANDRA

* Plan de formacion para ingenieros de Talgo

JAL ARMADA ESPANOLA

* Buques Caza Minas, Fragatas (F100) y Submarino S80

» Andlisis de criticidad

* Programa de ACRs y RCMs de sistemas criticos (p.ej. Propulsién en S80)
e Revision de planes de MP de sistemas principales de Navantia

» Se disefo plan de accion para gestion de activos en la empresa

HEINEKEN ESPANA

e Implantacién del modelo en todas las plantas espafolas

» Disefo de la organizacion de mantenimiento en proyecto Jumbo (Fab. Sevilla)
* Programa de ACRs y RCMs de sistemas criticos

e Soporte implantacion TPM

e Todas las plantas de Espafa con Ingenieros certificados
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Transferencia de Conocimiento a partir del MGM

Certificado en Formacién Superior en Ingenieriay Gestion del Mntto

* 8 Mddulos, 13 horas/médulo

» Mas de 200 ingenieros certificados en el mundo

e Modulos impartidos por todo el mundo

* “In Company” en multitud de empresas (p.ej. lberdrola, Heineken, ACP,
VIESGO, etc.)

Experto en Ing. Fiabilidad e Ing. Mtto. aplicada a la Gestién de Activos

 Titulo Propio de la Universidad de Sevilla, desde 2016.
e 260 Horas lectivas

e Formato “In company” (por ejemplo Viesgo)

e En abierto en la ETSI de la Universidad de Sevilla

e En abierto en Panama desde 2017

Certificado ICOGAM (Ing. de Confiabilidad aplicada a Gestion de Activos y
Mtto.)

e Cursos especializados (200 horas con aplicaciones pilotos)

* Examen y certificado de Ingeman

e Toda Sudameérica (In Company y abierto, 140 personas certificadas)

» Abierto en Florida, Miami, Santiago de Chile, Lima, Ciudad de México, Quito,
San Salvador) AN

e Otras zonas, Espafa, Iran desde 2016 @

r
e N

S ESI
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Casos de adiestramientos integrales: CNFL, ICE, ACEF, IBERDROLA, GLORIA,
SOUTHERN, BANCO DE MEXICO, POLAR, ENAGAS, VIESGO, PETROBRAS

Programas de Diplomado en Ingenieria de Confiabilidad, Gestion de Activos y Mantenimiento, 200 horas
presenciales gue incluyen aplicaciones pilotos

o l.Introduccién al ciclo de Gestidn de Activos, utilizando metodologias modernas de
optimizacion del Mantenimiento y de la Confiabilidad Operacional (enfoque de la
norma de Gestion de Activos ISO 55000)

0 2. Técnicas de Auditoria y Benchmarking en el area del Mantenimiento

o 3. Procesos basicos de Planificacion, Programacion y Analisis y Control de Costos
de Mantenimiento

0 4.Técnica de evaluacion de fallas denominada: Analisis Causa Raiz (ACR) / Root
Cause Analysis (RCA)

o b5.indices técnicos de Mantenimiento: Confiabilidad, Mantenibilidad y Disponibilidad
(Analisis RAM, incluye software de Confiabilidad, Mantenibilidad y Disponibilidad)

o 6.Mantenimiento Centrado en Confiabilidad (MCC) [/ Reliability Centered
Maintenance (RCM)

0 7.Técnicas de Analisis de Costos de Ciclo de Vida e Ingenieria de Confiabilidad y
Riesgo aplicadas al proceso de optimizacion del Mantenimiento (PMO-Planing
Maintenance Optimization) (incluye software de Confiabilidad y hoja en excel de
Costos de Ciclo de Vida)

o0 8.Técnicas de Ingenieria de Confiabilidad y Riesgo aplicadas en el analisis de fallas
humanas que provocan impacto en: la seguridad, el ambiente y las operaciones
(Human Reliability Analysis/HRA)

L LA
https://www.linkedin.com/groups/4134220 e
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Discusion de cierre........

https://www.linkedin.com/groups/4134220
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Mejora continua
Equipos Naturales de Trabajo y su importancia
dentro de un modelo integral de Mantenimiento

()

lllll
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Importancia de los Equipos Naturales
de Trabajo

“Activos son disenados para hacer cosas, la
gente, hace que estas cosas sucedan”

Los aspectos técnicos por si solos dentro de un MGM, no
son suficientes para poder alcanzar el maximo
potencial de las organizaciones:

Es necesario fortalecer los aspectos humanos:
confiabilidad humana, motivacion, entrenamiento,
equipos naturales de trabajo, comunicacion.......

()

https://www.linkedin.com/groups/4134220
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Balance Scored Card

Indicador financiero:

EVA = Ingresos - Gastos - Costo Capital

Ingresos = Ingreso Potencial x Disponibilidad

Gastos — Costos Fijos + Insnmos + Mtto, Preve por

o ) (_ FETPFSCIF

Coste Capital = || paraPr para C djx Tasa

—ie:

Discusion final....

Mejora continua / Equipos Maturales de Trabajo.
Importancia deniro de un proceso de Gestidn de

Activos
— A
—
Técnicas de Andlisis de Costos de Ciclo de Vida (LCCA: Life Cycle Cost Analysis). Tipos
de costos

OPCION 2 = OPCION 1
i
i
H

MEJORA CONTINUA METODOLOGIAS COMERCIALES PARA LAS
8 FASES DEL MGM (Parra, C., 2016)

rP—0OZMCcOommDonm

b g

Modelos de Criticidad (jerarquizacion)

5
M M
4 L] L]
Sistema 1 530
3 a " Sistema 2 480
Sistema 3 380
2 Sistema 4 250
i Sistema 5 215
1 B B Sistema 6 180
Sistema 7 45
! ? ! 4 B Sistema 8 35
CONSECUENCIAS

Fase 2

EAM-CMMS:
SAP PM
MAXIMO

RAPTOR....

= g!ﬂ!ﬁ!ﬂﬂ?_ e

i (®(9)

prsliminarss .

"uuhdus

Eapariiens, | FUSIEUI )

nm[ l Emm
{ [Dia:

Fase 6

L BN ERE R

B <

Forme ol sauiperamursl do wabaley
eneraruna Fvia de problemasevenios

S ha agregade
demasiada grasa sl da

ibicarios wn la matriz de prioridades Mo hay No sxiste un
tormal para sl ‘agregar grasa
RecomEndaciones

Paza2
Definiral proslesa y 1as svidencias fsicas!
wilizar e drtot de- |égica del ACR

— Pazat )
e Farmudar sy »-.smh;-m i

[ eventos

2o tallas - salu Pasa

o Andsis i Formler Iy cuses s e, humsanas ¥
_ atentes para cas una de Las Hinsesis ..a....

Fase 3

—

Flujograma de implantacién del MCC

Fase Fase do implantacién _
Inicial

del MCC

mados y
o tanas (ANER)

!

Herramierta que ayuda a
responder las primeras §
preguntss basicas del MCC

[ T
[ D |
[ |
[ |
[ e |
i - |
[ |
[ |
| 1

RBI: Risk Based Inspection w
RCM: Reliaiblity Centered Maintenance

Rasultados dal proceso de
OCR

500 *PRODUCCION DIFERIDA
o falias
'z “neficiencia squipes
P Punis Jotims *REDUCCION VIDAUTIL
o AMPACTO EN SEGURIDAD
o 2000 “IMPACTO AMBIENTAL
by 1500
o
O wom

FREVENTIVO
a0 “PREDICTIVO.

T T T SR TR N T T
12 3 45 a6 7)a 5w 11213 1415 16 17 1B 1920

Fase 5
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Proceso general de mejora continua

Algunas Paradas deplantas Qotimizacion
i MCC .
herramientas M Coste Riesgo
deapoyo '

Analisis
Materiales

Analisisde Analisis
Criticidad Causa Rai
Deteccion de
oportunidades

Vision /

Agoyo
Gerencial

Comunicacioén

Aspectos

Humanos
| | ||

del dato - _ _
Cada compaiiia requiere caminos

diferentes gue seajusten a  sus
necesidades

https://www.linkedin.com/groups/4134220
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Objetivo final: Maximizar la rentabilidad del proceso
EBITDA:PV—CM—CO—GA-GV-I-DA PV: Producto vendido

CM: Costos de mantenimiento
CO: Costos de operacion

GA: Gastos de administracidn
GV: Gastos de ventas

DA: Depreciacién/Amortizaciéon

Producto vendido = Ingreso Potencial x Disponibilidad

T

~
( TPO, TPFS,
IR A

Costos = Costos Operacion + Mtto. Preventivo + Mtto. Correctivo (indisponibilidad por fallas)

Indicadores técnicos Mantenimiento \ -_— g

*Tiempo promedio operativo (TPO=MTTF), Confiabilidad ’ . TPO. FE. TPFS. CIF 'S
e Frecuencia de fallas (FF)/ Confiabilidad - : ’ ’
e Tiempo promedio fuera de servicio (TPFS=MDT), Mantenibilidad

eDisponibilidad (DT), Indisponibilidad (1)

Indicadores costos Mantenimiento

* Costos Mantenimiento (preventivo, correctivo (costos de
indisponibilidad por fallas: CIF))

— sEsSTOm
https://www.linkedin.com/groups/4134220 29
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Reflexiones finales

\/Evite sobrecargarse con iniciativas simultaneas, para esto es necesario conocer el objetivo
de cada metodologia y justificar su aplicacion dentro del marco de un modelo de Gestidon
del Mantenimiento alineado con el proceso integral de Gestion de Activos

\/ La falta de dominio del area de Confiabilidad Operacional puede conducir a:

¢ abstenerse de aprovechar herramientas utiles
¢ generar expectativas poco fundadas

\/Tanto la abstenciéon como las expectativas poco fundadas terminan lesionando el liderazgo
gerencial.

\/ Conocer mucho no significa aplicar mucho

Existe una diversidad de condiciones que aconsejan usar combinaciones de diferentes
metodologias: se debe preservar suficiente flexibilidad en las definiciones de rutas,
estrategias y proyectos de optimizacion con el fin de no limitar o rigidizar las mejoras
de la Confiabilidad operacional a herramientas uUnicas asociadas
en muchas oportunidades a simples modas.

(=)

SRS
https://www.linkedin.com/groups/4134220
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Carlos Parra (Venezuela)

Gerente General de INGECON

Representante Técnico de INGEMAN Latinoamérica

www.confiabilidadoperacional.com

linkedin.com/in/carlos-parra-6808201b

Teléfono: + 507 64160281 (Panama)
https://www.linkedin.com/pulse/programa-preliminar-de-cursos-2018-ingenieria-y-gestion-
carlos-parra/?published=t

E-mail: parrac@ingecon.net.in, parrac37@gmail.com

Grupo de Ingenieria de Confiabilidad Operacional
https://www.linkedin.com/groups/4134220

Gracias por su atencion... preguntas....

Proximos cursos

Programa general de cursos Latinoamérica 2018:
https://www.linkedin.com/pulse/programa-preliminar-de-cursos-2018-ingenieria-y-gestion-carlos-parra/?published=t
https://Inkd.in/eGcfEd4

&
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=
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4 4 I
Fase 2:
Analisis de
Criticidad
(AC)

N\ \ /
\ / Fase 4: \
Fase 8:

Mantenimiento
E-maintenance,

basado en |la
Lean maintenance, fiabilidad
Etc.

(RCM) / RBI: Risk
K / KBased Inspectiory
Fase 6:

fFaser: Analisis fiabilidad
Andlisis del coste L )

. . y analisis del Coste-riesgo-
de ciclo de vida camino critico Beneficio

(LCCA)

(RA & CPM) (RCO)
\_ AN AN

Fase 1:
Cuadro de
mandos integral
(BSC)

Fase 3:
Analisis de
causa raiz

(RCFA)

Fase 5:
Optimizacion

HERRAMIENTAS COMERCIALES DE SOPORTE AL MGM

https://www.linkedin.com/groups/4134220
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MARCO DE REFERENCIA DE LA GESTION DE ACTIVOS.
4. Contexto de la Organizacién ENFOQUE NORMA ISO 55001 (24 REQUERIMIENTOS)

4.1.Comprender la organizacion y su contexto
4.2.Comprender las necesidades y expectativas de las partes interesadas
4.3.Determinar el alcance del sistema de gestion de activos
4.4 Sistema de Gestidn de Activos
5. Liderazgo
5.1.Liderazgo y compromiso
5.2.Politica
5.3.Papeles (Roles) organizacionales, responsabilidades y autoridades
6. Planificacion
6.1.Acciones para abordar los riesgos y las oportunidades en el sistema de gestion de activos
6.2.0bjetivos de la gestion de activos y planificacidn para lograrlos
7. Soporte
7.1.Recursos
7.2.Competencia
7.3.Concientizacion
7.4.Comunicacion
7.5.Requisitos de informacién
7.6.Informacién documentada
8. Operacion
8.1.Planificacién y control operacionales
8.2.Gestion de cambio
8.3.0utsourcing (Tercerizacion)
9. Evaluacién de desempefio
9.1.Seguimiento, medicidn, analisis y evaluacién
9.2.Auditoria interna
9.3.Revision de la gestion

10.1.No conformidad y accidn correctiva N
10.2.Accidn preventiva @

10.3.Mejora continua

L LA
44
https://www.linkedin.com/groups/4134220 N e

10. Mejora
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