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Unas preguntas interesantes...

e iComprende el perfil de riesgo conectado a su cartera de activos,
y como este cambia con el tiempo?

e (Puede mostrar las consecuencias de una reduccion — o aumentacion — de su
presupuesto de mantenimiento o de inversiones de 10% sobre los proximos
cinco anos?

e ¢Puede justificar todos los gastos planificados para sus activos a las partes
interesadas?

e

Asset Management — an anatomy
M-y iy XON4

e ¢Puede identificar facilmente las inversiones a aplazar
en caso de restricciones de presupuesto?

e ¢(Tiene los datos de activos necesarios para soportar
todas sus decisiones de gestion de activos?
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Toma de decisiones

En un mundo de envejecimiento de los activos y con recursos
financieros y humanos limitados, écomo decidir qué inversiones
entregara el mayor valor o mitigan el riesgo mas grave?

Factores:
e Las restricciones financieras se estan intensificando

e Las expectativas de desempeno y de los grupos de interés se
estan incrementando

e La estructura principal y los activos se estan envejeciendo

(=)
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Ejemplo: Necesito un carro
huevo!

ssssss
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Opinion de otros o expertos

EASTER'S OVER, BUT LODK WHAT'S...

CHED

BRUJULA
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Datos y clasificacion

< Company MName >
Analysis of Operating Lease cost versus Cost of Owing car lor Business Use (assumes purchase vithaut linsscing)

Gasoline Vhicle

e Ve e o e, i A A4 1 AP R s S DA A
Clasificacion de confiabilidad $3,500
Rank change 22 32 bt Ot =
= in fuel costs Ogtlon 1, Crring car
~LESSRELIRBLE MORE RELIABLE~ from i R over 5 years Tear
peelc i
RANK  MAKE e conolo Worst model Bestmodel  lastyear 3.8 e S o i : i T 7 ] T ¥ " Yol
1 Texss —x 15 250 Sedan" CT 200n S ek it
2 Toyota e Avalon Prius C ‘--c';'g
3 Mazda = | 3(25L) & 12 = 433,000
4 Honda =] Odyssey Civic Coupe 14 fueleconomy.gov i i
5 Audi =i 85" Aload* 11 i ‘1Ir' t:
. ) )
6 Buick [= 3] LaCrosse (V6) Vg 16 Best Resale Auto Values - 2015 0 1
BUL! 121 0
i Subaru — = BRZ* Forester (nor-urbo)* | 13 Forecast Resale | cinor cost 2 50 ) i
Total Operading Expenses SARFO0  §43,F00  §44,700 44,700 kUl §0
8 Seion C—s— FR-G* B 3 Rank Make & Model 3Years 5Years
! Tar shedd on COEratrg eapendes $15,120)  (815,120) ($ISATO} (1% 645) 2] 40
9 Porsche [ ] g1 Cayman® 15 1 2015Toyota Tacoma 0%  60.4%
m o — Optima ybrid Cadenza’ 16 2 2015 Jeep Wrangler 69.9%  58.9% Cianreciation of: e o s ’ 5 : |
Car oost b 200 £,200 h, 2000 & 200 b 0 i) F1.000
1 Acura [ | RLX* ILX |8 3 2015ToyotaTundra 68.3%  58.4% ] [0 0 $ ] o §0 6 |
12 Volvo =3 XC70 580 (5-& 641 |5 4 2015 Chevrolet Colorado 67.6%  38.3% :J I.L L :}J. :i :‘,' ::: :':: |
13 Hyundai — Santa Fe Sport turbo) s 18 5 2015CMC C_anyon 66.2%  57.2%  vatel Deprecistion cost $6700  S6200  $6700  S6I00  SB200 £ 0| sanon |
14 BMW = 3201, 3281 (RWD) 4 Series’ 11 5 jgﬁ g:m S"I’-r;as_l ; ::I: 233: Deorenation s shiekd 2170 ($2,070) (#2470 $2.17) ) |  siozs)|
avrolet Silverado i g e Fentaslnhoeps v o e e shen o e ey b |
15 Lincoln — MKT EcoBoost* MKZ (V)" 112 1 $0 $0 10000 40 o snom
- 8 2015 Toyota 4Runner 63.2%  54.3% L i B R H 0 B |
:: Nissan —% 1] Fatlﬁnder Maxima 1 : [} 2015 Ford F-150 65.6% 52.0% st Cath Flow SULO0N  §7HU10 $INU10 $0.H00  R20,500  SF0IEN N 30| §1amazs |
Volk: ——1 C Passat (1.8T)" - —J
5 b o pr=ee T J 1 7 10 2015Honda CR-V 65.3%  50.8% WY of Owing cor [ § 142,230 | Equivalent Annesd Cost [ § 2,703 | s s see s pos b sesmpars Sprrm——
Cadilac — — (tubo)* 3
19 GMC | — — Sierra 1500 (V8, 4WD)* Terrain (4-cyl.) 110 03 . .
- e o ST Coches robados por color Small car ratings in small overlap front test
21| Chevrolst | — — Cruze (1.4T) Equinox (4-cyl) 14 Restrainls & Dummy injury measures
2]  chyskr ¢ 300 Townd County | |4 " Overall Structure _kinematics _'
23 Ford e Fiesta Fusion (1.5L EcoBoost)* | 13 :
24y B C——s—— CLA250* GLK (diesel)" m m m s m s A
25 Dodge C——s— Dart (14T Dart (2.0L° ﬂ m ﬁ ﬂ ﬁ i
26 Ram — 2500 & 3500 (diesel) 1500 (V8, 4WD) LT 0.1 =
" " EE Dodge Dart [A A M ﬁ g ﬁ ﬂ
2 Jeep C—s— Cherokee (4-cyl.) Patriot 14 » M
2% - ——— 500L* 500 NA BB  rodFoous (A 0 A EEE B
T R * Based an one model year, redesigned or iniroduced for 2014
% BETTER OR WORSE THAN AVERAGE 00 i |
@ W @e@e@
P SN S S R S &
& é\% & & (\\“g, d‘é& & g & & ¥ M A s s g A
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El valor cambia con el tiempo
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Participante
* Mi/Usted
e Esposo/a

* Ninos
e Asegurador

* Banquero

Valor estratégico

Valores
- Velocidad, estilo, tecnologia

- Confortable, economia, lado
practico

- Entretenimiento, espacio
— Seguridad, costo de reparacién
— Valor de venta

ssssss
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Opciones / Alternativas

m&ﬂ\

Economico S $S $S$S $$S5S

Apariencia A ¢ Yo PAQA k¢ A e P QA Gk ¢ A e
Velocidad 5 & ZEE ZEEE g ZEE g
Seguridad VA JAWAYWAY JAYWAY VA JAWAYWAY JAYAY
Practico 88 666 éé 66 668638 é
Espacio gt Pdeotom P Pt f f

. ) J
BRUTUL
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Recursos limitados

Una decision
Ooptima para un
proyecto solo no
siempre es la
mejor decision en
el entorno de un
portafolio de
proyectos
compitiendo para
recursos

BRUJULA
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Marco de Valor

fx)
L) @
1)
1)

Un marco de valores es un marco sistematico para comprender
el valor de todas las inversiones en una organizacion

El marco de valor ayuda a identificar el conjunto 6ptimo de las
inversiones que ofrecen el mayor valor a la organizacion
respetando las restricciones de financiacion, de recursos y de

tiempo

@.

N —
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s

KPIs

X
o

Financiero

Probabilidad

A6

Riesgo Costo

[

Consecuencia

Valor estratégica

Objetivos
estratégicos

|
Medidas de

valor

J
Matriz de
riesgos
Parametros
financieros

Funcion
de valor

()
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Desarrollo del marco de valor

IDENTIFICACION:

Establecer las claves de
valor alineadas con los
objetivos estratégicos

(2]
IDENTIFICACION:

Revisar los tipos de
inversiones

DEFINICION:

Definir la matriz de
riesgo

DEFINICION:

Definir los
cuestionarios de
beneficios

DEFINICION: °

Calibrar las medidas de
valor a une escala
comin

VALIDACION:

Validar el marco de
valor

VALIDACION:

Revisar y finalizar el
marco de valor
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1 — Clave de valor

 Objetivos estratégicos

Que queremos lograr?
Que valoramos?

 Ejemplos:

“Reducir la factura cliente de 20%”

“Suministrar un servicio de
distribucion confiable y
econdmico”

“Sostener el medio ambiente para
generaciones futuras”

“Alcanzar en cuartil maximo en
compromiso de los trabajadores”

e Fuentes:

Objetivos corporativos
Valores corporativos

KPI’s

Marco de gestion de riesgo
Informe Anual

Informe reglamentario

etc.

N
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1 — Medidas de valor
« Aplicar cada medida de | obietiuos etagios | mecidadevaor |_Peso

- 2 ;. Aumentar la satisfaccion del cliente Servicio de riesgo de
Va IO Fa I O bJ etivo est rateg ICO "Proporcionar, servicio de distribucién capacidad
. fiable y rentable"
pe rtinente Mantener la fiabilidad del serviciode  Servicio de beneficios 1
atencion al cliente de confiabilidad
° iNnicl Cuidado del medio ambiente Riesgo ambiental 1.2
Da run peso INICia I a Cd d d "Mantener el medio ambiente para las
medida de valor — . -
ercepcion publica Riesgo percepcion 0.8
= publica
 E| peso se ajustara cuando Beneficios percepcion 0.8
publica
Ia fu nC|én de VvVa Ior esta “Aumentar el valor del accionista"  Beneficios financieros 1
"Optimizar la tasa de retorno" Beneficios financieros 0.5
comprobada y aprobada  blandos
Riesgo financiero 1
Costo -1
Confiabilidad de la planta Riesgo de pérdida de
produccién
Reglamentaria y de seguridad Riesgo para la 1.5
"En primer lugar la seguridad para los seguridad
empleados y nuestra comunidad" Riesgo regulatorio

@

..‘=~
= | N—
°=
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Ejemplos de medidas que se utilizan

* Empresa de distribucion eléctrica:

— Riesgos: conformidad, capacidad de sistema de distribucidon, medio ambiental,
financiero, capacidad Tl, reputacion, seguridad

— Beneficios: financiero (capital), comunicacion cliente, servicio al cliente, bienestar
de los trabajadores, mejoras medio ambientales, financiero (operaciones),
confiabilidad, disponibilidad de repuestos, innovacién tecnolégica, preparacion
normativa

— Gastos: costo de inversion, de Opex
* Empresa eléctrica :

— Riesgos: conformidad, ciberseguridad, capacidad de suministro, medio ambiental,
capacidad de las instalaciones, financiero, capacidad TI, seguridad fisica,
percepcion de publico, seguridad

— Beneficios: confiabilidad de distribucion, compromiso de los trabajadores. Medio
ambiente, recuperacion de apagones, percepcion del publico, confiabilidad de
transmision

— Financiero: productividad de los trabajadores, beneficios financieros y de gastos,
costo de inversion

* Empresa de produccidn eléctrica :
— Riesgo: perdida de produccidn, financiero, seguridad, medio ambiente .
— KPIs: imagen corporativa, satisfaccion de los trabajadores @
— Gastos: coste de inversion BRU
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2 — Tipos de inversion

e Asegurarse que la funcion de valor puede tratar todos los
tipos de inversiones de la empresa:

| Distibucién | Transmisién|  Gas | Generacién | Agua

Sostenimiento v
Crecimiento v v v v v
Normativo v v v v v
Tl v v v v v
e (Cada tipo tiene su propia mezcla de medidas @
o
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3 — Matriz de riesgo

[
>

» El efecto de la incertidumbre en los objetivos g
* Probabilidad x Consecuencia ::5
 Beneficio de la inversion
= riesgo mitigado
= referencia — remanente
Consecuendl

Riesgo de referencia

Riesgo mitigado

Riesgo mitigado

Riesgo mitigado

Riesgo remanente ..

“"‘ // ™S
......... -5 e . )
.......... s R P ~ N @
Tiemp: -
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Consecuencias

 Niveles de consecuencia alineados para los diferentes tipos de
riesgo

seguridad Ayuda de primera Lesion que Lesion que lesiones multiples Incapacidad Fatalidad /
lesion requiera atencion requiera atencion  que requieren permanente multiples victimas
médica médica / tiempo atencién médica / mortales
perdido tiempo perdido
Ambiental Impacto menor /no Impactomenor/  Impacto menor / fuera de la oficina impacto perjudicial fuera del sitio
requiere contenida en el remediacion impacto limitado/  largo plazo catastrofica /
remediacién sitio / moderada contenido impacto remediacion imposible para
remediacién moderado en el mitigar /
sencilla sitio incontenible
< $100K S100K 2> S500K =2 S1IM  S1M - S5M S5M = S10M >S10M
S500K
<15h 1.5>8h 8>16h 16 > 80h 80> 160 h >160 h
Tx Frecuencia de <17 17 2 85 85 > 168 168 = 830 830 = 1660 > 1660
interrupciones
Pérdida de <2 GWh 2>11GWh 11-2>22GWh 22->110GWh 110> 220GWh >220 GWh
produccion
BRUJULA
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5 — Escala comun

e (Calibrar todas las medidas de valor a una escala comun

e |dealmente, en moneda iy

O con una escalainterna de valor - National Copperleaf Bank
P One Million Zynos
— Los intangibles pueden alinearse =
comprando les en pares S
-

1,0005000}Z

BRUJULA
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5. Calibracion y pesos

e Calibracion = factor de conversion para alinear los valores
— p.ej.: 1 min SAIDI = $637
— p.ej.: perdida de un dia laborable = $240000

e Peso =anadir un acento a un valor especifico

— P.ej.: la seguridad es lo mas importante => aplica un peso de 1.25 at todos
los beneficios de seguridad

e (Calibrado:

Perdida Riesgo Riesgo Compromiso

Costo Reputacion

Produccion Seguridad Medioambiente Trabajadores
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Resumen

e La funcion de valor combina todas las medidas necesarias
para evaluar y calcular el valor total que cada inversion
suministra a la empresa, considerando los beneficios
financieros, el impacto en los KPI, la mitigacion de riesgo, y los

gastos

OPTIMIZE

investments across
the organization
based on value and
constraints

IDENTIFY ALIGN
the criteriathat criteria to a common
deliver the greatest scale to compare

value to the dissimilar
organization investments (i.e.

financial and non-
financial) iJ :l
xN=)
|
Desarrollar el marco de valor Utilizar el marco de valor ,)
K\-,_../’
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Conclusiones

e Lavaloracion de las inversiones debe ser alineada
con los objetivos estratégicos

 Hay que usar un método cuantitativo, riguroso y
coherente

 Un mundo constrenido requiere métricas y técnicas
especificas
— Analisis de decision de criterios multiples funciona

mejor
e E|tiempo es fundamental
 Latoma de decisiones es un viaje de madurez -

ssssss




CONGRESO DE

Q MANTENIMIENTO
& CONFIABILIDAD

*CHILEH~*

Beneficios

e Aumentar el valor entregado por las carteras de inversion en
decenas de millones dentro del primer ciclo de planificacion

e Demostracidon de una estrategia eficaz de gestidon de riesgos

e Alinear todas las decisiones de inversion con los objetivos
estratégicos de la organizacion

 El motor de optimizacidon admite varias restricciones (por ejemplo,
CAPEX, OPEX, Recursos) con varios afios y limitaciones minimas /
maximas.

e Capacidad para comparar proyectos de inversion que abarcan el
mantenimiento de activos, necesidades emergentes, expansion /
crecimiento, controladores operacionales y normativos

e Capacidad de definir varios escenarios de "qué pasaria" que se
utilizaran para la optimizacion de la cartera y el analisis de
sensibilidad

e Mejorar significativamente la eficiencia vy la eficacia del proceso de @

planificacion y la justificacion a los interesados internos y externos BRUTILA

N —
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INSERTE NOMBRE DE SPEAKER

Insertar puesto actual

SI TIENES PREGUNTAS

O COMENTARIOS
iNo dudes en acercarte!
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