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CEO de PMM Group (PMM Enterprise Certification, PMM Learning Consulting &
Teaching, PMM Business School, PMM CIEx Centro de Investigacion en Florida)
+38 afos de experiencia professional ocupando diferentes posiciones desde piso de
planta hasta ser Gerente General de empresa Oil & Gas y Director de Proyectos de
grandes infraestructura

» Consultor Senior PMM Group Consulting & Teaching a nivel mundial 20 paises

» Experiencia a nivel Académico como Profesor de Postgrado y Doctorado, e
Investigador proyectos industriales

» Graduado 2 veces como como Doctor (PhD) en Proyectos de Ingenieria e
Innovacion Especialidad Gestion de Activos por Europa e Ingenieria de Negocio por
USA.

» Certificado como AMP (Asset Manager Professional)

» Certificado como Auditor Lider en ISO 55001 Gestion de Activos, ha formado parte
del equipo de certificacion de 3 de las 6 empresas certificadas en ISO 55001 en
Iberoamerica

» Domina procesos de transformacion cultural y design thinking, y los idiomas
financiero, Estratégico, Tactico y Operativo.

> Hobbies: La buena mesa (tanto comer y cocinar) en especial la comida

mediterranea, coleccionista de relojes y zapatos
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1. éCon qué cree usted que
compiten las empresas?



“Brands are no longer competing
against each other, they are competing

against speed”...

Marc Benioff
Chairman and CEO of Salesforce



2. La industria esta cansada de
teorias y “Copiar y Pegar”

Necesita soluciones a RETOS concretos:

e Sostenibilidad

« EBITDA

e Optimizar Costos (integracion de procesos, racionalizacion de activos...)
» Crecer (competitivo en mercado)




3. ¢Como iniciaria usted la
Implementacion de la Gestion de Activos
alineado a ISO 550017

Reflexione 1 min
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4. | CU|dadO con g00g|e I .+ e« g00gle es un excelente buscador, pero
no es experto en gestion de activos. CLAVE 1: FORMESE Y ASEGURE QUE CONOCE LO

QUE VA A IMPLEMENTA U OPTIMIZAR
g Espana

¢, Como implementar gestion de activos en 7 dias y alcanzar beneficios?

Buscar con Google Voy a tener suerte
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Metodologia de Implementacion u Optimizacion de la Gestion de Activos

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4 Etapa 5 Etapa 6

Metodologia Etapas de la Implementacion u Optimizacion de la Gestion de Activos Fisicos
(2007 actualizado 2009, 2010, 2011, 2013, 2014, 2015, 2016 - © Copyright PMM Institute for Learning
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¢Que es? Consulting|pmmleaming.com  Training & Research|pmm-bs.com
#Donde estamos?
¢ Qué beneficios le puede
traer a mi empresa?
¢,Como puede apalancar
los retos actuales?
¢, Qué es la gestion de
activos y déonde aplica?

project
manageme
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Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4 Etapa 5 Etapa 6

Assessment
Identificacion del GAP entre
el estado actual de la
Gestion de Mantenimiento y
Gestion de Activos Fisicos

Training Asset Management
3Ps Nivel de Percepcion
(People, Process & People)
(SAM +) Self-Assessment Methodology
EN 16646 Maintenance
within physical asset management
10 Mejores practicas (North American
Maintenance Excelence)

IS0 55001 -ISO 17021-5
Business Plan (RAV-ROA-ROE)

Metodologia Etapas de la Implementacion u Optimizacion de la Gestion de Activos Fisicos
(2007 actualizado 2009, 2010, 2011, 2013, 2014, 2015, 2016 - © Copyright PMM Institute for Learning
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c"f;:g“’._:f Hnapzas Grupo de Interés (Joptlmlzal’ CO?tOS? ] . I:::l{l?gtemen% & f‘Jr:gri\Pacg}eﬁg'le(nE SCHOOL®
= e ¢ Transformacion Organlzamgm[gg ommleaningon  Training & Research]pmn-bs con
b % ¢Aumento de valor del activo “Acciones”?
I :

Plan de Negocios

N1 Estratégico

Politicas de Gestién
Planes Estratégicos

de Gestion de Activos
y Objetivos de
Gestion de activos

de Activos

* ¢Qué tan alineada esta la gestion de nuestros activos con respecto a los retos del
negocio?

» ¢COmo se estan ejecutando nuestros planes con respecto a la estrategia que se esta con
los activos (proyectos, inversiones, planes de O&M, planes de las organizaciones de
soporte?

» ¢CoOmo esté el performance?
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Mirada de los 7 Roles de la Gestion de Activos gcom  Trainivig & Researchlpmm-bs.com

Organizacion & zﬂ — »
et Objetivos, politica
cultura = ) » PO! y
- compromiso

~ Anélisis de las partes .
i Rolesy

interesadas

e ape
fg_‘;; Con’(,e)(’(_O d \_\deralgo responsabilidades

Acciones correctivas -
-~ -

Riesgos y
oportunidades

Acciones preventivas .
. Mejord

101 continud

requerlmlentOS Sustentabilidad
NEgOClO oL

(e Desarrollo de
o0 |
Revision & gestion S0 competencias

Requerimientos de

Seguimiento a los 8 -
informacion

activos

Mantenimiento Externalizacion
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6. ¢Esta integrado el proceso de planeacion a las
diferentes areas implicadas en el ciclo de vida de los

activos y el negocio?

www.pmmiearning.com | www.pmm-ps.com
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Diagnéstico - Datos sobre el tipo
de Asset

Management
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Consulting 1

3Ps (People, Process and

GAP= ; Qué hacen? ;Qué no hacen?
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Analisisde la

integraciony
necesidades de

Establecer ! Establecer
estrategias a | €strategias a
| Corto Plazo | Medio/Largo
| Plazo

_ sistemas
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Estrategia Metodologia de PMM Institute for Learning
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"esultados de un Analisis del Gap (SAM+) Self-Assessment Methodology

No Clausula

1]
(v}
4.1 Conocimiento de la organizacién y su contexto §
4.2 Conocimiento de las necesidades y expectativas 9]
de las partes interesadas et =
4.3 Determinacion del alcance del sistema de managemenEt
Gestion de Activos 4.1
4.4 Sistema de Gestion de Activos 103 42
5.1 Liderazgoy compromiso 102 43
5.2 Politica
5.3 Roles, responsabilidades y autoridades 10.1 \ _d / y, 4.4
organizacionales ' /

6.1 Acciones para hacer frente a riesgos y
oportunidades para el sistema de gestion de
activos

6.2.1 Objetivos de Gestion de Activos 5.2
6.2.2 Planificacién para alcanzar los objetivos de
Gestion de Activos
7.1 Recursos - 53
7.2 Competencias
7.3 Conocimiento
7.4 Comunicacion ~ 61
7.5 Requisitos de informacién
76.1 Informacién general documentada
76.2 Creaciony actualizacion de la informacion T 621
documentada
76.3 Control de la informacion documentada
8.1 Planificacién y control operativo ™ 622

8.2 Gestion del cambio
8.3 Externalizacion

9.1 Monitoreo, medicién, andlisis y evaluacién 7.63 ] | X 7.1
9.2 Auditoria interna / / | | \
9.3 Revision por la direccién 7.6.2 [ \ 7.2

10.1  No conformidades y acciones correctivas 764 | | ‘73

10.2 Acciones preventivas 7.5 7.4

10.3 Mejora continua
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O) Nivel de Madurez
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¢, Qué riesgo se tiene para lograr los retos del negocio?
Mientras menor nivel de madurez se tenga, menor sera la probabilidad de alcanzar los retos

4_—_-—_—_—_—_

|
|
Inocente Consciente Deserrollo Competente Optimizacion Excelencia
Nivel de Madurez 0 Nivel de Madurez 1 Nivel de. Aadurez 2 Nivel de Madurez 3 Después de la Certificacion

La organizacion no
ha reconocido |a

La organizacion ha

La organizacion ha
identificado los
medios para

La organizacion

La organizacion
puede demostrar
gue esta

La organizacion
puede demostrar
1enta con las

necesidad de la ) ) alcanzar de forma nuede demostrar . .
implementacion de identificado la cistematica IE_ loera de maner optimizando de cas lideres, y
. que 10gra de manera . =g =
P - necesidad de la . Y i vetd BE forma sistematica y alcanza el maximo
los requisitos de la . . consistente los sistematica y o - R
implementacion de o ' coherente sus valor de la gestidn
norma y/o no hay - requisitos de la coherente los . . R ) N
, ) los requisitos de la i practicas de gestion de sus activos, en
evidencia de que norma, y puede requisitos - P .
_ ) norma y hay _ de activos, en linea linea con los
existen acciones o . . demostrar que estos pertinentes
evidencias de la

planes creibles o
compromiso de
implementarlos
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intencion de avanzar

estan avanzando
evolucionando con

planes creibles y
recursos asociados

establecidos en la
norma 150 535001

con los objetivos de

la organizacidn y el
contexto
operacional

objetivos de la
organizacién y el
contexto
operacional
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4 ¢Qué es?
=#Donde estamos?
¢ Qué beneficios le puede
traer a mi empresa?
¢,Como puede apalancar
los retos actuales?
¢, Qué es la gestion de
activos y déonde aplica?

Target

People
Definir hoja de ruta
Alinear a objetivos del
negocio
Competencias

Tecnologia Anﬂ

—_A%

Etapa 1

Assessment
Identificacion del GAP entre
el estado actual de la
Gestion de Mantenimiento y
Gestion de Activos Fisicos

Training Asset Management
3Ps Nivel de Percepcion
(People, Process & People)
(SAM +) Self-Assessment Methodology
EN 16646 Maintenance
within physical asset management
10 Mejores practicas (North American
Maintenance Excelence)

IS0 55001 -ISO 17021-5

Business Plan (RAV-ROA-ROE)

Etapa 2 Etapa 3

Alignment
Establecimiento
Direccion, Construccion,
Estrategia y Formacion

Etapa 4
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Etapa 5
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project &
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Etapa 6

Metodologia Etapas de la Implementacion u Optimizacion de la Gestion de Activos Fisicos
(2007 actualizado 2009, 2010, 2011, 2013, 2014, 2015, 2016 - © Copyright PMM Institute for Learning

Metodologia de Implementacion u Optimizacion de la Gestion de Activos
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_ 7. Hoja de Ruta con Business Case — Calcula el impacto del
negocio con cierre de brechas

: PMM
- BUSINESS
& SCHOOL ,
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Measuring the Benefits of Implementing EBITDA
1. Formacidn de Auditoria ! :
e Interna & Lider
Hoja de futa [ : 20. Mejora
: 10. Integracién en 16. Auditoria Continua
i Genera el Sistemade Interna
- Estratégi i Gestidn de Adtivos
ratégico ' :
- Assessment 19. Certificacion en

11. Aplicar
(Reliability

Gestidn de Activos (150
55001)

Cemtificacion
Auditorias

[ Tacticos Operativos

5- {‘umpletar la l‘.‘lp‘tlmuanﬁn de los planesde gﬁtlﬁn de activos
l— Alineadoa la SAMP (Finanzas, RRHH, Mantenimiento, Operaciones,
Tecnologia Riesgos, RSC, Medioambiente, T1, Comercial, Logistica...)
Informacian : : ; i i : : :

6. Optimizar de los procesos de
B moc

18. Auditoria
Certificacion

Paradas & Overhaul [Demostrar Gptimos KP1)

T T T T
i L i " ¥
Il L] L] I

T
[
H "

—# 7. implementar Andlisis Costo Ciclo de Vida LCC [Técnico-Financieno)

T 4 T 0 T i T
' ¢ ' i . H .

&. Definirun modelo de confiabilidad asocadosa KP
[ RCM!H{MHBUHAMIPMO} Alineadoa la SAMP

i 0

13. Evaluacién de desempefio y me]nras {Gestidn de camhio Seguimiento, medicidn,
andlisis y evaluacién, Auditoria interna, Revision por la direccién y Mejora

14, Pauple, Prucess & People - MOC “Manejo del Eamblo"_- Estdndares GA

]:5 Intagmdﬁn de los Prol:n:u: Tﬂ:nnlugia Infnrrnal:iﬁn

.): 1 2 3 4 5 E ? s ] 1u i 2
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Plan de Negocios

N1 Estratégico

Politicas de Gestion

Planes Estratégicos
de Gestion de Activos
y Objetivos de
Gestidn de activos

de Activos

i Gestion —

T Integral de actives

Planes de gestién de
activos (incluye plan
de seguimiento)

Planificacion para la
Gestion de Riesgos
& Oportunidades

s Operations
Integrity
Management

Procesos de
Soporte
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8. ¢Realmente estamos desarrollando la cultura en
nuestras organizaciones?
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. | e At SCHOOL,
w’\(\ Tk ’_ . CQUé es? Target Culture Consulting prmiearning.com  Training & Research|pmm-bs.com
===DONde estamos? People Implementacion/Mejora
¢Que beneficios le puede  Definir hoja de ruta
traer a mi empresa? Alinear a objetivos del Auditorias internas alineada a
¢,Como puede apalancar negocio los principios
los retos actuales? Competencias
¢, Qué es la gestion de Tecnologia A Evaluacién desempefio:
activos y donde aplica? % Planes + Activos + Personas
N N A |
Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4 Etapa 5 Etapa 6
_Assessment Alignment Implementing & Learning; Sustainability
Identificacion del GAP entre _ Es.tablecimiento _ Ejecucién y Aprendizaje Operacionalizando la
el estado actual de la Direccién, Construccion,

“Desarrollo Competencias Estrategia y Sostenibilidad
Claves”

Gestion de Mantenimiento y : Estrategia y Formacién
Gestion de Activos Fisicos

Training Asset Management
3Ps Nivel de Percepcion
(People, Process & People)
(SAM +) Self-Assessment Methodology
EN 16646 Maintenance
within physical asset management
10 Mejores practicas (North American
Maintenance Excelence)

ISO 55001 -ISO 17021-5 - PR .
Business Plan (RAV-ROA-ROE) Habilitar a la organizacién “Estructura y Competencias”|

@

Habilitar la tecnologiaide gestion de activos |

Metodologia Etapas de la Implementacion u Optimizacion de la Gestion de Activos Fisicos
(2007 actualizado 2009, 2010, 2011, 2013, 2014, 2015, 2016 - © Copyright PMM Institute for Learning

Metodologia de Implementacion u Optimizacion de la Gestion de Activos
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Gerente General

Comité de Gestion
de Activos
Direccionamiento

Gerentes

Aseguramiento

Directores

Coordinadores

Aseguramiento
Aseguramiento

Operadores — Mantenimiento

Profesionales

Proveedores

Copyrights © PMM  yietodologia 3Ps Tres Piramides (3 Niveles) - Marca registrada PMM Institute for Learning
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'Implementation

Eje dirige hacia donde se debe orientar el cambio cultural

Gerente General

Comité de Gestion
de Activos

Gerentes Direccionamiento

Aseguramiento

Directores

Aseguramiento

Coordinadores

Operadores — Mantenimiento

Profesionales

Proveedores

Aseguramiento
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Implementation

Gerente General

Performance

Comité de Gestion
de Activos

Gerentes Direccionamiento Excelencia

Operacional
¢, Como se conseguiran los
retos?
Politica de Gestion
Activos
Practicas que aseguren
gestién éptima de su
ciclo de vida con
criterios de riesgo, costo
y desempefio
KPI-Roles

Di ectriies

Directores

Coordinadores

Operadores — Mantenimiento

Profesionales
Proveedores 1 —

¢, Qué herramientas son adecuadas para
cumplir la estrategia del negocio?
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Implementation

Gerente General

Performance

Comité de Gestion
de Activos

Di ectriies

Gerentes Direccionamiento Excelencia
Operacional
‘ ¢, Como se conseguiran los
Aseguramiento retos?
Directores * Politica de Gestion

Activos

Practicas que aseguren
gestién éptima de su
ciclo de vida con
criterios de riesgo, costo
Operadores — Mantenimiento y desempefio

Profesionales Aseguramiento KPI-Roles
Proveedores p

Aseguramiento
Coordinadores

Alineacion

¢, Qué herramientas son adecuadas para
cumplir la estrategia del negocio?
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Implementation

Gerentes
Procesos
Centrales
Gerente General

Performance

Comité de Gestion
de Activos

Gerentes Direccionamiento Excelencia
Operacional

¢, Como se conseguiran los
Aseguramiento retos?
Politica de Gestion

Activos

Practicas que aseguren
. gestién éptima de su
Aseguramiento ciclo de vida con
criterios de riesgo, costo

peradores — Mantenimiento y desempefio

Profesionales . KPI-Roles
Aseguramiento

Di ectriies

¢, Qué herramientas son adecuadas
para cumplir la estrategia del negocio?
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Plan de Negocios

y i
N 1 EStI‘ategICO Politicas de Gestion
Planes Estratégicos de Activos
de Gestion de Activos

y Objetivos de
Gestion de activos

Gestion me e

Integral de activas

DL Arendea ThD

——-—J

Planes de Gestidn de
Activos (incluye plan
de seguimiento)

Planificacidn para la
Gestidn de Riesgos

& Oportunidades

N2 — 'féctico

Implementacién de
Planes Operativos
(Gestion de Activos
en todas las Actividades
del Ciclo de Vida) Soporte

Procesos de

Lo R N

N3 Operatlvo Portfc?lio de

Activos

N1/N2/N3
Performance
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People Implementacion/Mejora Capacidad
¢Que beneficios le puede  Definir hoja de ruta 4 fundamentos
traer a mi empresa? Alinear a objetivos del Auditorias internas alineada a de la norma
¢,Como puede apalancar negocio los principios
los retos actuales? Competencias
¢, Qué es la gestion de Tecnologia A Evaluacién desempefio: . m
activos y donde aplica? M@ Planes + Activos + Personas
N N A AN, I . A or
Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4 Etapa 5 Etapa 6
Assessment Alignment Implementing & Learning; Sustainability Certification
Identificacion del GAP entre Establecimiento Eiecucion v Aorendizai P L
¢l estado actual de la Direccién, Construccion, S SIEEELEEEL Certificacion

“Desarrollo Competencias Estrategia y Sostenibilidad
Claves”

Gestion de Mantenimiento y : Estrategia y Formacién
Gestion de Activos Fisicos
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10. Implementar la gestion de activos no es simplemente conseguir las
famosas ganancias tempranas, si no demostrar que:
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Perdidas recuperables debidas a paradas no
1 |planificadas y tiempos muertos y perdida de Entre 1-3% de recuperacion sobre los ingresos y costo anual

rendimiento

Reduccion de gastos por agilizacion de logistica y
compras (ejemplo compras de urgencna por
2 qu|ebre de Inve‘ - - - i B e - DI S e -l - P dee A AFD e lm dlmcmalcmciallim caalhca laa cccldae cadeicala

piezas porvias L OQros reales:
ventana de tras s

* Integracion de procesos transversales a traves del PEGA (Plan =

Estratégico de Gestion de Activos) ahorros 27% de costos

* Reduccion de compras de emergencia de 18% primer aio

3 |Reduccion delr

%RAV (Evaluac © % RAV: De 8 - 2,81 oes

4 |mantenimiento. "o QEE de 55 a 81 (Meta 81 %) Se logro en dos afos ing. E)
anual como un .. ., , 3|
gelactvo) ¢ Optimizacion de 2 dias de paradas de plantas %RAV.

* Productividad de proyecto de 0,31 a 0,65 (Meta 1)
s [Dsmiuconde o EBITDAde 0,8 a 1,7
e Cumplimiento de reduccion de costos de 10%

& |Reduccion de costos de inventario Entre un 5-15% de disminucién
7 |Trabajo excesivo y costos de los recursos Entre un 5-10% de disminucién
-y
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